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Resumen
La incorporacion de la inteligencia artificial en
la  Educacion Bésica representa  una
transformacion significativa en la manera de
planificar, desarrollar y evaluar los procesos de
ensefianza y aprendizaje. El objetivo de esta
investigacion fue analizar las percepciones y
experiencias de los docentes de Educacion
Bésica respecto a la integracion de la
inteligencia artificial como recurso educativo
en el aula. El estudio se desarrolld desde el
paradigma interpretativo, con un enfoque
cualitativo, un alcance descriptivo-
interpretativo y un disefio fenomenologico-
hermenéutico. La recoleccion de informacion
se planted mediante entrevistas
semiestructuradas dirigidas a docentes de
Educacion Bésica, complementadas con una
revision de literatura cientifica publicada entre
2020 y 2026. El analisis se orientd mediante el
enfoque de andlisis tematico reflexivo,
considerando categorias iniciales y temas
emergentes derivados de las experiencias de los
participantes. La revision realizada permitio
identificar cuatro dimensiones principales: el
conocimiento docente sobre inteligencia
artificial, su valor pedagdgico, las barreras para
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su implementacion y las necesidades de
capacitacion. Los hallazgos documentales
evidencian que estas herramientas pueden
contribuir a la personalizacion del aprendizaje,
la elaboracion de materiales, la planificacion y
la retroalimentacién; sin embargo, su
incorporacion también enfrenta limitaciones
relacionadas con la brecha digital, la formacion
docente, la privacidad y el uso ético de los
datos. Se concluye que la inteligencia artificial
debe  integrarse @ como un  recurso
complementario a la labor docente,
acompafiado de  formaciéon  continua,
orientacion institucional y criterios
pedagbgicos y éticos que garanticen un uso
responsable, equitativo y centrado en el
estudiante.

Palabras clave: Inteligencia artificial,
Educacion  basica, Practica docente,
Innovacion educativa, Formacion docente,
Etica digital, Tecnologias educativas.

Abstract
The incorporation of artificial intelligence into
Basic Education represents a significant
transformation in the way teaching and learning
processes are planned, developed, and assessed.
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The objective of this research was to analyze the
perceptions and experiences of Basic Education
teachers regarding the integration of artificial
intelligence as an educational resource in the
classroom. The study was conducted from an
interpretive paradigm, using a qualitative
approach, a descriptive-interpretive scope, and
a hermeneutic phenomenological design. Data
collection was planned through semi-structured
interviews with Basic Education teachers,
complemented by a review of scientific
literature published between 2020 and 2026.
The analysis was guided by a reflexive thematic
analysis approach, considering initial categories
and emerging themes derived from the
participants’ experiences. The documentary
findings identified four main dimensions:
teachers’ knowledge of artificial intelligence, its
pedagogical value, barriers to implementation,
and training needs. The reviewed literature
indicates that these tools can contribute to
learning personalization, the development of
educational materials, lesson planning, and
feedback. However, their incorporation also
faces limitations related to the digital divide,
teacher training, privacy, and the ethical use of
data. It is concluded that artificial intelligence
should be integrated as a complementary
resource to teachers’ work, supported by
continuous professional development,
institutional guidance, and pedagogical and
ethical criteria that ensure responsible,
equitable, and student-centered use.
Keywords: Artificial intelligence, Basic
education, Teaching practice, Educational
innovation, Teacher training, Digital ethics,
Educational technologies.

Sumario
A incorporacdo da inteligéncia artificial na
Educagao Bésica representa uma transformagao
significativa na maneira como os processos de
ensino e aprendizagem s3o planejados,
desenvolvidos e avaliados. O objetivo desta
pesquisa foi analisar as percepcdes €
experiéncias dos professores da Educacdo
Basica em relacdo a integracdo da inteligéncia
artificial como recurso educacional em sala de
aula. O estudo foi desenvolvido a partir do
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paradigma interpretativo, com uma abordagem
qualitativa, alcance descritivo-interpretativo e
desenho fenomenoldgico-hermenéutico. A
coleta de informacgdes foi planejada por meio de
entrevistas  semiestruturadas  dirigidas a
professores da Educacao Basica,
complementadas por uma revisao da literatura
cientifica publicada entre 2020 e 2026. A
analise foi orientada pela abordagem da analise
tematica reflexiva, considerando categorias
iniciais e temas emergentes derivados das
experiéncias dos participantes. Os resultados
documentais permitiram identificar quatro
dimensdes principais: o conhecimento dos
professores sobre inteligéncia artificial, seu
valor pedago6gico, as barreiras para sua
implementagdo e as necessidades de formacao.
A literatura revisada evidencia que essas
ferramentas podem  contribuir para a
personalizacdo da aprendizagem, a elaboracao
de materiais didaticos, o planejamento
pedagdgico e o fornecimento de feedback. No
entanto, sua incorporagdo também enfrenta
limitagdes relacionadas a exclusdo digital, a
formacao docente, a privacidade e ao uso €tico
dos dados. Conclui-se que a inteligéncia
artificial deve ser integrada como um recurso
complementar ao trabalho docente,
acompanhada de formacdo continuada,
orientagdo institucional e critérios pedagdgicos
e éticos que garantam um uso responsavel,
equitativo e centrado no estudante.

Palavras-chave:  Inteligéncia  artificial,
Educacio basica, Estagio docente, Inovacao
educacional, Formacao de professores, Etica
digital, Tecnologias educacionais.

Introduccion
La incorporacion de la inteligencia artificial

(IA) en el campo de la educacion, constituye
uno de los cambios mas fundamentales de los
ultimos afios, debido a las formas en que se
planifica, desarrolla y evalua el proceso de
enseflanza aprendizaje del alumno. El
crecimiento de estas herramientas de
inteligencia artificial generativa, capaces de
producir  textos, actividades,
presentaciones y otros recursos en respuesta a

imagenes,
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instrucciones generadas por los humanos ha
generado mayores posibilidades de apoyo a la
labor docente. Esta evolucion ha generado un
aumento del interés global en entender las
posibilidades que otorga la inteligencia
artificial, asi como en estudiar los requisitos
necesarios para asegurar que su integracion
realmente favorezca una educacion de alta
calidad. En este marco, la UNESCO (2023)
sugiere que la implementacion de IA generativa
en el &mbito educativo debe ser abordada desde
un enfoque que priorice al ser humano, tomando
en cuenta factores como la proteccion de
informacion, la equidad, la inclusion, la
autonomia, y el uso ético y pedagogicamente
adecuado de estas herramientas.

Desde el enfoque educativo, estudios recientes
destacan multiples oportunidades vinculadas a
la inclusion de la inteligencia artificial. Entre
estas se encuentran la creacion y modificacion
de materiales didacticos, la personalizacioén de
las trayectorias de aprendizaje, el apoyo en
evaluaciones y retroalimentaciones, asi como la
mejora de ciertas tareas en la planificacion
educativa. Garcia Pacheco y Crespo Asqui
(2025) destacan, por ejemplo, la capacidad de la
inteligencia artificial para facilitar procesos de
aprendizaje mdas adaptados y accesibles.
Asimismo, investigaciones a nivel global han
revelado que los docentes tienen, en general,
una opinioén positiva sobre la efectividad y
facilidad de uso de ciertas herramientas de IA,
particularmente cuando estas pueden ser
integradas en  actividades  pedagdgicas
especificas.

Yim et al. (2024) encontraron que los
educadores involucrados percibian
oportunidades educativas en estas tecnologias,
aunque también expresaron restricciones en
relaciéon a su conocimiento, experiencia y el
entorno institucional. Sin embargo, la inclusion
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de la inteligencia artificial en la educacion no se
puede considerar tinicamente en funcion de los
posibles  beneficios. Su implementacién
presenta retos asociados a la formacion
profesional de los educadores, la accesibilidad a
la infraestructura tecnoldgica, la proteccion de
la privacidad de los datos, la fiabilidad de los
contenidos generados, la ética académica y el
uso responsable de la informacion.

La UNESCO (2023) advierte que el rapido
desarrollo de las herramientas de A generativa
ha superado la velocidad de actualizacion de los
marcos regulatorios y que muchas instituciones
educativas aun carecen de las condiciones
necesarias para validar de manera pedagogica y
ética estas tecnologias. [gualmente, una revision
exhaustiva sobre la capacitacion docente para el
uso de IA indica que las principales areas de
investigacion incluyen las dificultades que los
profesores enfrentan al adoptar estas
herramientas, las estrategias de formacion y las
circunstancias que promueven Su  UsO
responsable en la ensefianza.

Esta situacion se vuelve particularmente
significativa en la Educacion Bésica, ya que la
inclusiéon de nuevas tecnologias en esta fase
exige considerar no solo su funcionalidad para
el dicenter, sino también las particularidades,
demandas y grados de avance de los alumnos.
Una revision sistematica sobre la ensefianza de
la TA en educaciéon K-12 muestra que este
campo sigue en evolucion y que aun es
necesario realizar mas esfuerzos para mejorar la
planificacion educativa y las vivencias de
aprendizaje vinculadas a estas herramientas
tecnologicas. Asi, el rol del educador es crucial,
dado que la existencia de un recurso tecnoldgico
en la clase no establece por si misma su valor
pedagogico; son las elecciones educativas, las
competencias profesionales y las vivencias de
quienes lo emplean las que permiten determinar
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cuando, de qué modo y con qué objetivos es
apropiado integrarlo. En este contexto, entender
las opiniones y vivencias de los educadores es
esencial para captar como se estd llevando a
cabo la implementacion de la inteligencia
artificial en la educacion real. La investigacion
ha empezado a enfocarse en las creencias,
conocimientos y circunstancias que afectan la
adopcion de estas herramientas. Yim vy
colaboradores (2024) senalaron que, a parte de
las percepciones sobre la utilidad y la facilidad
de uso, intervienen en el proceso factores como
la formacion y la experiencia de los docentes,
problemas  técnicos, la  infraestructura
disponible 'y las posibles repercusiones
negativas del uso de tecnologia de inteligencia
artificial. Asimismo, estudios recientes han
indicado que, aunque hay un aumento en las
investigaciones sobre la aplicacion de la IA en
la ensefianza, sigue habiendo una menor
atencion a las necesidades de desarrollo
profesional de los educadores y a la
comprension de sus experiencias en el proceso
de adopciodn tecnologica.

En el contexto latinoamericano se estd viendo
un aumento en el interés por analizar como se
relacionan la inteligencia artificial y Ila
ensefianza. No obstante, es fundamental
examinar mas a fondo las vivencias especificas
de los educadores en Educacion Bésica, ya que
factores como las condiciones institucionales,
los recursos disponibles, la capacitacion
profesional y las visiones educativas pueden
influir en la forma en que se integran estas
herramientas en el entorno escolar. En este
marco, el objetivo de la investigacion no solo se
centra en evaluar si la inteligencia artificial
tiene un papel util en el &mbito educativo, sino
en explorar como los educadores perciben su
uso, qué experiencias han tenido con estas
herramientas, qué ventajas han identificado, qué
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obstaculos enfrentan y qué cambios notan en su
practica docente.

Por esta razon, el estudio actual utiliza un
método cualitativo, enfocado en captar las
opiniones y vivencias de profesores de
Educacion Bésica sobre la inclusion de la
inteligencia artificial como  herramienta
educativa. Este método facilita la exploracion
del fenémeno desde los ojos de los
participantes, recabando sus relatos, vivencias y
significados en torno al uso de estas tecnologias.
A través de entrevistas semiestructuradas, se
pretende identificar categorias vinculadas a las
maneras de emplear la 1A, los beneficios que se
perciben, los obstaculos y dificultades, las
cuestiones éticas y las necesidades formativas
para los docentes. Los hallazgos permitirdn
identificar patrones y significados que emergen
de las vivencias de los participantes y, a partir
de  esto, ofrecer una  comprension
contextualizada sobre las condiciones que
pueden promover una integracion pedagdgica,
¢tica, critica y responsable de la inteligencia
artificial en la Educacion Bésica.

Materiales y Métodos
La presente investigacion se lleva a cabo bajo el

paradigma interpretativo o naturalista, ya que
busca entender la realidad educativa a través de
las experiencias y significados que construyen
los propios participantes. Desde esta
perspectiva, la realidad social no se considera
un fendmeno estatico que pueda ser explicado
exclusivamente mediante datos cuantitativos,
sino como una construccion intersubjetiva que
cobra sentido a partir de las vivencias de
quienes la experimentan. En este marco, se
adopta un enfoque cualitativo enfocado en
comprender las percepciones, valoraciones y
experiencias de los docentes de Educacion
Bésica acerca de la integracion de Ia
inteligencia artificial (IA) como recurso
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pedagogico. Este enfoque permite explorar el
fenomeno de  manera  profunda vy
contextualizada, teniendo en cuenta tanto las
oportunidades que los docentes identifican en
estas herramientas como las preocupaciones,
limitaciones y retos que pueden surgir durante
su implementacion en la practica educativa.
Ademas, esta eleccion metodologica se
relaciona con investigaciones previas que han
examinado el uso de la inteligencia artificial en
entornos  educativos desde  perspectivas
cualitativas, ya que estas permiten reconocer la
diversidad de interpretaciones que el
profesorado genera frente a una tecnologia
emergente. En linea con el enfoque adoptado, la
investigacion es de tipo bdsico y tiene un
alcance descriptivo-interpretativo, ya que busca
generar una comprension mdas profunda del
fenomeno estudiado a partir de las vivencias de
los participantes.

El diseno se alinea con la fenomenologia en su
vertiente hermenéutica, puesto que el interés
principal radica en comprender e interpretar las
experiencias vividas por los docentes en
relacion con la inclusiéon de la inteligencia
artificial en el aula. Desde esta perspectiva, el
estudio no busca establecer relaciones causales
ni reducir el fendmeno a la frecuencia de uso de
herramientas especificas, sino interpretar los
significados que los docentes generan en torno
a su utilizacion. La experiencia con la A abarca
aspectos como las creencias pedagogicas, las
expectativas, los miedos, las oportunidades de
innovacion y las transformaciones que pueden
surgir en la forma de entender y ejercer la labor
docente.

Por ende, la perspectiva fenomenologica-
hermenéutica es pertinente para analizar el
fenomeno dentro de su contexto educativo,
profesional y social. En este sentido, las
contribuciones de Heidegger y van Manen
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permiten entender la experiencia como una
realidad situada, donde los participantes
atribuyen significados a sus practicas en funcion
de las circunstancias concretas que enfrentan en
su actividad profesional. De este modo, el
analisis trata de interpretar como los docentes
perciben la presencia de la IA en los procesos
educativos, qué valor le asignan y coémo
consideran que influye en su practica
pedagogica y en la construccion de su rol
profesional.

La poblacion de estudio estuvo conformada por
docentes del nivel de Educaciéon Baésica,
especificamente del ciclo de primaria. Esta
delimitacion responde al interés de analizar un
contexto educativo donde se desarrollan
aprendizajes fundamentales y competencias que
impactaran en la trayectoria académica de los
estudiantes. Ademas, enfocarse en este nivel
permite aproximarse a una realidad que ha
recibido menos atencién en comparacion con
otros contextos educativos, particularmente
frente al crecimiento de investigaciones sobre la
inteligencia artificial en la educacion superior.

Por lo tanto, centrar el estudio en docentes de
Educacion Bésica facilita la recoleccion de sus
experiencias |y perspectivas sobre una
tecnologia cuya presencia en los entornos
educativos ofrece nuevas oportunidades, pero
también requiere procesos de adaptacion,
reflexion y formacion profesional. La seleccion
de los participantes se realizard a través de un
muestreo no probabilistico de tipo intencional o
por criterios, ya que, desde la perspectiva
cualitativa y fenomenologica, el objetivo no es
obtener una representacion estadistica de la
poblacion, sino seleccionar individuos que
puedan aportar experiencias significativas y
relevantes para comprender el fendmeno
investigado. La muestra estara compuesta por
un minimo de cinco y un maximo de diez
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docentes de Educacion Basica, quienes seran

seleccionados considerando criterios
relacionados con su experiencia profesional y su
relacion con el uso de herramientas de
inteligencia artificial. Entre los criterios se
incluye el ejercicio de la docencia en Educacion
Basica, contar con experiencia en la utilizacion
o integracion de herramientas de IA en
actividades educativas y aceptar participando

voluntariamente en el estudio.

El numero final de participantes sera
determinado de manera flexible, atendiendo al
principio de saturacion de la informacion. Esto
significa que la incorporacion de nuevos
participantes podra detenerse cuando las
entrevistas comiencen a mostrar informacion
repetitiva 'y dejen de contribuir con
experiencias, categorias o  significados
sustancialmente distintos que enriquezcan la
comprension  del  fendmeno. Asi, la
investigacion podra comenzar con cinco
participantes y aumentar progresivamente la
muestra hasta diez, siempre que las
caracteristicas de la informacién obtenida lo
justifiquen.

Para asegurar la pertinencia de la informacion
recopilada, se establecieron criterios de
inclusion y exclusion. Se consideraran elegibles
aquellos docentes que estén en ejercicio activo
en el nivel de Educacion Bésica primaria, que
cuenten con al menos un afio de experiencia
frente a grupo, que hayan tenido algln tipo de
acercamiento, exposicion o uso de herramientas
de inteligencia artificial con fines educativos o
administrativos, y que expresen su voluntad de
participar mediante el  consentimiento
informado. En contraste, se excluira a docentes
que se encuentren en licencia, comisién de
servicio o que no desempefien funciones frente
a grupo durante el periodo de recoleccion de
informacion. También se excluye al personal
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directivo que no tenga una carga docente
directa, asi como a aquellos que declaren no
haber tenido contacto con herramientas de
inteligencia artificial, ya que sus experiencias
no permitirian aportar informacion
directamente relacionada con el fendmeno
analizado. Asimismo, no se consideraran a
quienes no otorguen el consentimiento
informado o decidan retirarse del estudio
durante cualquiera de sus etapas, respetando en
todo momento su autonomia y decision de
participar.

Para la recoleccion de informacion se utilizaran
dos técnicas complementarias. En primer lugar,
se realizard una revision de la literatura
cientifica publicada entre 2020 y 2026 en
fuentes académicas como SciELO, Scopus,
Web of Science, Redalyc, Dialnet y Google
Scholar. Esta revision permitird identificar los
principales aportes teoricos y metodologicos
vinculados a la inteligencia artificial en el
campo educativo y ayudard a construir una
matriz de categorizacion aprioristica. Esta
matriz servird como guia inicial para el andlisis,
sin limitar la posibilidad de que durante el
trabajo de campo surjan nuevas categorias
derivadas directamente de las experiencias
manifestadas por los participantes. En segundo
lugar, se usard la entrevista semiestructurada
como técnica principal para recopilar
informacion directa.

Para ello, se disefiard una guia compuesta por
preguntas abiertas, formuladas a partir de los
aspectos identificados en la revision de la
literatura y posteriormente sometidas a un
proceso de validacion mediante juicio de
expertos. La utilizacion de preguntas abiertas
facilitara que los docentes compartan sus
experiencias con libertad y profundidad,
favoreciendo la identificacion de percepciones,
significados y situaciones que podrian no ser
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evidentes a través de  instrumentos
estructurados. El procedimiento investigativo se
desarrollarad de forma organizada y progresiva.
Inicialmente, se llevara a cabo la revision de la
literatura  cientifica relacionada con el
fenomeno de estudio, a partir de la cual se
construirda la matriz de categorizacion
aprioristica. Posteriormente, se elaborara la guia
de entrevista semiestructurada, asegurando que
las preguntas se correspondan con los objetivos
de la investigacién y permitan profundizar en
las experiencias de los docentes. Una vez
estructurado el instrumento, se procedera a su
validacion a través de expertos y, luego, se
gestionaran los  permisos institucionales
pertinentes y el consentimiento informado de
los participantes.

Posteriormente, se realizaran las entrevistas,
buscando generar un ambiente de confianza que
facilite la expresion espontanea de las
experiencias y opiniones de los docentes. Las
entrevistas serdn grabadas y transcritas con
rigor para conservar la  informacion
proporcionada por los participantes. Luego, se
llevard a cabo la codificacion y categorizacion
de los datos, identificando tanto los elementos
previamente establecidos como los aspectos
emergentes que surjan de los discursos. Los
hallazgos seran contrastados con la literatura
revisada a través de un proceso de triangulacion,
lo que permitird fortalecer la interpretacion de
los resultados y establecer relaciones entre las
experiencias de los participantes y las
propuestas tedricas consideradas en el estudio.
Todo este proceso concluird con la elaboracién
del informe de resultados y la discusion
correspondiente. El analisis de la informacion
cualitativa se llevara a cabo a través del enfoque
de andlisis tematico reflexivo, siguiendo las
etapas sugeridas por Braun y Clarke (2006). En
primer lugar, se llevard a cabo una inmersion
profunda en los datos recopilados mediante una
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lectura repetida de las transcripciones. A
continuacion, se crearan codigos iniciales que
ayudarédn a identificar unidades de significado
que sean relevantes para los objetivos del
estudio. Estos codigos se  agruparan
progresivamente para reconocer posibles temas
y categorias, los cuales se revisardn para
asegurar su coherencia interna y su relacion con
el conjunto de informacion recolectada. Luego
de esta revision, se definiran y denominaran los
temas identificados, tratando de que representen
de manera clara y fundamentada las
experiencias de los participantes.

Se interpretardn y organizaran los resultados
segin los objetivos de la investigacion. Este
proceso permitira trabajar de manera conjunta
con las categorias inicialmente planteadas en la
literatura y las que surjan de los relatos de los
docentes. Asi, el analisis no solo describira lo
que expresaron los participantes, sino que
también buscard comprender los significados
presentes en sus experiencias y establecer una
interpretacion critica sobre la incorporacion de
la inteligencia artificial en la practica educativa.

Resultados y Discusion
A partir de la revision de la literatura cientifica
relacionada con la incorporaciéon de la
inteligencia artificial en Educacion Basica, se
identificaron seis categorias aprioristicas que
permiten comprender los principales elementos
asociados con la experiencia docente frente al
uso de estas tecnologias. Las categorias
identificadas fueron: conocimiento docente
sobre inteligencia artificial, valor pedagdgico de
la IA, mediacion docente e interaccion humana,
barreras para la implementacion, aspectos éticos
y de privacidad, y necesidades de formacién y
capacitacion docente. Los hallazgos muestran
que la incorporacion de la inteligencia artificial
en la practica educativa constituye un fendmeno
multidimensional. Su implementaciéon no
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depende exclusivamente de la disponibilidad de
herramientas tecnologicas, sino también del
conocimiento que posee el profesorado, de las
condiciones institucionales, de las
competencias pedagogicas desarrolladas, del

acceso a infraestructura tecnoldgica y de la
existencia de criterios para regular su utilizacion
responsable.

Tabla 1. Categorias aprioristicas identificadas en la revision de literatura.

Categoria Hallazgo principal

Caracteristicas identificadas

Conocimiento docente
sobre IA heterogéneo

El conocimiento del profesorado todavia es limitado y

Familiarizacion progresiva con herramientas generativas,
conocimientos principalmente practicos, desconocimiento
parcial de funcionamiento, posibilidades y limitaciones

Valor pedagégico de la
1A educativas

Se reconoce potencial para apoyar distintas actividades

Personalizacion del aprendizaje, planificacion, elaboracion
de materiales, generacion de actividades, retroalimentacion
y apoyo a la evaluacion

Mediacién docente e

interaccion humana interaccion humana

Existe preocupacion por el posible desplazamiento de la

Necesidad de conservar el acompafamiento docente,
orientacion pedagogica y toma de decisiones profesionales

Barreras para la

implementacion institucionales

Persisten dificultades tecnologicas, formativas e

Brecha digital, conectividad, acceso a dispositivos, falta de
capacitacion y ausencia de lineamientos institucionales

responsable

Etica, privacidad y uso La utilizacion de IA genera interrogantes relacionados con | Proteccion de datos, confiabilidad de contenidos, autoria,
seguridad y responsabilidad

uso responsable y necesidad de supervision

Formacion y
capacitacion docente

Existe una necesidad recurrente de capacitacion

Formacion continua, practica, contextualizada, pedagogica
y acompanada institucionalmente

Fuente: Elaboracion propia.

La primera categoria corresponde al
conocimiento docente sobre inteligencia
artificial. La literatura examinada permite
observar que el profesorado se encuentra en un
proceso progresivo de acercamiento hacia las
herramientas de IA. Sin embargo, este
acercamiento no necesariamente se acompafa
de un conocimiento profundo sobre sus
fundamentos, posibilidades educativas,
limitaciones o implicaciones. El conocimiento
parece concentrarse principalmente en el uso
funcional de determinadas aplicaciones,

especialmente aquellas relacionadas con la

generacion de textos, busqueda de informacion,
organizacion de contenidos y preparacion de
actividades. Esta situacion permite diferenciar
entre el uso instrumental de la IA y el
conocimiento pedagdgico necesario para
integrarla adecuadamente. Un docente puede
utilizar herramientas generativas para elaborar
materiales o consultar informacion sin
necesariamente poseer criterios suficientes para
evaluar la calidad de las respuestas obtenidas,
identificar errores, reconocer Sesgos O
determinar cudndo resulta pedagodgicamente
conveniente utilizar estas tecnologias.

Tabla 2. Resultados relacionados con el conocimiento docente sobre inteligencia artificial.

Dimension Resultado observado

Interpretacion preliminar

Familiaridad con la TA .
generativa

Existe un acercamiento creciente a herramientas de IA

La IA comienza a incorporarse progresivamente en las
actividades profesionales

Conocimiento conceptual . .
funcionamiento

Se identifican limitaciones en la comprension de su

El uso tecnoldgico no necesariamente implica
alfabetizacién en IA

Conocimiento pedagdgico R
pedagog limitaciones

El aprovechamiento educativo todavia presenta

Se requiere relacionar el conocimiento tecnologico con
estrategias didacticas

Reconocimiento de
limitaciones

No siempre existe claridad sobre errores, sesgos o
problemas de confiabilidad

Es necesario desarrollar pensamiento critico frente a los
resultados generados

Nivel de adopcién

La utilizacion presenta diferencias entre docentes

La integracion de IA puede encontrarse en distintos
niveles de desarrollo

Fuente: Elaboracion propia.
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La segunda categoria corresponde al valor
pedagogico de la inteligencia artificial. Los
estudios analizados reconocen diferentes
posibilidades para incorporar la IA como
recurso complementario del proceso educativo.
Entre las aplicaciones que adquieren mayor
relevancia se encuentran el apoyo a la
planificacion docente, la generacion de
actividades y materiales, la adaptacion de
contenidos, la personalizacion del aprendizaje y
el apoyo en determinadas tareas relacionadas
con la evaluacion. La personalizacion
constituye uno de los elementos de mayor

interés, debido a que las herramientas de 1A
pueden facilitar la adaptacion de explicaciones,
actividades o recursos considerando diferencias
entre los estudiantes. No obstante, la literatura
también permite interpretar que dicha capacidad
depende de la intervencién del docente. La
tecnologia puede generar alternativas, pero
corresponde al  profesional
pertinencia de acuerdo con la edad, las
caracteristicas del alumnado, los objetivos

valorar su

curriculares y las condiciones particulares del
contexto educativo.

Tabla 3. Potenciales aportes pedagogicos identificados.

Aplicacién

pedagégica Potencial identificado

Condicion necesaria

Planificacion docente .
secuencias

Facilitar la generacion inicial de actividades, ideas y

Revision y adaptacion por parte del docente

Personalizacion

Adaptar explicaciones y actividades a distintas necesidades

Conocimiento de las caracteristicas del estudiante

Elaboracion de
recursos materiales

Apoyar la creacion de textos, preguntas, ejercicios y

Verificacion de exactitud y pertinencia

Evaluacion

Apoyar la formulacion de instrumentos y retroalimentaciones

Supervision docente y criterios previamente
establecidos

Retroalimentacion

Generar explicaciones complementarias y sugerencias

Evitar respuestas automaticas descontextualizadas

Innovacion didactica

Ampliar alternativas para disefiar experiencias de aprendizaje

Integracion con estrategias pedagdgicas adecuadas

Fuente: Elaboracion propia.

Una tercera categoria identificada fue Ila
mediacion docente y la interaccion humana. Los
hallazgos muestran una tension entre las
posibilidades de automatizacion que ofrece la
IA y la necesidad de conservar el componente
humano de la educacion. La literatura no
permite interpretar esta situacion
necesariamente como un rechazo hacia las
nuevas  tecnologias, sino como una

preocupacion sobre la funcidén que deben asumir

dentro del aula. Los resultados sugieren que la
IA adquiere mayor pertinencia cuando funciona
como herramienta  complementaria. La
interpretacion del contexto, el acompafiamiento
emocional, la comprension de las necesidades
particulares del alumnado, la resolucion de
situaciones imprevistas y la toma de decisiones
educativas continian dependiendo de la
intervencion profesional del docente.

Tabla 4. Relacion entre inteligencia artificial y mediacion docente.

Aspecto Aporte potencial de la IA

Funcion que permanece en el docente

Presentacion de informacion

Generar explicaciones alternativas Seleccionar y contextualizar la informacion

Actividades
Retroalimentacion

Proponer ejercicios y recursos Determinar pertinencia curricular y pedagogica

Interpretar las dificultades del estudiante

Generar comentarios preliminares

Personalizacion Proponer contenidos diferenciados Identificar necesidades individuales

Evaluacion Apoyar la construccion de instrumentos Emitir juicios educativos fundamentados

Interaccion Facilitar consultas y apoyo complementario

Fuente: Elaboracion propia.

Mantener comunicacion, orientacion y acompaiiamiento humano
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La cuarta categoria comprende las barreras para
la implementacion de la inteligencia artificial.
Los resultados permiten establecer que estas
dificultades pueden clasificarse en cuatro
grupos principales: barreras tecnologicas,
formativas, institucionales y pedagogicas. Las
barreras tecnologicas se relacionan
fundamentalmente con la  conectividad,
disponibilidad de dispositivos y acceso desigual
a herramientas digitales. Estos factores
adquieren especial relevancia en Educacion

Basica, debido a que las condiciones

tecnologicas pueden variar considerablemente
entre instituciones, docentes y estudiantes. Las
barreras formativas estdn asociadas con la
ausencia de competencias suficientes para
utilizar la IA de manera pedagogica. Las
institucionales comprenden la falta de politicas,
lineamientos, acompafiamiento y orientacion
sobre el uso de estas tecnologias. Finalmente,
las barreras pedagogicas se relacionan con las
dificultades para determinar de qué manera
integrar la IA sin convertirla en un recurso
aislado de los objetivos curriculares.

Tabla 5. Principales barreras para la implementacion de 1A en Educacion Basica.

Tipo de barrera Manifestaciones identificadas

Posible consecuencia

Tecnologica Conectividad limitada, falta de dispositivos, acceso desigual Diferencias en las posibilidades de incorporacion de IA
Formativa Conocimientos insuficientes sobre [A Uso superficial o exclusivamente instrumental
Pedagogica Dificultad para relacionar IA con objetivos de aprendizaje Actividades tecnologicas sin finalidad didactica definida

Institucional

Falta de lineamientos, acompaiiamiento o protocolos

Utilizacion individual y poco sistematizada

Econdémica

Restricciones para acceder a determinados recursos

Dependencia de herramientas gratuitas o limitadas

Cultural Resistencia, temor o incertidumbre frente a la tecnologia

Incorporacion lenta o rechazo inicial

Fuente: Elaboracion propia.

La quinta categoria se encuentra vinculada con
los aspectos éticos, la privacidad y el uso
responsable de la inteligencia artificial. La
literatura revisada evidencia preocupacion por
el tratamiento de datos, la confiabilidad de la
informacion generada, el uso de contenidos sin
suficiente verificacion y la necesidad de
establecer responsabilidades claras sobre las
decisiones apoyadas mediante [A. En

Educaciéon Bésica estas consideraciones
adquieren particular importancia debido a que
se trabaja con poblacion infantil. En
consecuencia, la incorporacion de IA requiere
un mayor nivel de supervisiobn y criterios
institucionales orientados a la proteccion de
informacion personal, la seguridad digital y la
utilizacion responsable de los contenidos.

Tabla 6. Aspectos éticos asociados al uso educativo de inteligencia artificial

Aspecto ético Riesgo identificado

Necesidad educativa

Evitar ingresar informacion sensible en plataformas no

Privacidad Exposicion de informacion personal .
verificadas

Establecer protocolos institucionales

Proteccion de datos Tratamiento desconocido de informacion

Confiabilidad Generacion de informacion incorrecta Verificar los contenidos antes de utilizarlos
Produccion de respuestas parciales o . i,
Sesgos L . Desarrollar pensamiento critico
discriminatorias
Autoria Uso de contenido generado sin reconocimiento Promover criterios responsables sobre produccion académica
Dependencia L . . o .
tecnologica Sustitucion de procesos cognitivos o educativos Utilizar IA como apoyo y no como reemplazo del aprendizaje

Fuente: Elaboracion propia.

La sexta categoria corresponde a las mas consistentes de la revision. La integracion
necesidades de formacion y capacitacion
docente. Esta constituye uno de los resultados
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adecuada de TA requiere procesos formativos
que superen el aprendizaje mecanico de
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determinadas plataformas. Los hallazgos
sugieren que la capacitacion deberia incluir
conocimientos bésicos sobre inteligencia
artificial, utilizacion practica de herramientas,
disefio de actividades pedagogicas, formulacion
adecuada de instrucciones o indicaciones,
evaluacion de respuestas generadas, proteccion
de datos, ética digital y andlisis critico de los

contenidos. Asimismo, la formaciéon deberia
estar vinculada con situaciones reales del aula.
Un enfoque exclusivamente teodrico podria
resultar insuficiente para modificar las practicas
docentes, mientras que una formacion basada
solamente en herramientas especificas podria
quedar rapidamente desactualizada ante la
evolucion constante de estas tecnologias.

Tabla 7. Necesidades de formacion docente identificadas

Area de capacitacién

Contenido requerido

Finalidad

Alfabetizacion en TA

Conceptos basicos, funcionamiento, posibilidades y limitaciones

Comprender la tecnologia antes de utilizarla

Manejo de herramientas

Uso practico de asistentes y aplicaciones

Desarrollar competencias operativas

Integracion pedagdgica

Disefio de actividades y estrategias didacticas

Relacionar la IA con objetivos de aprendizaje

Evaluacion critica

Identificacion de errores, sesgos y respuestas inexactas

Evitar la aceptacion automatica de informacion

Etica y privacidad

Proteccion de datos, autoria y uso responsable

Reducir riesgos

Disefio de instrucciones

Elaboracion de solicitudes claras y contextualizadas

Mejorar la utilidad de las respuestas generadas

Actualizacion continua

Seguimiento de cambios y nuevas herramientas

Mantener competencias docentes vigentes

Fuente: Elaboracion propia.

De manera integrada, las seis categorias
permiten observar que la incorporacion de la
inteligencia artificial en Educacién Basica no
proceso

constituye  un exclusivamente

tecnologico. Se configura como un proceso
pedagdgico, profesional, organizacional y ético
en el que interactian diferentes condiciones.

Tabla 8. Sintesis general de los resultados preliminares.

Categoria Situacion identificada

Necesidad principal

Conocimiento docente

Limitado y en proceso de desarrollo

Alfabetizacion en IA

Valor pedagogico

Potencial elevado como herramienta complementaria

Integracion didactica

Mediacion docente

Considerada indispensable

Mantener centralidad del docente

Barreras Tecnologicas, formativas e institucionales

Mejorar condiciones de implementacion

Etica y privacidad

Preocupacion creciente

Protocolos y criterios responsables

Capacitacion

Insuficiente o poco sistematica

Formacion continua y contextualizada

Fuente: Elaboracion propia.

En conjunto, los resultados preliminares
permiten interpretar que existe una disposicion
favorable hacia la exploracion de la inteligencia
artificial como recurso educativo, pero su
incorporacion efectiva depende de condiciones
que trascienden la voluntad individual del
profesorado. El acceso tecnologico constituye
solamente uno de los componentes necesarios.
También resulta indispensable desarrollar
competencias profesionales, generar
acompafiamiento institucional y establecer
criterios pedagdgicos y éticos que orienten su
utilizacion. Ademas, los hallazgos permiten
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establecer una relacion entre las categorias
identificadas. Un conocimiento  docente
limitado puede reducir el aprovechamiento
pedagdgico de las herramientas y aumentar las
preocupaciones relacionadas con sus riesgos.
De manera similar, la ausencia de capacitacion
puede dificultar tanto la identificaciéon de
oportunidades educativas como la aplicacion de
criterios éticos y de privacidad. Esto evidencia
que las categorias no funcionan de manera
aislada, sino como dimensiones
interrelacionadas del mismo fendmeno. A partir
de esta relacion se puede proponer un esquema
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interpretativo preliminar en el cual la formacion
docente funciona como un elemento transversal.
La capacitacion puede  fortalecer el

conocimiento  sobre IA, mejorar el

Tabla 9. Relacion entre las categorias identificadas.

aprovechamiento pedagogico, contribuir a
identificar riesgos y proporcionar criterios para
conservar la centralidad de la mediacion
docente.

Categoria de origen Relacion identificada Categoria vinculada
Conocimiento docente Un mayor conocimiento puede favorecer decisiones educativas fundamentadas Valor pedagogico
Conocimiento docente El desconocimiento puede aumentar riesgos de uso inadecuado Etica y privacidad

Formacion docente La capacitacion permite ampliar competencias para integrar IA Conocimiento docente
Formacion docente La preparacion facilita una utilizacion didéactica contextualizada Valor pedagogico
Barreras institucionales La ausencia de apoyo puede limitar el acceso a capacitacion Formacion docente
Mediacion docente Determina el sentido pedagdgico atribuido a la tecnologia Valor pedagogico
Etica y privacidad Establece limites y criterios para la utilizacion de herramientas Implementacion educativa

Fuente: Elaboracion propia.

Los resultados obtenidos en esta fase
permitieron igualmente definir los principales
componentes que deberdn profundizarse
durante las entrevistas semiestructuradas. Esta
articulacion entre revision documental y trabajo

de campo permitird posteriormente contrastar
los planteamientos encontrados en la literatura
con las experiencias concretas de los docentes
participantes.

Tabla 10. Articulacion de los resultados preliminares con la fase de entrevistas.

Categoria aprioristica

Aspectos que deben profundizarse en las entrevistas

Conocimiento docente sobre TA

Qué entienden los docentes por IA, herramientas que conocen, frecuencia y formas de utilizacion

Valor pedagogico

Beneficios observados, actividades en las que emplean IA y experiencias positivas o negativas

Mediacion docente

Percepcion del papel del docente, limites de la automatizacion y relacion docente-estudiante

Barreras Problemas tecnoldgicos, pedagdgicos, institucionales y personales experimentados

Etica y privacidad

Preocupaciones sobre datos, confiabilidad, autoria y utilizacion por parte de los estudiantes

Formacion docente

Capacitacion recibida, necesidades actuales y modalidad de formacion preferida

Categorias emergentes

Experiencias, significados o situaciones no contempladas inicialmente que aparezcan durante las entrevistas

Fuente: Elaboracion propia.

Es importante precisar que los resultados
presentados corresponden exclusivamente a la
fase de revision de literatura y a la construccion
de categorias aprioristicas. Por tanto, no
constituyen todavia los resultados
fenomenologicos definitivos de la
investigacion. Estos se obtendran después de
realizar, transcribir y analizar las entrevistas
semiestructuradas. En la fase empirica se
efectuara la codificacion de los discursos
docentes y se examinara si las categorias
inicialmente establecidas se mantienen, se
modifican, se integran entre si o0 son
complementadas por categorias emergentes. En
consecuencia, las categorias presentadas
actualmente deben interpretarse como una

Pagina 204

estructura analitica inicial destinada a orientar,
pero no limitar, la comprension posterior de las
experiencias de los participantes. Una vez
desarrollada la fase de campo, los resultados
definitivos deberan incorporar codigos, temas,
categorias, fragmentos representativos de los
discursos de los participantes y la
correspondiente interpretacion
fenomenologica-hermenéutica. Posteriormente,
dichos hallazgos podran ser contrastados con la
literatura  cientifica para desarrollar la
triangulacion y elaborar la discusion final del
estudio. Los resultados preliminares del
presente estudio permiten reconocer que la
incorporacion de la inteligencia artificial en
Educacion Bésica constituye un proceso
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complejo en el que convergen el conocimiento
del profesorado, las posibilidades pedagogicas
de las herramientas, las condiciones
institucionales, las consideraciones éticas y las
necesidades de capacitacion. La literatura
examinada refleja una actitud de interés hacia
las posibilidades educativas de la IA, pero
simultdneamente evidencia limitaciones para
convertir ese interés en practicas pedagogicas
sistematicas. Esta situacion resulta
especialmente relevante porque demuestra que
la disponibilidad de herramientas generativas
no conduce automdticamente a  una
transformacion de la ensefianza; para ello se
requiere que el docente comprenda la
tecnologia, valore criticamente sus resultados y
pueda vincularla con objetivos curriculares
concretos.

Uno de los principales resultados identificados
fue el conocimiento todavia limitado que posee
parte del profesorado sobre la inteligencia
artificial y sus aplicaciones educativas. Este
hallazgo coincide estrechamente con Alfaro
Salas y Diaz Porras (2024), quienes analizaron
las percepciones de 134 docentes costarricenses
y encontraron una familiaridad limitada con la
IA para fines educativos. Ademas, algunos
participantes desconocian sus posibilidades
para adaptar contenidos y favorecer un
aprendizaje individualizado. Esta coincidencia
es relevante para el presente estudio porque
demuestra que el problema no parece estar
exclusivamente relacionado con el acceso a las
herramientas, sino con el nivel de conocimiento
necesario para comprender sus posibilidades y
limitaciones. Los docentes pueden conocer
herramientas como ChatGPT o utilizarlas
ocasionalmente, pero esto no significa
necesariamente que hayan desarrollado una
competencia pedagdgica suficiente para
incorporarlas de manera planificada al proceso
de ensefianza. Resultados semejantes fueron
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obtenidos por Yue, Jong y Ng (2024), quienes
estudiaron a 1.664 docentes de Educacion K-12
y encontraron una brecha considerable en los
conocimientos tecnoldgicos y de contenido
relacionados con la inteligencia artificial.

Los autores sostienen que la preparacion
docente para trabajar con IA requiere articular
conocimientos tecnoldgicos, pedagogicos y
disciplinares. Este planteamiento fortalece la
interpretacion realizada en el presente estudio
acerca de que debe diferenciarse el simple
manejo instrumental de una aplicacion del
verdadero conocimiento pedagdgico de la IA.
En otras palabras, aprender a introducir una
instruccion en una plataforma generativa
constituye Unicamente un primer nivel de
competencia; la integracion educativa requiere
también determinar por qué emplearla, cuando
hacerlo, coémo verificar sus resultados y de qué
manera relacionarla con los objetivos de
aprendizaje.

Esta necesidad de diferenciar familiaridad
tecnoldgica y capacidad de integracion también
se observa en el estudio de Maz1 y Yildirim
(2025), desarrollado mediante entrevistas con
20 docentes de primaria en Ankara. Los
participantes expresaron interés en incorporar la
inteligencia artificial en sus practicas
educativas, pero reconocieron insuficiencias en
sus conocimientos, habilidades y experiencias
para hacerlo de manera efectiva. Al igual que en
los resultados del presente estudio, los docentes
identificaron posibilidades vinculadas con la
atencion a necesidades individuales, la
retroalimentacion y la personalizacion de los
materiales, pero también  manifestaron
preocupaciones sobre privacidad, sesgos
algoritmicos y debilitamiento de una educacion
centrada en las personas. Por consiguiente,
ambas investigaciones permiten interpretar que
una actitud positiva hacia la IA puede coexistir
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con una baja preparaciéon para incorporarla
pedagogicamente. En relacion con el valor
pedagbdgico de la inteligencia artificial, los
resultados preliminares indican que sus
principales oportunidades se encuentran en la
planificacion, elaboracion de materiales,
personalizacion del aprendizaje, generacion de
actividades y apoyo a determinadas tareas
evaluativas.

Esta interpretacion encuentra respaldo en Cheah
et al. (2025) quienes examinaron la preparacion
y las précticas de 89 docentes K-12 en Estados
Unidos. Sus resultados mostraron que menos de
la mitad integraba herramientas generativas en
sus préacticas educativas y que el empleo de la
IA  se concentraba principalmente en
actividades realizadas fuera del aula,
particularmente preparacion de lecciones,
evaluacion y tareas administrativas. Esta
comparacion aporta una precision importante al
presente estudio: aunque la literatura atribuye a
la IA un amplio potencial pedagdgico, en la
practica su utilizacion  inicial  podria
concentrarse en tareas de apoyo al profesorado
antes de evolucionar hacia una integracion
directa en las experiencias de aprendizaje de los
estudiantes.

Esta interpretacion puede complementarse con
los hallazgos de Calleja y Camilleri (2025),
quienes estudiaron la incorporacion de
inteligencia artificial generativa mediante
grupos de docentes de primaria en Malta. A
diferencia de investigaciones donde predomina
el desconocimiento o la cautela, estos autores
encontraron que la experiencia directa y
acompafiada con herramientas de IA mejord
progresivamente  las  percepciones  del
profesorado. Los participantes identificaron
beneficios para incrementar la motivacion,
favorecer la creatividad y personalizar
determinadas actividades. Este resultado
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introduce un elemento  particularmente
importante respecto de los hallazgos del
presente estudio: las actitudes docentes frente a
la A no necesariamente son permanentes, Sino
que pueden modificarse a partir de experiencias
practicas contextualizadas. Por ello, la
formacion docente podria resultar més efectiva
cuando permite experimentar con situaciones
reales del aula que cuando se limita a explicar
teoricamente el funcionamiento de las

herramientas.

Otro resultado central de la revision fue la
necesidad de mantener la mediacion docente y
la interaccion humana como componentes
esenciales del proceso educativo. Los resultados
sugieren que la IA deberia funcionar como un
recurso complementario y no como sustituto del
profesorado. Cheah et al. (2025) encontraron
igualmente que una de las barreras sefialadas
por los docentes era la preocupaciéon por una
reduccion de la interaccion humana en la
ensefianza, junto con dudas acerca de los
riesgos, las consideraciones éticas y la ausencia
de politicas claras. La coincidencia con el
presente estudio permite sostener que la
preocupacion docente no parece dirigirse
unicamente hacia la existencia de la IA, sino
hacia los usos que podrian atribuirle funciones
tradicionalmente asociadas con la mediacion
profesional.

En Educacion Baésica esta precaucion adquiere
especial importancia porque la ensefianza
involucra no solamente transmision de
contenidos, sino acompanamiento,
comunicacion, observacion del desarrollo del
estudiante, regulaciéon de las actividades y
respuestas a necesidades individuales que
dificilmente pueden delegarse completamente a
un sistema automatizado. Las barreras para la
implementacion constituyen otra de las
categorias centrales del presente estudio. La
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revision permiti6 reconocer dificultades
tecnoldgicas, formativas, pedagogicas e
institucionales, lo que demuestra que la
integracion de IA no puede atribuirse
unicamente a la voluntad individual del
docente.

En este sentido, Petrucco et al. (2025), a partir
de wuna muestra de 1.223 profesores
pertenecientes a 572 centros educativos de la
region del Véneto, Italia, encontraron una
considerable confusion respecto de las posibles
aplicaciones de la inteligencia artificial
generativa en educacion. Esta falta de claridad
podia reducir la intencion de integrar estas
herramientas, mientras que la edad, el nivel
educativo y la materia impartida influian en la
preparacion percibida. Los autores también
identificaron una necesidad general de
desarrollo profesional continuo. Comparados
con el presente estudio, estos hallazgos
permiten entender que las barreras no son
homogéneas 'y que los  programas
institucionales no deberian asumir que todo el
profesorado posee las mismas necesidades,
conocimientos o disposicion hacia la
tecnologia.

La diversidad de necesidades también fue
observada por Chen, Lee y Lee (2025), quienes
analizaron las respuestas de 1.454 docentes
pertenecientes a un distrito escolar urbano. Los
resultados mostraron diferencias segun el nivel
educativo: los profesores de Educacion Basica
elemental e intermedia sefalaron
principalmente la necesidad de desarrollar
conocimientos fundamentales de alfabetizacion
en A, mientras que los profesores de niveles
superiores manifestaron mayor interés por
aprender estrategias para orientar a los
estudiantes en su utilizacion y detectar
producciones generadas mediante IA. En
comparacion con los resultados del presente
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estudio, estos hallazgos permiten precisar que la
capacitacion deberia estar contextualizada de
acuerdo con las caracteristicas del nivel
educativo. En primaria, antes de promover usos
complejos, podria ser necesario garantizar que
los docentes comprendan los conceptos
elementales de 1A, sus capacidades, sus limites
y los procedimientos basicos para verificar los
contenidos producidos.

Los resultados obtenidos también destacan los
aspectos éticos, la privacidad y la confiabilidad
de la informacibn como dimensiones
indispensables para una  incorporacion
responsable. Esta preocupacion coincide
nuevamente con Alfaro Salas y Diaz Porras
(2024), quienes observaron que el profesorado
costarricense reconocia la importancia de
considerar las implicaciones éticas del uso de
IA en el aula. Sin embargo, la conciencia sobre
los riesgos no necesariamente equivale a poseer
las competencias necesarias para gestionarlos.
Esto refuerza la propuesta del presente estudio
de incorporar la ética como parte de la
formacion docente y no como una
recomendacion adicional o separada de la
capacitacion tecnologica. La proteccion de
datos, la identificacion de sesgos, la verificacion
de informacion, la autoria y el establecimiento
de limites de uso deberian abordarse junto con
las aplicaciones pedagbgicas de estas
herramientas.

La formacion y capacitacion docente aparece
como el eje transversal que conecta
practicamente todas las categorias identificadas.
Bautista, Femiani e Inclezan (2025), después de
estudiar las necesidades de docentes K-12,
encontraron diferentes niveles de comprension
de la TA y una marcada preferencia por procesos
de capacitacion practicos. Ademas,
identificaron una discrepancia entre algunos
programas de desarrollo profesional disefiados
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desde perspectivas institucionales o expertas y
las necesidades concretas expresadas por los
profesores. Los  docentes  demandaron
experiencias ~ practicas,  acompafiamiento
continuo y espacios colaborativos para
compartir estrategias y experiencias. Esta
evidencia coincide directamente con el presente
estudio, donde la formacidn continua, practica'y
contextualizada se reconoce como una
condicion necesaria para superar un aprendizaje
exclusivamente instrumental de las

aplicaciones.

En este sentido, los resultados permiten
proponer que la capacitacion docente no deberia
consistir Unicamente en cursos orientados a
aprender determinadas plataformas, debido a
que estas pueden modificarse o desaparecer
rapidamente. La formacion deberia priorizar
competencias transferibles: alfabetizacion en
IA, formulacion adecuada de instrucciones,
seleccion de herramientas de acuerdo con
propositos pedagogicos, andlisis critico de
respuestas, identificacion de errores o sesgos,
proteccion de informacion personal y disefo de
experiencias de aprendizaje donde la IA
constituya un apoyo y no el centro del proceso
educativo. La evidencia acumulada por los ocho
estudios comparados respalda esta perspectiva,
aunque también demuestra que las necesidades
especificas pueden variar de acuerdo con el
nivel educativo, el contexto institucional, la
experiencia profesional y el grado previo de
familiarizacion tecnolégica.

La comparacion realizada permite identificar
una considerable convergencia entre los
resultados preliminares del presente estudio y la
evidencia  internacional.  Investigaciones
desarrolladas en Costa Rica, Estados Unidos,
China, Turquia, Malta e Italia coinciden en
sefalar que existe interés por las posibilidades
educativas de la inteligencia artificial, pero
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también brechas de conocimiento, necesidades
de capacitacioén y preocupaciones relacionadas
con la ética, la confiabilidad y el mantenimiento
de la dimension humana del proceso educativo.
Las diferencias encontradas se relacionan
principalmente con el grado de experiencia del
profesorado: cuando existe acompafiamiento y
experimentacion practica, como ocurridé en el
trabajo de Calleja y Camilleri (2025), las
percepciones pueden evolucionar hacia una
valoracion mas favorable y pedagogicamente
fundamentada.

Por tanto, los hallazgos sugieren que la
incorporacion de la inteligencia artificial en
Educacion Basica deberia entenderse como un
proceso gradual y acompanado, mas que como
la adopcion inmediata de nuevas aplicaciones.
El acceso a la tecnologia representa Uinicamente
una condiciéon inicial; su aprovechamiento
requiere docentes capaces de tomar decisiones
pedagdgicas fundamentadas, instituciones que
establezcan politicas claras y oportunidades de
desarrollo  profesional ajustadas a las
necesidades reales del profesorado. Asimismo,
la permanencia de la mediacion docente resulta
esencial para garantizar que la personalizacion,
automatizacion y generacion de contenidos se
encuentren subordinadas a objetivos educativos
y no sustituyan la interaccion humana
caracteristica del proceso de ensefanza-
aprendizaje.

Debe considerarse, finalmente, que esta
discusion corresponde a los resultados
preliminares derivados de la revision de
literatura y de las categorias aprioristicas
establecidas en la investigacion. Por ello, las
coincidencias identificadas con estudios previos
deberdn contrastarse posteriormente con las
experiencias y significados expresados por los
docentes participantes durante las entrevistas
semiestructuradas.  Esta  fase  permitird
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determinar cuales categorias son confirmadas
por la experiencia del profesorado, cuales
requieren reformulaciéon y qué categorias
emergentes pueden incorporarse al andlisis
fenomenoldgico-hermenéutico.

Conclusiones

A partir de la revision de la literatura y del
analisis realizado, se concluye que la
inteligencia artificial constituye un recurso con
posibilidades significativas para fortalecer
algunos procesos de ensefianza y aprendizaje en
la Educacion Basica. Su incorporacion puede
apoyar la planificacion docente, la elaboracion
de materiales, la  personalizacion de
determinadas actividades y la generacion de
retroalimentacién, siempre que responda a
objetivos pedagdgicos claramente definidos.
Asimismo, se identifica que el aprovechamiento
educativo de la inteligencia artificial esta
condicionado por el nivel de conocimiento y
preparacion del profesorado. No es suficiente
que los docentes conozcan el funcionamiento
técnico de estas herramientas; también
necesitan desarrollar competencias para valorar
la pertinencia de los contenidos generados,
reconocer sus limitaciones y utilizarlas de
manera critica, creativa y responsable en
situaciones concretas del aula.

La inteligencia artificial no debe reemplazar la
funcion docente, sino complementar su trabajo.
La interaccion humana, el acompafamiento
emocional, la comprensiéon del contexto del
estudiante y la toma de decisiones pedagogicas
contintian siendo responsabilidades esenciales
del educador, especialmente en la Educacion
Basica. En consecuencia, el valor de estas
tecnologias depende de la manera en que se
articulan con la mediacion docente y con las
necesidades reales del alumnado. De igual
manera, se concluye que la integracion de la
inteligencia  artificial  enfrenta  barreras
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relacionadas con la brecha digital, el acceso
desigual a dispositivos y conectividad, la falta
de capacitacion especializada, la ausencia de
orientaciones institucionales y las
preocupaciones sobre la privacidad, la
seguridad de los datos y la ética académica.
Estas condiciones evidencian que la innovacion
tecnologica no puede evaluarse unicamente por
la presencia de herramientas digitales, sino por
las posibilidades reales que tienen los docentes
y estudiantes para utilizarlas de manera
equitativa y significativa.

Resulta necesario implementar procesos
permanentes de formacion docente y establecer
politicas institucionales que orienten el uso
pedagbgico, ético y responsable de la
inteligencia artificial. Debido a que los
resultados presentados se derivan
principalmente de la revision documental, sera
indispensable contrastarlos con la informacion
obtenida mediante las entrevistas
semiestructuradas. Esto permitird determinar si
las categorias identificadas conocimiento
docente, valor pedagogico, barreras de
implementacion y necesidades de capacitacion
coinciden con las experiencias de los
participantes o si surgen nuevas dimensiones en
el contexto estudiado.
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