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Resumen
La presente investigacion determin la relacion
entre el uso de plataformas digitales y la
comprension lectora en estudiantes del canton
Babahoyo, 2026. La investigacion surgio ante
la necesidad de analizar como la interactividad
y laretroalimentacion del aprendizaje dentro de
las plataformas digitales se vinculan con el
desarrollo de habilidades de comprension
lectora en los estudiantes. Metodologicamente,
se desarrolld6 un estudio de enfoque
cuantitativo, diseflo no experimental y alcance
correlacional. La poblacion estuvo conformada
por 180 estudiantes y la muestra por 33
estudiantes de tercer afio de Educacion General
Basica paralelo “A” seleccionados mediante un
muestreo no probabilistico por conveniencia.
Para la recoleccion de datos se aplicoO una
encuesta mediante un cuestionario estructurado
de 24 items con escala Likert. La confiabilidad
del instrumento alcanzé un Alfa de Cronbach
de 0.959, considerado excelente. Los
resultados evidenciaron relaciones positivas
altas y significativas entre la dimension
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interactividad y la comprension lectora (r =
0.709; p = 0.000 < 0.01), entre la dimension
retroalimentacion del aprendizaje y la
comprension lectora (r = 0.810; p = 0.000 <
0.01), asi como entre la variable uso de
plataformas digitales y la comprension lectora
(r=0.786; p=0.000 < 0.01). Se concluye que
el uso de plataformas digitales favorece el
fortalecimiento de la comprension lectora,
debido a que promueve la participacion,
comunicacion, trabajo  colaborativo y
retroalimentaciéon dentro del proceso de
ensefanza-aprendizaje,  contribuyendo  al
desarrollo de habilidades de interpretacion e
analisis y comprension de textos en los
estudiantes.

Palabras clave: Plataformas digitales,
Comprension lectora, Aprendizaje,
Interactividad, Retroalimentacion.

Abstract
This study examined the relationship between
the use of digital platforms and reading
comprehension among students in the
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Babahoyo canton in 2026. The research arose
from the need to analyze how interactivity and
learning feedback within digital platforms are
linked to the development of reading
comprehension skills in students.
Methodologically, a quantitative study with a
non-experimental design and a correlational
scope was conducted. The population consisted
of 180 students, and the sample comprised 33
third-year students in Parallel “A” of Basic
General Education, selected through non-
probabilistic convenience sampling. Data were
collected using a structured questionnaire
consisting of 24 items on a Likert scale. The
reliability of the instrument achieved a
Cronbach’s alpha of 0.959, considered
excellent. The results revealed high and
significant positive correlations between the
interactivity =~ dimension  and  reading
comprehension (r = 0.709; p = 0.000 < 0.01),
between the learning feedback dimension and
reading comprehension (r = 0.810; p = 0.000 <
0.01), as well as between the use of digital
platforms variable and reading comprehension
(r=0.786; p = 0.000 < 0.01). It is concluded
that the use of digital platforms helps
strengthen reading comprehension because it
promotes  participation,  communication,
collaborative work, and feedback within the
teaching-learning process, thereby contributing
to the development of students’ skills in
interpreting, analyzing, and understanding
texts.

Keywords: Digital platforms, Reading
comprehension, Learning, Interactivity,
Feedback.

Sumario
A presente investigacdo determinou a relagao
entre a utilizacdo de plataformas digitais e a
compreensao de leitura em alunos do cantdo de
Babahoyo, em 2026. A investiga¢do surgiu da
necessidade de analisar como a interatividade e
o feedback da aprendizagem nas plataformas
digitais se relacionam com o desenvolvimento
das competéncias de compreensdao de leitura
nos alunos. Do ponto de vista metodoldgico, foi
desenvolvido um estudo de abordagem
quantitativa, com desenho ndo experimental e
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alcance correlacional. A populagdo foi
constituida por 180 alunos e a amostra por 33
alunos do terceiro ano do Ensino Basico Geral,
turma “A”, selecionados através de uma
amostragem nao probabilistica por
conveniéncia. Para a recolha de dados, foi
aplicado um inquérito por meio de um
questionario estruturado de 24 itens com escala
de Likert. A fiabilidade do instrumento atingiu
um Alfa de Cronbach de 0,959, considerado
excelente. Os resultados evidenciaram relagdes
positivas elevadas e significativas entre a
dimensao interatividade e a compreensao de
leitura (r = 0,709; p = 0,000 < 0,01), entre a
dimensdo «feedback da aprendizagem» e a
compreensdo de leitura (r = 0,810; p = 0,000 <
0,01), bem como entre a variavel «uso de
plataformas digitais» e a compreensao de leitura
(r=10,786; p = 0,000 < 0,01). Conclui-se que a
utilizagdo de plataformas digitais contribui para
o reforco da compreensdo de leitura, uma vez
que promove a participagdo, a comunicagao, o
trabalho colaborativo e o feedback no ambito do
processo de ensino-aprendizagem, contribuindo
para o desenvolvimento das competéncias de
interpretacdo, analise e compreensio de textos
nos alunos.

Palavras-chave: Plataformas digitais,
Compreensiao de leitura, Aprendizagem,
Interatividade, Feedback.

Introduccion
A nivel global en Venezuela, De la Rosa (2023),

en su estudio denominado “Uso de las TIC para
potenciar el desarrollo de la comprension
lectora”, permiti6 analizar como las tecnologias
de la informacion y la comunicacion favorecen
el fortalecimiento de la comprension lectora en
los estudiantes. La investigacion se desarrollo
bajo un enfoque mixto y un disefio de
investigacion—accion, empleando  pruebas
diagnosticas y diversas herramientas digitales
como instrumentos de recoleccion de datos. Los
resultados evidenciaron que Unicamente el 4 %
de los estudiantes alcanzé un nivel superior de
comprension lectora, mientras que el 64 %
presentd un nivel bajo, reflejando dificultades
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significativas en la interpretacion y analisis de
textos. En consecuencia, se concluyod que,
aunque las TIC constituyen un recurso
pedagbgico valioso para mejorar el aprendizaje,
aun persisten debilidades en la comprension
lectora.

Dentro del contexto peruano, el estudio
desarrollado por Paricahua y Quispe (2021),
titulado “Estrategias de lectura y la
comprension lectora en textos digitales”,
permiti6 examinar la relacion entre las
estrategias de lectura y la comprension de textos
digitales, la investigacion se desarrolld bajo un
enfoque cuantitativo, de tipo no experimental y
diseno correlacional, con una muestra de 126
estudiantes, utilizando encuestas y
cuestionarios para la recoleccion de datos. Los
resultados evidenciaron que el 61,11% de los
estudiantes presentd un nivel excelente en
estrategias de lectura, mientras que el 81,75%
alcanzo un nivel alto en comprension lectora de
textos digitales. Asimismo, se determind una
correlacion muy alta entre ambas variables, lo
que demuestra que el uso de estrategias
mediadas por entornos digitales influye
significativamente en el desarrollo de la
comprension lectora.

Asimismo, en Peru, Pimentel y Ticona (2024),
en su estudio denominado “Herramientas
digitales y la comprension lectora en
estudiantes de Educacion Primaria”,
permitieron analizar la relacion entre el uso de
herramientas digitales y la comprension lectora
en estudiantes de cuarto grado de primaria. La
investigacion se desarrolld bajo un enfoque
cuantitativo, de tipo bdsica, con disefio
correlacional y no experimental, contando con
una muestra de 25 estudiantes. Los resultados
evidenciaron que el 64 % de los estudiantes
presentd un nivel muy alto en el uso de
herramientas digitales, el 32 % alcanz6 un nivel
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alto y el 4 % un nivel medio, asimismo, en
relacion con la comprension lectora, el 56 % de
los evaluados se ubic6 en un nivel medio y el 44
% en un nivel alto. Ademas, se obtuvo una
correlacion positiva considerable entre ambas
variables, demostrando que el uso de
herramientas digitales influye
significativamente en el fortalecimiento de la
comprension lectora.

Del mismo modo, en Ecuador, Aguilar Salazar
et al. (2023), en su estudio denominado “Uso de
plataformas  digitales interactivas  para
fortalecer la comprension lectora en educacion
basica”, permitieron analizar la influencia de los
recursos tecnoldgicos en el fortalecimiento de la
comprension lectora de los estudiantes. La
investigacion se desarrolld bajo un enfoque
mixto y un disefio cuasi experimental, aplicado
a 70 estudiantes, ademas de entrevistas
estructuradas dirigidas a 6 docentes. Los
resultados evidenciaron ~ una  mejora
significativa en la comprension lectora; sin
embargo, se identifico que tnicamente el 35 %
de los docentes utilizaba aplicaciones
interactivas y el 40 % empleaba plataformas
digitales en actividades relacionadas con la
lectura. Por lo tanto, aunque las herramientas
tecnologicas generan un impacto positivo en el
aprendizaje, su utilizacion ain es limitada,
evidenciando la necesidad de fortalecer la
capacitacion docente y ampliar el acceso a
recursos digitales dentro del proceso educativo.

En otro aspecto, Cujilema Mullo y Castro
Salazar (2022), en Ecuador, en su estudio
determinado “Herramientas digitales para el
desarrollo de la comprension lectora”,
permitieron relacionar las habilidades de lectura
mediante el uso de recursos digitales en
estudiantes de nivel avanzado. La investigacion
se desarrolld bajo un disefio no experimental,
aplicando un cuestionario con escala Likert a 34
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estudiantes. Los resultados evidenciaron que el
79,4% de los estudiantes utiliza herramientas
digitales en su proceso de aprendizaje y el
85,3% considera que estas contribuyen a
mejorar la competencia lectora. En este sentido,
aunque existe una valoracion positiva del uso de
recursos tecnologicos, es necesario fortalecer su
integracion pedagogica para lograr un impacto
significativo en el desarrollo de las habilidades
lectoras.

En el contexto local, el uso de plataformas
digitales y su relacion con la comprension
lectora en estudiantes del canton Babahoyo
constituye un aspecto relevante dentro del
contexto educativo actual, debido a la necesidad
de fortalecer habilidades lectoras mediante el
apoyo de recursos tecnologicos, en este sentido
en instituciones educativas de Babahoyo,
Morén et al. (2024), evidencian que el 45% de
los estudiantes presenta dificultades en la
comprension lectora, especialmente en los
niveles literal, inferencial y critico, lo que
refleja un dominio insuficiente de esta
competencia fundamental. Ademads, aunque
existe acceso a herramientas y plataformas
digitales, estas no se integran de manera
efectiva en las estrategias didécticas, debido a la
prevalencia de practicas tradicionales centradas
en lo tedrico. Por ello, se identifica la necesidad
de potenciar el uso pedagdgico de dichas
plataformas para favorecer procesos de
aprendizaje mas interactivos y significativos.

De la misma forma especificamente en
instituciones educativas del canton Babahoyo,
el estudio titulado “Estrategias ludicas digitales
y su incidencia en la comprension lectora en
estudiantes de educacion bdasica” desarrollado
por Robles et al. (2025), evidencia que un
69.21% de los estudiantes demuestra un
dominio elevado en el uso de recursos ludicos
digitales enfocados en la comprension lectora,
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de igual forma, el 64,07% presenta altos niveles
de motivacion al integrar herramientas
tecnologicas en las actividades lectoras,
mientras que un 62,04% refleja mayor interés
por la lectura en ambientes interactivos, sin
embargo, a pesar de estos resultados favorables,
se identifican limitaciones en la comprension
profunda de los textos, particularmente en los
niveles inferencial y critico, lo que sugiere que
la incorporacion de plataformas digitales no
siempre estd acompafiada de estrategias
didacticas efectivas que potencian el desarrollo
integral de la comprension lectora.

Desde el punto de vista conceptual, es
fundamental comprender desde una perspectiva
cientifica el uso de plataformas digitales, como
seflalan Ferrante y Lopez (2023), este se
concibe como la incorporacion de entornos
tecnologicos que transforman los procesos de
enseflanza y aprendizaje, permitiendo la
interaccion, el acceso a la informacién y la
gestion de contenidos entre los actores
educativos, asimismo, estas herramientas
modifican las dinamicas pedagogicas y la forma
en que se construye el conocimiento en
contextos digitales. Asimismo, en el ambito
educativo, el uso de plataformas digitales se
define como la aplicacion de herramientas
tecnologicas que facilitan la comunicacion, la
colaboracion y el aprendizaje auténomo,
promoviendo entornos virtuales dindmicos que
favorecen la participacion de los estudiantes y
el acceso a diversos recursos educativos (Celi
Paz et al., 2026).

Por otra parte, Davidson y Goldberg (2009),
conceptualiza que las plataformas digitales
representan una transformacion significativa en
el proceso de ensefianza- aprendizaje, al
integrar  herramientas  tecnologicos que
modifican la relacion entre docentes y
estudiantes, estas permiten pasar un modelo de
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tradicional a uno mas dinamico, interactivo y
centrado en el estudiante, fomentando su
participacion activa y auténoma, en el nivel
pedagbgico cognitivo, favorecen el desarrollo
de habilidades como el pensamiento critico, la
comprension la reflexién y la metacognicion,
promueven que el estudiante aprenda vy
construya conocimientos significativos a partir
de sus experiencias previas, adaptindose a
distintos ritmos y estilos mediante recursos
como foros, blogs, evaluaciones y contenidos
multimedia. Ademas, fortalecen la motivacion,
la interaccion y la colaboracion, facilitando la
comunicacion y el trabajo en equipo. De manera
sustancial, el modelo investigativo que sustenta
el estudio se basa en lo planteado por Ley
Fuentes y Pacheco (2008), quienes mencionan
que el uso de plataformas digitales se basa en la
integracion de la tecnologia educativa y los
enfoques constructivistas del aprendizaje. En
este sentido, se entienden como entornos
virtuales interactivos que favorecen la
construccion del conocimiento mediante la
participacion del estudiante, el acceso a
diversos recursos y la interaccion continua
dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje. A
partir del analisis de la investigacion se derivan
2 dimensiones: la interactividad y la
retroalimentacion del aprendizaje.

De igual manera, la primera dimension del uso
de plataformas digitales, de acuerdo con el
modelo teorico, es: la interactividad: la cual se
concibe como un proceso que favorece la
participacion del estudiante mediante el uso de
recursos digitales, promoviendo la
comunicacion, el intercambio de ideas y la
construccion del conocimiento. Desde esta
perspectiva, la interactividad contribuye al
desarrollo de habilidades cognitivas como el
analisis, el razonamiento y la toma de
decisiones, permitiendo que el aprendizaje sea
mas dinamico, significativo y centrado en el
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estudiante Bohérquez y Ortiz (2020). La
segunda dimension es: retroalimentacion del
aprendizaje: entendida como un proceso
pedagbgico orientado a mejorar el aprendizaje
de los estudiantes mediante la identificacion de
sus fortalezas y aspectos a mejorar, a diferencia
de la evaluacion tradicional centrada
unicamente en la calificacion, este enfoque
promueve una evaluacion para el aprendizaje,
donde el error se asume como una oportunidad
para reflexionar y construir conocimiento. En
este sentido, la retroalimentacion se configura
como una herramienta clave que favorece el
dialogo entre docente y estudiante, permitiendo
ajustar las estrategias de ensefianza seglin las
necesidades del alumno, asimismo, fomenta la
participacion a través de la autoevaluacion y
coevaluacion, contribuyendo al desarrollo de
habilidades cognitivas como la comprension, el
analisis y el pensamiento critico, y favoreciendo
un aprendizaje mas significativo (Vera, 2022).

Para fundamentar tedricamente desde la teoria
cientifica el uso de plataformas digitales resulta
relevante el aporte de Siemens (2004), quien en
su “Teoria del conectivismo” sostiene que el
aprendizaje se produce a través de redes de
informacion, recursos digitales y conexiones
entre personas, indicando que el conocimiento
no se encuentra unicamente en el individuo,
sino distribuido en entornos digitales que se
actualizan constantemente. En otro punto,
resultan fundamentales los aportes de Almaiah
et al. (2020), quienes mencionan que la “Teoria
de la Aceptacion Tecnologica™ propuesta por
Davis (1989), explica como los usuarios
adoptan y utilizan nuevas tecnologias,
considerando principalmente la utilidad y la
facilidad de uso percibida como factores
determinantes en su aceptacion. Desde esta
perspectiva, cuando las  herramientas
tecnologicas son percibidas como Ttiles,
accesibles y faciles de manejar, los estudiantes
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muestran una mayor disposicion  para
incorporarlas en sus actividades de aprendizaje.
Del mismo modo, Al-Rahmi et al. (2020),
seflalan que la “Teoria de la Difusion de
Innovaciones” de Rogers (2003), plantea como
la adopcién de nuevas tecnologias ocurre de
manera progresiva, en funcion de la utilidad
percibida, la facilidad de wuso y Ia
compatibilidad con las necesidades de los
usuarios, lo que influye en la rapidez y
disposicion con la que estas herramientas son
incorporadas en los distintos contextos
educativos y sociales. En conjunto, estas teorias
se vinculan con el uso de plataformas digitales
porque explican como las tecnologias favorecen
el acceso al conocimiento, la interaccion y el
aprendizaje en entornos virtuales, considerando
factores como la conectividad, la aceptacion
tecnologica y la adopcion de innovaciones
digitales dentro del contexto educativo.

En otro contexto, de igual forma es importante
entender la comprension lectora como un
proceso dinamico mediante el cual el lector
construye significados a partir de su interaccion
con el texto, desde esta perspectiva, se
considera una capacidad que involucra procesos
cognitivos y metacognitivos, permitiendo al
estudiante interpretar, analizar y reflexionar
sobre la informacion leida, superando la simple
decodificacion. Ademas, la comprension
lectora impulsa el desarrollo del pensamiento
critico y la habilidad para inferir ideas
implicitas, favoreciendo asi un aprendizaje
significativo en diferentes entornos educativos
(Ibarra y Molina, 2020). Desde otra perspectiva,
Morales y Floriza (2021), define que la
comprension lectora se entiende como una
habilidad fundamental en la formacion
académica del estudiante, ya que permite
otorgar significado a la lengua escrita a partir de
la decodificacion de los textos, por lo tanto,
resulta esencial en todas las etapas educativas,
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debido a que constituye un medio clave para el
desarrollo del pensamiento, el aprendizaje y el
avance  escolar.  Vasquez (2022), 1la
comprension lectora es una habilidad esencial
que permite al individuo acceder de manera
auténoma, critica y eficiente a la informacién
que lo rodea, ademas, implica la capacidad de
interpretar y analizar contenidos en diversos
contextos, especialmente en una sociedad
donde el conocimiento es abundante vy
dindmico. Asimismo, la escuela cumple un rol
fundamental en su desarrollo, siendo el docente
un mediador clave en la formacion de lectores
capaces de comprender, reflexionar y construir
significado a partir de los textos. De forma
fundamental, el modelo tedrico que sustenta la
variable dependiente “comprension lectora” se
fundamenta en lo planteado por Arteaga Cruz et
al. (2023), quienes conciben la comprension
lectora como un proceso complejo que permite
al estudiante interpretar, analizar y reflexionar
sobre los textos en diferentes contextos
educativos. A partir de esta investigacion, se
determinan tres dimensiones fundamentales: la
dimension literal, la dimension inferencial y la
dimension critica o valorativa.

En este sentido, la primera dimension de la
comprension lectora, de acuerdo con el marco
teorico, es: literal: se entiende como el nivel
basico en el que el lector es capaz de identificar
y reconocer la informacion explicita presente en
el texto. Esta dimension implica la
decodificacion de palabras y la comprension
directa del contenido, lo que permite extraer
datos concretos, como ideas principales, hechos
y detalles, sin necesidad de realizar
interpretaciones complejas (Ordofiez Sudrez,
2020). Por otra parte, la dimension inferencial,
se configura como un proceso cognitivo gradual
que se desarrolla y perfecciona mediante la
interaccion constante entre el lector, el texto y
el contexto. Desde esta perspectiva, la lectura
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no se reduce a la decodificacion de signos
lingiiisticos, sino que implica un proceso activo
de formulacion y verificacion de hipotesis
(Perea Mosquera, 2025). Y la dimension critica
o valorativa: se concibe como el nivel en el que
el lector analiza, interpreta y evalia la
informacion del texto, asumiendo una postura
propia frente a lo leido. Asimismo, este tipo de
lectura permite al estudiante vincular el
contenido con su contexto social y emitir juicios
fundamentados, promoviendo la formaciéon de
un pensamiento autébnomo y consciente (Risco
Moreira, 2023).

Para sustentar tedricamente la comprension
lectora desde una perspectiva cientifica, resulta
importante  considerar, los aportes de
Huamancha et al. (2026), basandose en el
“Modelo de Comprension” propuesto por Snow
(2002), plantean que la comprension lectora no
representa un proceso independiente, sino una
construccion que surge de la relacion constante
entre tres elementos esenciales: el lector, el
texto y la actividad. Por lo tanto, el lector
interviene mediante sus experiencias previas,
interés y capacidades cognitivas, el texto
contribuye con su organizacion, informacion y
grado de dificultad, mientras que la actividad se
relaciona con la finalidad de la lectura y el
entorno en el que se lleva a cabo.

En esta misma linea, Sol¢ (2021), retoma el
“Modelo Interactivo de la Comprension
Lectora” propuesto por Rumelhart (1977) y
Goodman (1982), el cual concibe la lectura
como un proceso de construccion de significado
que emerge de la interaccion constante entre el
lector y el texto, donde la comprension no se
limita a la decodificacion de palabras, sino que
implica la activacion de conocimientos previos,
experiencias y expectativas que facilitan la
interpretacion de la informacion. Asimismo,
enfatiza que comprender implica la articulacion
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de procesos cognitivos mediante los cuales el
lector procesa la informacién, formula
inferencias y construye significados segiin su
contexto. A partir de esta postura, Gutiérrez
(2020), apoyandose en la  “Teoria
Sociocultural” de Vygotsky (1978), plantea que
la comprension lectora se construye a partir de
la interaccion social y del contexto cultural en
el que se desenvuelve el estudiante, por lo que
la lectura no debe entenderse como una
actividad individual, sino como un proceso
mediado por el lenguaje y la participacion en
précticas sociales significativas. Por lo tanto,
los estudiantes alcanzan niveles mas profundos
de comprension cuando participan en entornos
colaborativos, donde el didlogo, el intercambio
de ideas y la orientacion docente favorecen la
interpretacion de los textos. De manera general,
estas teorias se vinculan con la comprension
lectora porque explican los procesos cognitivos,
sociales e interactivos que intervienen en la
construccion de significados durante la lectura,
permitiendo comprender como los estudiantes
desarrollan habilidades de interpretacion,
analisis y reflexion a partir de la interaccion con
el texto, sus conocimientos previos y el
contexto en el que se desenvuelven.

De tal manera, es fundamental presentar los
aspectos justificativos del estudio, donde el
nivel social se sustenta en la necesidad de
fortalecer competencias lectoras en entornos
virtuales caracterizados por textos interactivos
y multimedia. En este sentido, las plataformas
digitales favorecen la comprension lectora al
promover experiencias dindmicas y
participativas que estimulan la interpretacion, el
analisis y la reflexion, sin embargo, persisten
problematicas como las desigualdades en el
acceso a internet y dispositivos tecnologicos, asi
como la limitada capacitacion en el uso
pedagogico de recursos digitales, factores que
afectan el desarrollo equitativo de la
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comprension lectora (Aguilar-Salazar, 2023).
Dentro del nivel pedagdgico, se resalta la
importancia de que el docente fortalezca sus
competencias profesionales mediante procesos
de formacion continua, con el fin de aplicar
estrategias  didacticas  adecuadas  que
contribuyan al desarrollo de la comprension
lectora en los estudiantes. Por lo tanto, el papel
del educador no solo se limita a la transmision
de conocimientos, sino que implica la
implementacion de metodologias innovadoras
que respondan a las necesidades educativas
actuales, favoreciendo asi un aprendizaje mas
significativo.

De esta manera, el uso de estrategias
pedagbgicas activas permite mejorar los
procesos de ensefanza-aprendizaje, ya que
facilitan la participacion del estudiante y el
desarrollo de habilidades cognitivas superiores
como la interpretacion, el analisis y la reflexion
de textos, ademads, la aplicaciéon de recursos
didacticos estructurados y adaptados al contexto
educativo contribuye de manera positiva al
fortalecimiento de la comprension lectora (De
la Rosa, 2023). En el campo del nivel practico
refiriendo al &mbito educativo la incorporacion
de plataformas digitales en el proceso educativo
se presenta como una alternativa efectiva para
fortalecer la comprension lectora, estas
herramientas permiten implementar actividades
interactivas, como lecturas digitales, ejercicios
dindamicos y evaluaciones con
retroalimentacion inmediata, lo que favorece la
participacion activa del estudiante y el
desarrollo de  habilidades como la
interpretacion, el andlisis y la reflexion es por
eso que el aprendizaje se vuelve mas
significativo y adaptado a los entornos digitales
actuales. Sin embargo, su aplicacion en la
practica educativa enfrenta ciertas limitaciones,
como el uso inadecuado de las herramientas, la
falta de planificacion didéctica y la escasa
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capacitacion docente en el manejo de recursos
digitales, estas dificultades pueden afectar el
impacto esperado en el desarrollo de la
comprension lectora es fundamental que el uso
de plataformas digitales est¢ acompafiado de
estrategias pedagdgicas bien estructuradas y
formacion continua, garantizando asi mejores
resultados en el aprendizaje de los estudiantes
(Chavez, 2026). A nivel de pertinencia, el uso
de plataformas digitales en la comprension
lectora es relevante dentro del contexto
educativo actual, ya que estas herramientas
fortalecen el desarrollo de habilidades lectoras
y facilitan el acceso a diversos tipos de textos,
su implementacion contribuye a dinamizar el
proceso de ensehanza-aprendizaje y a mejorar
la participacion de los estudiantes.

En este sentido, la integracion de recursos
digitales en el aula responde a la necesidad de
innovar las practicas pedagogicas; sin embargo,
aun existen limitaciones en su uso adecuado,
por lo tanto, las plataformas digitales favorecen
significativamente la comprension lectora
cuando son aplicadas de manera planificada
dentro del proceso educativo (Jiménez et al.,
2023). En concordancia con lo anterior, esta
situacion permite plantear el problema de
investigacion, el cual se formula de la siguiente
manera: ;Cudl es la relacion entre el uso de
plataformas digitales y la comprension lectora
en estudiantes del canton Babahoyo? Con base
en lo expuesto, se establecen los propdsitos de
la investigacion, planteando como objetivo
general: determinar la relacion entre el uso de
plataformas digitales y la comprension lectora
en estudiantes del canton Babahoyo, 2026. Por
otro lado, los objetivos especificos se formulan
de la siguiente manera: identificar la relacién
entre la motivacion del estudiante con la
comprension lectora en los estudiantes del
contexto investigado; evaluar la relacién entre
la retroalimentacion del aprendizaje con la
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comprension lectora en los sujetos estudiados;
medir la relacion entre la interactividad y la
comprension lectora en los individuos
investigados; y, describir la correlacion entre el
compromiso con la comprension lectora en los
estudiantes investigados. En concordancia con
lo planteado, se formula como hipotesis de
investigacion que existe una relacion
significativa entre el uso de plataformas
digitales y la comprension lectora en
estudiantes del canton Babahoyo, 2026. Por su
parte, la hipotesis nula sostiene que no existe
una relacion significativa entre dichas variables
en el mismo contexto.

Materiales y Métodos

La presente investigacion se fundamentd en un
estudio de tipo aplicado, debido a que busca
analizar la relacion entre el uso de plataformas
digitales y la comprension lectora en
estudiantes de Educacion General Bésica. En
este sentido, su finalidad fue generar
conocimientos orientados a fortalecer el
proceso de enseflanza-aprendizaje,
contribuyendo al desarrollo de estrategias
pedagdgicas que favorezcan el uso adecuado de
herramientas  digitales para mejorar la
comprension lectora. Del mismo modo, el
estudio se desarrolld bajo un enfoque
cuantitativo, ya que permitid recopilar y
analizar datos numéricos relacionados con las
variables investigadas mediante procedimientos
estadisticos, con la finalidad de determinar la
relacion existente entre ambas.

Por otra parte, la investigacion presentd un
disefio no experimental, debido a que las
variables no fueron manipuladas, sino
observadas y analizadas en su contexto natural.
En este sentido, se busco identificar la relacion
entre el uso de plataformas digitales y la
comprension lectora, sin intervenir
directamente en el comportamiento de la
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poblacion estudiada. Asimismo, el estudio
presentd un alcance correlacional asociativo,
puesto que tuvo como propdsito determinar el
grado de asociacion entre ambas variables, sin
establecer una relacion de causa y efecto.

En concordancia con lo anterior, la poblacién
estuvo conformada por 180 estudiantes de la
institucion educativa “Unidad Educativa Tomas
Gavilanez Alava”. Por lo tanto, la muestra
estuvo integrada por 33 estudiantes de tercer
afio de Educacion General Basica paralelo “A”,
quienes fueron seleccionados debido a que
cumplian con las caracteristicas necesarias para
el analisis de las variables planteadas en la
investigacion. Por consiguiente, se empled un
muestreo no probabilistico por conveniencia, ya
que los participantes fueron escogidos de
acuerdo con la accesibilidad y disponibilidad
dentro del contexto educativo, permitiendo
recopilar la informacion requerida. Del mismo
modo, la técnica aplicada fue la encuesta,
debido a que facilito la obtencién de datos
relacionados con el uso de plataformas digitales
y la comprension lectora, contribuyendo al
analisis de las variables. Asimismo, se empled
como instrumento un cuestionario estructurado
con escala de Likert para la recoleccion de
datos, permitiendo obtener informacién
relacionada con las variables planteadas.

Dicho instrumento estuvo conformado por 24
items de valoracién, en donde, la variable
independiente “uso de plataformas digitales”
fue analizada mediante las dimensiones
interactividad y  retroalimentacion  del
aprendizaje, propuestas por Celi Paz et al.
(2022), considerando indicadores relacionados
con la participaciéon y comunicacion, trabajo
colaborativo, orientacion académica,
seguimiento y mejora. Por otra parte, la variable
dependiente “comprension lectora” se analizd
mediante las dimensiones literal, inferencial y
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critica o valorativa de Arteaga Cruz et al.
(2023), tomando en consideracion indicadores
vinculados con la  identificacion  de
informacioén, reconocimiento de  datos
explicitos, deduccion, relacion de ideas, juicio
critico y argumentacion sobre el contenido
leido. Ademas, la confiabilidad se determind
mediante el coeficiente Alpha de Cronbach,
obteniendo un valor de 0.959, lo cual establece,
de acuerdo con los rangos propuestos por
Colorado Romero et al. (2024), una
confiabilidad excelente. Del mismo modo,
Oviedo y Arias (2005), sostenido en Torres

Leandro (2021), sefialan que este procedimiento
permite evaluar la consistencia interna de los
instrumentos de investigacion y determinar la
relacion existente entre los items, por
consiguiente, Osborne y Costello (2009),
ratificado por Canelo Davila (2019), argumenta
que la fiabilidad y validez de un instrumento
permiten obtener resultados concretos. Esto
evidencia que los items presentan una adecuada
consistencia interna y permiten medir de
manera coherente las variables planteadas en la
investigacion. Del mismo modo, se realizo la
prueba de normalidad en donde: la prueba de
normalidad mostré p = 0.200 > 0.05, indicando
que los datos presentan una distribucion normal.

En coherencia con ello, se empleo la prueba de
correlacion de Pearson. El procesamiento de
datos se realizd mediante la recopilacion de la
informacion obtenida a través de la aplicacion
del cuestionario estructurado con escala de
Likert a los estudiantes participantes en la
investigacion. Una vez recolectada la
informacion, las respuestas fueron codificadas
asignando valores numéricos a cada alternativa
de la escala de Likert (nunca = 1, casi nunca =
2, a veces = 3, casi siempre = 4 y siempre = 5).
Posteriormente, los datos fueron organizados en
una matriz en el programa Microsoft Excel, en
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donde se aplicaron formulas para el calculo del
coeficiente Alpha de Cronbach, permitiendo
analizar la consistencia interna del instrumento.
Asimismo, se realizd la prueba de normalidad
de Shapiro-Wilk, debido a que la muestra
estuvo conformada por menos de 50
participantes, obteniéndose una significancia de
p = 0.200 para las variables de estudio, al
comprobarse que dicho valor fue superior a
0.05. Los resultados evidenciaron que los datos
presentan una distribucion normal, por lo que
fue posible emplear pruebas estadisticas
paramétricas. En coherencia con ello, se utilizd
la prueba de correlacion de Pearson, con la
finalidad de determinar la relacion existente
entre las variables de estudio.

En cuanto a los aspectos éticos considerados en
la presente investigacion, se tomo en cuenta la
confidencialidad, la cual permitié proteger la
informacion proporcionada por los
participantes, garantizando el uso adecuado y
reservado de los datos obtenidos. Del mismo
modo, Herndndez Sampieri et al. (2020),
sostienen que la confidencialidad constituye un
principio fundamental para resguardar la
privacidad de los participantes dentro de un
estudio cientifico. Asimismo, se considerd el
consentimiento informado, mediante el cual los
estudiantes fueron informados sobre el
proposito y desarrollo de la investigacion,
participando de manera voluntaria en Ila
aplicacion del instrumento.

En este sentido, Norefia et al. (2021),
manifiestan que el consentimiento informado
asegura la participacion consciente y
responsable de los sujetos investigados. Por otra
parte, se aplico el principio de neutralidad,
permitiendo que la investigacion se desarrollara
de manera objetiva, sin alterar ni manipular la
informacion recopilada. En coherencia con ello,
Isea-Argiielles et al. (2026), sefalan que la
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neutralidad garantiza la transparencia y
veracidad de los resultados obtenidos durante el
proceso investigativo.

Resultados y Discusion
Objetivos Especifico 1: Identificar la relacién
entre la interactividad y la comprension lectora

en los estudiantes del contexto investigado.

Tabla 1. Relacionamiento de la interactividad y

la compresion lectora.

Correlaciones

Interactividad

Comprension
lectora

Interactividad

1

709%*

.000

Sig. (bilateral)
N

33

33

Comprension
lectora

709%*

1

Sig. (bilateral)

.000

N

33

33

Nota: La correlacion es significativa en el nivel 0.01 (bilateral).
Fuente: Elaboracion propia.

De acuerdo con la Tabla 1, se obtuvo un
coeficiente de correlacion de Pearson de r =
0.709, lo que indica una correlacion positiva
alta entre la dimension interactividad y la
variable comprension lectora. Ademas, el nivel
de significancia obtenido fue p = 0.000 < 0.01,
evidenciando que la relacion es
estadisticamente significativa. Esto permite
interpretar que, a medida que aumenta la
interactividad en el uso de plataformas digitales,
también tiende a incrementarse el nivel de
comprension lectora en los estudiantes
participantes.

En otras palabras, mientras el estudiante
presente un mayor nivel de participacion y
comunicacion y trabajo colaborativo, su
comprension lectora tendera a fortalecerse,
mientras que, si estos factores disminuyen,
también se reducird su nivel de comprension
hacia la lectura. Desde esta perspectiva, la
correlacion positiva alta entre la dimension
interactividad y la variable comprension lectora
confirma que la participacion de los estudiantes
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dentro de las plataformas digitales favorece el
fortalecimiento de las habilidades lectoras.
Estos resultados coinciden con Garamendi
(2022), quien evidencidé que la interactividad
mediante herramientas digitales favorecio
significativamente el rendimiento lector y la
motivacion estudiantil. De manera similar,
Bufiay y Quizhpi (2025), determinaron que la
incorporacién de tecnologias multimedia e
interactivas contribuye al fortalecimiento de la
comprension lectora y al incremento de la
participacion estudiantil dentro del proceso
educativo.

Asimismo, Bohérquez y Ortiz (2020), sostienen
que la interactividad fortalece la participacion,
comunicacion y  trabajo  colaborativo,
favoreciendo experiencias de aprendizaje mas
dindmicas y significativas. Del mismo modo,
Arteaga Cruz et al. (2023), manifiestan que la
comprension lectora implica procesos de
identificacion, interpretacion y argumentacion
del contenido leido, habilidades que pueden
desarrollarse mediante estrategias digitales
interactivas. En  consecuencia, promover
actividades interactivas mediante plataformas
digitales dentro del contexto educativo resulta
pertinente para fortalecer la comprension
lectora y favorecer una participacion mas activa
de los estudiantes durante el proceso de
aprendizaje.

Objetivos Especifico 2: Evaluar la relacion
entre la retroalimentacion del aprendizaje y la
comprension lectora en los sujetos estudiados.
De acuerdo con la Tabla 2, se obtuvo un
coeficiente de correlacion de Pearson de r =
0.810, lo que indica una correlacion positiva
alta entre la dimension retroalimentacion del
aprendizaje y la variable comprension lectora.
Ademas, el nivel de significancia obtenido fue
p = 0.000 < 0.01, evidenciando que la relacion
es estadisticamente significativa. Esto permite
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interpretar que, a medida que mejora la
retroalimentacioén del aprendizaje en el uso de
plataformas digitales, también tiende a
incrementarse el nivel de comprension lectora
en los estudiantes participantes. Por lo tanto,
mientras el estudiante reciba una mayor
orientacion, acompaiamiento y correccion
durante su proceso de aprendizaje, su
comprension lectora tenderda a fortalecerse,
mientras que, si estos factores disminuyen,
también se verd afectado negativamente su
nivel de comprension hacia la lectura.

Tabla 2. Relacionamiento de la
retroalimentacion del aprendizaje y la
compresion lectora.

. Retroalimentacién Comprension
Correlaciones o
del aprendizaje lectora
Retroalimentaciéon
o 1 ,810%*
del aprendizaje
Sig. (bilateral) ,000
N 33 33
Comprension 810%* 1
lectora
Sig. (bilateral) ,000
N 33 33
Nota: La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

De tal manera, la correlacion positiva alta entre
la dimension retroalimentacion del aprendizaje
y la variable comprension lectora demuestra
que el acompanamiento, la orientacion y la
correccion durante el proceso educativo
contribuyen al fortalecimiento de las
habilidades lectoras en los estudiantes. Estos
resultados coinciden con Quiroz et al. (2025),
quienes sefialaron que la retroalimentacion
ejerce un efecto favorable en la comprension
lectora cuando forma parte de un proceso de
aprendizaje continuo y formativo. De manera
similar, Gomez (2023), manifestd6 que una
adecuada retroalimentacion favorece
significativamente el desarrollo de la
comprension lectora en sus diferentes niveles.
Asimismo, Vera (2022), sostiene que la
retroalimentacion del aprendizaje permite guiar
al estudiante, corregir dificultades y fortalecer
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el proceso  educativo  mediante  un
acompanamiento permanente entre docente y
estudiante. Del mismo modo, Arteaga et al.
(2023), manifiestan que la comprension lectora
procesos de  identificacion,

interpretacion y analisis critico del contenido

involucra

leido. Por ello, implementar estrategias de
retroalimentacion plataformas
digitales resulta relevante para fortalecer la
comprension lectora y promover aprendizajes
mas significativos en los estudiantes.

mediante

R wTa o SapeHmaas HNEF b 3¢ Pl TiaTaiA degi i FL ¢ FOPRER AT W TEe

Figura 1. Objetivo General: Determinar la
relacion entre el uso de plataformas digitales y
la comprension lectora en estudiantes del
canton Babahoyo, 2026.

Segun los resultados presentados, se obtuvo un
coeficiente de correlacion de Pearson de r =
0.786, evidenciando una correlacion positiva
alta entre la variable uso de plataformas
digitales y la variable comprension lectora. Del
mismo modo, el nivel de significancia
alcanzado fue p=0.000 <0.01, lo cual confirma
que la relacién encontrada es estadisticamente
significativa. Esto permite deducir que,
conforme se incrementa el uso de plataformas
digitales dentro del proceso de ensefianza-
aprendizaje, también aumenta el nivel de
comprension lectora en los estudiantes
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evaluados. Es decir, cuando los estudiantes
fortalecen su interactividad y retroalimentacion
del aprendizaje, también incrementan su nivel
literal, nivel inferencial y su nivel critica o
valorativa por lo contrario si drecresen los
primeros factores también se reduciran los
segundos, segin esta premisa: se acepta la
hipotesis investigada en donde existe una
relacion  significativa entre el wuso de
plataformas digitales y la comprension lectora
en estudiantes del canton Babahoyo, 2026.

De manera que, la correlacion positiva alta entre
la variable uso de plataformas digitales y la
variable comprension lectora demuestra que la
utilizacion de recursos digitales dentro del
entorno educativo contribuye al fortalecimiento
de las capacidades lectoras en los estudiantes.
Estos resultados coinciden con Lugmafia (2024)
quienes senalaron que las herramientas digitales
favorecen el desarrollo de la comprension
lectora y promueven aprendizajes mas
interactivos y dindmicos. De manera similar,
Bernal Parraga et al. (2024), mencionan que las
plataformas digitales interactivas mejoran
significativamente la comprension lectora
mediante la  aplicacion de estrategias
pedagbgicas. Asimismo, Ferrante y Lopez
Ledesma (2023), sostienen que el uso de
plataformas digitales permite crear espacios
participativos e interactivos que fortalecen el
aprendizaje y estimulan la participacion de los
estudiantes. Del mismo modo, Arteaga Cruz et
al. (2023), manifiestan que la comprension
lectora involucra procesos de identificacion y
habilidades que pueden potenciarse mediante el
empleo de recursos digitales educativos. En
consecuencia, incorporar plataformas digitales
dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje
resulta relevante para fortalecer la comprension
lectora 'y promover aprendizajes mas
significativos en los estudiantes.
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Conclusiones

En primera instancia, se concluydé que la
dimension interactividad mantuvo una relacion
positiva alta y significativa con la comprension
lectora, obteniéndose un coeficiente de r =
0.709 y una significancia de p = 0.000 < 0.01.
Este resultado evidencio que los estudiantes que
presentaron mayores niveles de participacion,
comunicacion y trabajo colaborativo también
demostraron un mejor nivel de comprension
lectora. Asimismo, los datos obtenidos
permitieron determinar que la interactividad
favorece el desarrollo de habilidades
relacionadas con la interpretacion, comprension
y andlisis de los textos dentro del proceso
educativo.

En segundo término, se concluyd que la
dimension retroalimentacion del aprendizaje se
relacion6 de manera positiva alta y significativa
con la comprension lectora, alcanzando un
coeficiente de r = 0.810 y una significancia de p
= 0.000 < 0.01. Este hallazgo indic6é que la
orientacion, el acompafiamiento y la correccion
durante el proceso educativo favorecieron el
fortalecimiento de las habilidades lectoras en
los estudiantes. Por ello, resulta importante
promover estrategias de retroalimentacion que
permitan guiar el aprendizaje, resolver
dificultades y fortalecer la comprension e
interpretacion de los textos dentro del contexto
educativo. De manera integradora, se concluyo
que la variable uso de plataformas digitales se
relacion6 de forma positiva alta y significativa
con la comprension lectora en los estudiantes
analizados, alcanzando un coeficiente general
de r = 0.786 y una significancia de p = 0.000 <
0.01. Este resultado permiti6 aceptar la
hipotesis investigativa, debido a que los
aspectos vinculados con la interactividad y la
retroalimentacion del aprendizaje se asociaron
con mayores niveles de comprension lectora en
sus dimensiones literal, inferencial y critica o
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valorativa. Por tanto, el uso de plataformas
digitales debe asumirse como una estrategia
pedagbgica relevante dentro del proceso
educativo, ya que favorece el fortalecimiento de
habilidades de comprension, interpretacion y
analisis de los textos en los estudiantes.
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