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Resumen

El presente trabajo desarrollado con el titulo:
estrategias con pictogramas para disminuir la
ansiedad en estudiantes de cuarto grado con
autismo, considerando que los pictogramas son
recursos adecuados para reducir la ansiedad en
los estudiantes, estado de animo que es
recurrente en los niflos con autismo. La
motivacion es una parte esencial en el
aprendizaje, promueve el desarrollo de rutinas,
anticipacion, orientacion temporal y espacial
como pilar importante en el proceso
motivacional en el aprendizaje. La
investigacion es de tipo cualitativa y
cuantitativa, a través de un nivel descriptivo con
la aplicacion de la Escala de Ansiedad para
Nifios con Autismo (EANA), entrevistas y
fichas de cotejo; disefio de investigacién que
permitié recopilar informacion para establecer
la efectividad de los pictogramas para disminuir
la ansiedad en nifios con autismo. El estudio
estuvo dirigido a cuatro estudiantes sin TEA
(grupo de control) y cuatro estudiantes con
diagnostico TEA  (grupo  experimental)
confirmado con trastorno del espectro autista, la
aplicaciéon de instrumentos de recoleccién de
datos se realizd con el previo consentimiento
informado de los representantes legales de los
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estudiantes. Los resultados demuestran una
reduccion significativa en los niveles de
ansiedad del grupo experimental comparado
con el grupo control. En conclusion, se
establece que las estrategias con pictogramas
con clores de contraste, que se presenten con
claridad y sencillez para su interpretacion,
demostraron ser efectivas para reducir la
ansiedad en estudiantes con TEA, de manera
especial en situaciones de transicion y rutinas
diarias; ademas, se encuentra que una
intervencion de doce semanas es el tiempo
minimo y adecuado para alcanzar cambios
significativos en la reduccion de ansiedad.
Palabras clave: Trastorno, Ansiedad,
Pictograma, Lenguaje, Condicion,
Estrategias, Aprendizaje, Interaccion.

Abstract

The present work developed with the title:
strategies with pictograms to reduce anxiety in
fourth grade students with autism, considering
that pictograms are adequate resources to
reduce anxiety in students, a mood that is
recurrent in children with autism. Motivation is
an essential part of learning, they promote the
development of routines, anticipation, temporal
and spatial orientation as an important pillar in
the motivational process in learning. The
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research is qualitative and quantitative, through
a descriptive level with the application of the
Anxiety Scale for Children with Autism
(EANA), interviews and checklists; research
design that allowed collecting information to
establish the effectiveness of pictograms to
reduce anxiety in children with autism. The
study was aimed at four students without ASD
(control group) and four students with a
confirmed diagnosis (experimental group) with
autism spectrum disorder, the application of
data collection instruments was carried out
with the prior informed consent of the students'
legal representatives. The results show a
significant reduction in anxiety levels in the
experimental group compared to the control
group. In conclusion, it is established that
strategies with pictograms with contrasting
colors, which are presented clearly and easily
for interpretation, have proven to be effective
in reducing anxiety in students with ASD,
especially in transition situations and daily
routines; in addition, it is found that an eight-
week intervention is the minimum and
adequate time to achieve significant changes in
anxiety reduction.

Keywords: Disorder, Anxiety, Pictogram,
Language, Condition, Strategies, Learning,
Interaction.

Sumario
O presente trabalho foi desenvolvido com o
titulo: estratégias com pictogramas para
reducdo da ansiedade em alunos do quarto ano
com autismo, considerando que 0s pictogramas
séo recursos adequados para reduzir a ansiedade
em alunos, estado de espirito recorrente em
criangas com autismo. A motivacao é uma parte
essencial da aprendizagem, ela promove o
desenvolvimento de rotinas, antecipacao,
orientacdo temporal e espacial como um pilar
importante no processo motivacional na
aprendizagem. A pesquisa € qualitativa e
quantitativa, por meio de nivel descritivo com
aplicacdo da Escala de Ansiedade para Criangas
com Autismo (EANA), entrevistas e checklists;
desenho de pesquisa que permitiu coletar
informacdes para estabelecer a eficacia dos
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pictogramas na reducdo da ansiedade em
criangas com autismo. O estudo foi direcionado
a quatro estudantes sem TEA (grupo controle) e
quatro estudantes com diagnostico confirmado
de transtorno do espectro autista (grupo
experimental). A aplicacdo dos instrumentos de
coleta de dados foi realizada mediante
consentimento prévio e informado dos
representantes legais dos estudantes. Os
resultados mostram uma reducéo significativa
nos niveis de ansiedade no grupo experimental
em comparagéo ao grupo controle. Concluindo,
constata-se que estratégias com pictogramas
com cores contrastantes, apresentados de forma
clara e de facil interpretacdo, mostraram-se
eficazes na reducdo da ansiedade em alunos
com TEA, principalmente em situacdes de
transicdo e rotinas diarias; Além disso,
verificou-se que uma intervencdo de oito
semanas é o tempo minimo e adequado para
alcancar mudancas significativas na reducao da
ansiedade.

Palavras-chave: Transtorno, Ansiedade,
Pictograma, Linguagem, Condicéao,
Estratégias, Aprendizagem, Interacéo.

Introduccion
El trastorno del espectro autista (TEA) es una
condicion neurodiversa que afecta de manera
compleja 'y multidimensional a la comunicacién
social, a la interaccién con el entorno y al
desarrollo conductual, dado que las personas
que presentan esta condicién suelen manifestar
dificultades significativas en el lenguaje verbal
y no verbal, patrones de comportamientos
repetitivos e intereses restringidos que limitan
su adaptacion social y académica (American
Psychiatric ~ Association,  2022).  Estas
caracteristicas no solo afectan la vida cotidiana
del nifio, sino también su capacidad para
integrarse plenamente en ambientes educativos
estructurados. Vasa et al. (2018), citados por
Coérdova (2022), sostienen que “los estudiantes
con TEA frecuentemente experimentan niveles
elevados de ansiedad que pueden interferir en
forma significativa en su proceso de
aprendizaje”, lo cual evidencia que la ansiedad
actla como un factor transversal que deteriora
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el rendimiento escolar, la interaccién con pares
y la capacidad de autorregulacién emocional.
Este fendmeno coincide con investigaciones
que sefialan que la ansiedad puede amplificar
las dificultades comunicativas, impedir la
participacion activa en actividades pedagdgicas
y afectar de manera directa la autonomia del
estudiante.

Las dificultades del lenguaje en nifios con TEA
se originan, como plantean Armijos et al.
(2023), en la ausencia de gestualidad funcional
y en las limitaciones para utilizar claves
visuales del contexto, lo cual obstaculiza el
desarrollo de habilidades de interaccion
personal, comprension social y adaptacion a los
distintos entornos, especialmente en el ambito
escolar donde la comunicacion interpersonal es
fundamental. La carencia de estas habilidades
repercute en la imposibilidad de entablar
amistades, jugar adecuadamente con sus
comparieros, participar en dindmicas grupales y
comprender situaciones sociales cotidianas;
estos desafios se traducen en mayores niveles de
aislamiento, frustracion y ansiedad. A nivel
global, el incremento del autismo ha sido
notable en las Ultimas décadas. Celis y Ochoa
(2023) destacan que, en el mundo, de cada 160
nifios, al menos uno es diagnosticado con TEA,
tendencia que ha generado una creciente
preocupacion en los sistemas educativos y de
salud. En el contexto ecuatoriano, Campoverde
(2024) reporta que, en el sistema educativo
nacional, durante el afio lectivo 2023-2024, se
registraron 4.179 estudiantes diagnosticados
con TEA, de los cuales el 51% presenta altos
niveles de ansiedad, una cifra que revela la
urgencia de investigar estrategias pedagogicas
innovadoras que contribuyan al bienestar
emocional y al adecuado desarrollo académico
de esta poblacion escolar.

En respuesta a esta necesidad, los pictogramas
han surgido como una herramienta pedagdgica
altamente prometedora, especialmente para
atender las necesidades comunicativas,
emocionales y adaptativas de los estudiantes
con autismo. Investigaciones realizadas por
Allende (2024) y Chavez (2021) han
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demostrado que los sistemas de comunicacion
visual no solo reducen los niveles de ansiedad,
sino que también mejoran la comprension del
entorno, la anticipacion de actividades y la
expresion de necesidades, convirtiendose en un
apoyo indispensable para favorecer la
autonomia y la interaccién social. Los
pictogramas permiten traducir informacion
compleja en representaciones visuales simples
y accesibles, facilitando la estructuracion del
tiempo, la comprension de instrucciones y la
regulacion emocional ante cambios
inesperados. A pesar de estos avances, aun
existen vacios respecto a la seleccion,
aplicacion 'y efectividad de estrategias
especificas basadas en pictogramas para
estudiantes de cuarto grado, etapa en la que la
carga académica aumenta y las demandas
sociales se vuelven méas complejas. Por ello, el
presente articulo se propone investigar
estrategias basadas en el uso sistematico de
pictogramas para disminuir los niveles de
ansiedad en estudiantes de cuarto grado
diagnosticados con TEA, con objetivos
orientados a evaluar su impacto en la reduccion
de la ansiedad, analizar su implementacion en
contextos escolares reales e identificar cuales
representaciones pictograficas generan mayor
efectividad.

La ansiedad, entendida como una emocion
universal, es una respuesta adaptativa frente a
estimulos considerados amenazantes,
intimidantes o peligrosos, y surge como un
mecanismo de alerta que impulsa a la persona a
huir o enfrentar la situacion percibida como
riesgo para su integridad fisica o emocional
(Cordero y Pauta, 2023). Sin embargo, cuando
esta reaccion se presenta de manera intensa,
persistente o desproporcionada, se convierte en
un trastorno que afecta de manera directa la
calidad de vida y el funcionamiento cotidiano
del individuo. En el caso de personas con TEA,
la ansiedad adquiere caracteristicas particulares
debido a su forma de procesar el entorno, su
sensibilidad ante estimulos sensoriales y su
dificultad para anticipar cambios. Clavero et al.
(2021) senalan que “hasta el 40% de los nifos
con autismo experimentan trastornos de
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ansiedad clinicamente significativos”, lo cual
evidencia que la ansiedad es un componente
central que debe ser abordado con estrategias
pedagdgicas especializadas. Esta prevalencia
elevada justifica la importancia de desarrollar
intervenciones con sustento cientifico que no
solo reduzcan los efectos negativos de la
ansiedad, sino que promuevan un ambiente
educativo méas  accesible, seguro Yy
emocionalmente estable para los estudiantes
con TEA.

Tabla 1. La determinacion social del autismo
en poblacién infantil ecuatoriana

. . Capas Capas
Indicador G(ﬁazi%;” Qflég)(n medias | pobres (n Tgtgg)(n
- - (n=230) =39) -
Tipo de
institucion
de salud
donde se
realizé el
parto
Publica 87.5% 89.7% 83.3% 92.3% 88.4%
Privada 12.5% 10.3% 13.3% 7.7% 11.6%
Tipo de
institucion
de salud que
efectud el
diagnoéstico
de autismo
Plblica 45.0% 19.2% 24.1% 43.2% 34.8%
Privada 55.0% 80.8% 75.9% 56.8% 65.2%
Beneficios
por
discapacidad 65.0% 51.7% 46.7% 69.2% 59.4%
(carnet
CONADIS)

Fuente: Chavez (2021)

A nivel nacional Campoverde (2024) publica
que “segun cifras del Ministerio de Educacion,
en 2024 un total de 4.179 estudiantes tiene
autismo dentro del Sistema de Educacion
Publico”, poblacion que atraviesa dificultades
en el aprendizaje, por varios factores como la
deficiente atencién del entorno familiar, de las
instituciones educativas, y la insuficiente
atencion de salud que se brinda a los pacientes
con TEA lo que desencadena en otros
problemas como epilepsia, depresidn, ansiedad,
entre otras repercusiones. Los nifios con
diagnostico TEA en un 88.4% reciben atencion
médica en los centros de atencion de salud
publica en el que la madre tuvo el parto;
mientras que el 11,6% reciben atencion en
centros de atencion privada; respecto a la
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atencion de la salud del nifio con TEA e, 34,8%
recibe atencion en la institucion en la que fue
diagnosticada este trastorno; mientras que el
65,25% asiste a la consulta particular en el
centro de atencion de salud privada (Chéavez,
2021). Enlatabla 1, se encuentra que el 59,4%
de nifios tiene carnet de discapacidad otorgado
por el CONADIS, resultados que demuestran
que en la institucion educativa no se planifican
planes de clase con adaptaciones curriculares
para nifios con TEA

Bueno et al., (2021) manifiestan que los
pictogramas como “ideas, acciones, conceptos
0 objetos, y que se utilizan para transmitir
informacion visual”, los pictogramas como
herramientas didacticas del sistema visual son
esenciales en los planes de intervencion de
estimulacion de tipo neuronal, estado
emocional, desarrollo del lenguaje, la memoria,
motricidad, etc., encontrandose su efectividad
por lo que son utilizados con nifios para el
desarrollo de vocabulario, del habla y del
lenguaje en general; en este caso son muy
apropiados para la comunicacion de los nifios
con autismo (Cadavid et al., 2024). Los
pictogramas ofrecen una estrategia de enfoque
diferente por el motivo que; Facilita la
comunicacion; Desarrolla un esquema visual,
Disminuye la angustia; Contribuyen al
entendimiento de la relacion social complejo
(Bueno etal., 2021). Se implementara un disefio
cuasiexperimental con grupos de intervencion,
utilizando; Observacion conductual; Analisis de
la implementaciébn de las estrategias
pictograficas. A pesar de la extensa literatura en
el ambito de las intervenciones de los
estudiantes con autismo, se requiere investigar
acciones que: Desarrollen estrategias visuales
adaptadas a edades especificas; Ofrezcan
protocolos 0 manuales de implementacion para
los docentes; EvalGen sisteméaticamente el
impacto que provoca los pictogramas en la
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reduccion de la ansiedad. Los objetivos del
presente articulo cientifico es: Objetivo general
se centrd en establecer las estrategias con
pictogramas para disminuir la ansiedad en
estudiantes de cuarto grado con autismo. Dentro
de los objetivos especificos, se encuentran;
Analizar el impacto que provoca la estrategia de
pictogramas en los estudiantes con TEA para
reducir el nivel de ansiedad; Proporcionar
recomendaciones para su implementacion en el
ambito educativo; Evaluar la efectividad de las
estrategias de pictogramas para reducir el nivel
de ansiedad en los estudiantes de cuarto grado.
La importancia de este estudio radica en la
capacidad para ofrecer herramientas practicas y
fundamentadas cientificamente, con el motivo
de mejorar la experiencia educativa de los
estudiantes con autismo, para que asi sea mas
facil su adaptabilidad y reduccidn de su nivel de
ansiedad.

Materiales y Métodos

La presente investigacion adopta un enfoque
mixto (cualitativo y cuantitativo) con un disefio
cuasiexperimental. Se trabaja con una muestra
de cuatro estudiantes sin TEA (grupo de
control) y cuatro estudiantes con diagndstico
TEA (grupo experimental) de 4° afio de EGB.
Criterios de inclusion; Estudiantes matriculados
en cuarto grado; Diagnostico confirmado de
TEA; Consentimiento informado de los padres;
Asistencia regular a clases. Instrumentos de
recoleccion de datos; Escala de Ansiedad para
Nifios con Autismo (EANA); Registro
observacional de conductas; Entrevistas
semiestructuradas a docentes y padres; Lista de
cotejo para seguimiento de implementacion de
pictogramas. La intervencion se realizé durante
12 semanas, implementando estrategias
pictograficas en tres fases: Fase inicial (2
semanas): evaluacion y familiarizacion; Fase de
implementacion (8 semanas): aplicacion
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sistematica de pictogramas; Fase de evaluacion
final (2 semanas): medicién de resultados.

Resultados y Discusion

Se presenta el analisis y discusion de los
resultados obtenidos los mismos que evidencian
una reduccion significativa en los niveles de
ansiedad del grupo experimental comparado
con el grupo control:

Reduccion de conductas ansiosas
El analisis de la informacidon receptada se

realiza en base a los datos obtenidos de un grupo
de cuatro nifios con diagndstico TEA (grupo
experimental) y cuatro nifios sin este tipo de
trastorno (grupo de control)

100% 88%
80%
55%

60% 45%
40%
20% 12%

0% .

G. Experimental G. Control

m Disminucion Sin cambio

Figura 1. Reduccién de conductas de ansiedad

El grupo experimental se puede evidenciar que,
la disminucién del 45% en manifestaciones de
ansiedad, mientras que, el grupo control se
observd una disminucion del 12% en
manifestaciones de ansiedad.

Efectividad de los pictogramas
Los resultados evidencian que el uso de

pictogramas generd un alto impacto en las
rutinas diarias, alcanzando un 85% de
efectividad, mientras que en situaciones
sociales nuevas el impacto fue moderado
(65%), y en las transiciones entre actividades se
registr6 un efecto elevado del 78%, lo que
demuestra una mejora significativa en la
capacidad de anticipacion y adaptacion del
estudiante. En el entorno escolar, se observé un
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incremento del 56% en la participacion en clase,
acompafiado de una reduccion del 62% en las
crisis derivadas de cambios inesperados, asi
como un aumento del 48% en las interacciones
sociales positivas, evidenciando avances tanto
en el ambito académico como socioemocional.
Ademas, los docentes sefialaron una mayor
facilidad para comunicar instrucciones y
gestionar modificaciones en la rutina cuando
empleaban pictogramas como apoyo Vvisual,
reforzando su utilidad como herramienta
pedagogica inclusiva.

B Disminucién Sin cambio
100% 85% 28%

80% 65%
60% 35%
40% % 22%
20%

0%

Alto impacto
transiciones en
actividades

Mayor impacto Moderado
rutinas diarias impacto
situaciones
sociales nuevas

Figura 2. Efectividad de los pictogramas en el
proceso de intervencion

Conclusiones

Las estrategias basadas en pictogramas
demostraron ser altamente efectivas para
reducir los niveles de ansiedad en estudiantes de
cuarto grado con Trastorno del Espectro Autista
(TEA), especialmente en momentos criticos
como las transiciones entre actividades, los
cambios inesperados y el cumplimiento de
rutinas diarias, donde normalmente se presentan
mayores dificultades de adaptacion. La
evidencia recogida muestra que los pictogramas
no solo funcionan como apoyos visuales, sino
como herramientas reguladoras que permiten
anticipar eventos, estructurar el tiempo y
ofrecer seguridad ambiental a los estudiantes.
Este efecto positivo se observa de manera mas
marcada cuando los docentes aplican las
estrategias con consistencia, claridad y
continuidad, de modo que los estudiantes
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puedan integrar estas sefiales visuales como
parte de su esquema cotidiano. Por ello, la
implementacion sistematica de los pictogramas
constituye un requisito fundamental para
obtener  mejoras  sostenidas en el
comportamiento, la autorregulacién emocional
y la autonomia del estudiante con TEA.
Asimismo, se determind que para observar
cambios verdaderamente significativos en la
conducta y en los niveles de ansiedad, se
requiere un periodo minimo de 12 semanas de
intervencion, tiempo durante el cual el
estudiante logra familiarizarse con el material,
comprender la intencion comunicativa de cada
pictograma Yy generar asociaciones estables
entre la imagen, la accion y la rutina
correspondiente. Este periodo también permite
a los docentes identificar patrones, adaptar los
pictogramas segun las respuestas del estudiante
y reforzar las conductas positivas observadas.
La efectividad de la intervencion depende en
gran medida de la perseverancia en su uso, ya
que interrupciones o variaciones bruscas
pueden limitar la consolidacion de hébitos y
disminuir el impacto esperado en el manejo
emocional.

En relacion con las caracteristicas del material,
los pictogramas mas efectivos fueron aquellos
que utilizaban colores contrastantes, facilitando
la discriminacion visual; que mantenian disefios
simples, concretos y facilmente interpretables,
evitando sobrecarga sensorial; y que se
vinculaban directamente con las actividades de
la rutina escolar, lo cual favorece la
comprension y la anticipacion. Su organizacion
en secuencias logicas, estructuradas y
predecibles fortalecio la capacidad del
estudiante para seguir instrucciones, entender el
orden de las tareas y desarrollar mayor
autonomia durante el dia escolar. Estos
resultados subrayan la importancia de una
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seleccion cuidadosa del material visual y de su
permanente actualizacion en funcion de las
necesidades del estudiante. Por lo tanto, se
recomienda  establecer  programas  de
capacitacion permanente para todo el personal
educativo, de manera que los pictogramas sean
utilizados de forma coherente, uniforme y
pedagdgicamente fundamentada en todo el
entorno escolar. La consistencia entre docentes,
asistentes y personal administrativo garantiza
que el estudiante reciba mensajes visuales
alineados, evitando contradicciones que puedan
generar confusion. lgualmente, se aconseja
personalizar los pictogramas segun las
caracteristicas individuales del estudiante,
considerando sus preferencias sensoriales, su
estilo de aprendizaje y sus niveles de
comprension simbdlica. Finalmente, resulta
esencial involucrar activamente a las familias,
promoviendo el uso de pictogramas en el hogar
para reforzar la rutina, generalizar aprendizajes
y consolidar la seguridad emocional del nifio,
logrando asi una intervencion integradora y
multidimensional que favorece el bienestar y la
participacion plena de los estudiantes con TEA.
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