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poca afinidad entre los integrantes genera
fricciones, distanciamiento y desmotivacion,
afectando su rendimiento académico; a pesar
de la buena predisposicion de los docentes
durante las jornadas académicas presenciales-
practicas y virtuales-tedricas. Se propone una

Resumen

La presente investigacion centrd su estudio en
elaborar un  manual de relaciones
interpersonales para el mejoramiento del
rendimiento académico de estudiantes de la

Facultad de Educacion Fisica, Deportes y
Recreacion de la Universidad de Guayaquil,
2022. La exploracion es bésica, presenta un
diseio  no  experimental,  transversal
descriptivo simple y explicativo, el proceso de
la recoleccion de datos se realiza con
encuestas semi-estructuradas virtuales que
abordaron  dimensiones e indicadores
especificos. Las variables de analisis son las
relaciones interpersonales y el rendimiento
académico. La poblacion de observacion es de
330 estudiantes matriculados en sexto
semestre y una muestra de 128 discentes dato
que se obtuvo utilizando un nivel de confianza
del 1.96, una probabilidad de éxito de 0.98,
probabilidad de fracaso de 0.05 y una
precision de 0.03; ademas de 10 docentes. Los
instrumentos alcanzaron 0.8235 y 0.823 de
confiabilidad respectivamente, segin el Alfa
de Cronbach. Los resultados indican que la
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serie de actividades colaborativas que motiven
la participacion de los estudiantes durante las
clases beneficiando  su rendimiento
academico.

Palabras clave: Relaciones interpersonales,
Rendimiento  academico, Estudiantes
universitarios, Motivacion, Participacion.

Abstract
The present investigation focused its study on
the elaboration of a manual of interpersonal
relations for the improvement of the academic
performance of students of the Faculty of
Physical Education, Sports and Recreation of
the University of Guayaquil, 2022. The
exploration is basic, it presents a non-
experimental design, Simple and explanatory
descriptive cross-sectional, the data collection
process is carried out with virtual semi-
structured surveys that addressed specific
dimensions and indicators. The analysis
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variables are interpersonal relationships and
academic performance. The observation
population is 330 students enrolled in the sixth
semester and a sample of 128 students, data
obtained using a confidence level of 1.96, a
probability of success of 0.98, a probability of
failure of 0.05 and a precision of 0.03; plus 10
teachers. The instruments reached 0.8235 and
0.823 reliability respectively, according to
Cronbach's Alpha. The results indicate that the
low affinity between the members generates
friction, distancing and  demotivation,
affecting their academic performance; despite
the good predisposition of the teachers during
the  face-to-face-practical and  virtual-
theoretical academic days. A series of
collaborative activities are proposed that
encourage student participation during classes,
benefiting their academic performance.
Keywords: Interpersonal relationships,
Academic performance, University
students, Motivation, Participation.

Sumario
A presente investigacdo concentrou seu estudo
na elaboracdo de um manual de relagdes
interpessoais para a melhoria do desempenho
académico de alunos da Faculdade de
Educacdo Fisica, Esportes e Recreacdo da
Universidade de Guayaquil, 2022. A
exploragdo € bésica, apresenta uma
delineamento ndo experimental, simples e
descritivo explicativo de corte transversal, o
processo de coleta de dados € realizado com
pesquisas  semiestruturadas  virtuais que
abordaram dimensdes e indicadores
especificos. As varidveis de analise sdo o
relacionamento interpessoal e o desempenho
académico. A populacdo de observacdo € de
330 alunos matriculados no sexto semestre e
uma amostra de 128 alunos, dados obtidos com
nivel de confianca de 1,96, probabilidade de
sucesso de 0,98, probabilidade de reprovacao
de 0,05 e preciséo de 0,03; mais 10
professores. Os instrumentos atingiram
confiabilidade de 0,8235 e 0,823,
respectivamente, de acordo com o Alfa de
Cronbach. Os resultados indicam que a baixa
afinidade entre o0s membros gera atrito,
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distanciamento e desmotivacdo, afetando seu
desempenho académico; apesar da boa
disposi¢cdo dos docentes durante as jornadas
lectivas teorico-praticas presenciais e teorico-
virtuais. E proposta uma série de atividades
colaborativas que estimulam a participacdo dos
alunos durante as aulas, beneficiando seu
desempenho académico.

Palavras-chave: Relacdes interpessoais,
Desempenho académico, Estudantes
universitarios, Motivacdo, Participacao.

Introduccion
Si bien el ser humano es bio-psico-social y las

relaciones interpersonales se derivan de la
triada, por lo que constituyen la base de las
conductas y procesos mentales de los sujetos.
Es pertinente mencionar que desde una
posicion cognitivista; el aprendizaje dinamico
involucra la interaccion entre el entorno y los
individuos que rodean al sujeto, este, puede
desarrollarse individualmente o en conjunto e
implica cooperacién y/o colaboracion. Estas
interacciones generan en el estudiante practicas
que modifican su psiquismo actual y futuro, lo
que determina su rendimiento académico.

Se debe de reconocer que los problemas de
relaciones interpersonales y de rendimiento
académico se han estudiado por separado y en
diferentes contextos; sin embargo existen muy
pocas investigaciones referentes a las variables
principales de estudio; es importante destacar
los trabajos realizados en México, en donde
Gonzalez-Cantero et al., (2020), desarrolla una
investigacion  enfocada en  rendimiento
académico, acompariamiento socio académico,
bienestar formativo y su vinculo con el
desempefio académico en discentes
universitarios. Desde una perspectiva nacional,
se destaca el estudio realizado por Torres Diaz
et al., (2020) que explora el poco desemperio
escolar observado dentro de la estructura
educativa ecuatoriana segun los datos
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publicados por el Instituto Nacional de
Evaluacion Educativa (INEVAL).

La presente investigacion se realiza en las
instalaciones de la Facultad de Educacion
Fisica, Deportes y Recreacion de la
Universidad de Guayaquil (FEDER); el grupo
humano interviniente son los alumnos que
estan actualmente en el sexto semestre de su
carrera. Una de las realidades que se observa
en los grupos de alumnos es que, durante sus
primeros semestres de formacion, la gran
mayoria cumplen con las exigencias en cada
una de las asignaturas; sin embargo, a medida
que avanzan en la carrera se observa que el
cumplimiento de tareas, participacion en
eventos académicos y rendimiento en pruebas
escritas disminuye; por otra parte, el indice de
atrasos y el ausentismo a clases se incrementa.

Todo lo antes mencionado estd afectando el
proceso formativo de los estudiantes, lo que
podria incidir en su desempefio laboral futuro;
sin embargo, el problema central son las
relaciones interpersonales  que  estan
manejando los alumnos durante el desarrollo
de sus actividades académicas, por lo que al
momento de resolver estas situaciones se
contribuira en el rendimiento académico de los
alumnos que conforman la poblacion de
estudio.

Frente a la realidad antes expuesta surge la
pregunta ¢(Qué elementos debe contener un
manual para mejorar las  relaciones
interpersonales y el rendimiento académico en
los estudiantes de sexto semestre de la
Facultad de Educacion Fisica, Deportes y
Recreacion de la Universidad de Guayaquil?

Con relacién a esta situacién surgen las
siguientes preguntas de investigacion ¢Cuéles
son las principales particularidades que se
presentan durante las relaciones
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interpersonales de los discentes del 6to
semestre en la FEDER?; ;Cuales son las
caracteristicas que presenta el rendimiento
académico en los estudiantes?; ;Cual es la
percepcion que tienen los estudiantes sobre el
trato interpersonal que manejan actualmente
los docentes durante las clases?; ¢Cuéales son
los elementos que forman parte de un manual
para mejorar las relaciones interpersonales que
contribuyan al rendimiento académico de los
alumnos?

El objetivo general del proyecto es Elaborar un
manual de relaciones interpersonales para el
mejoramiento del rendimiento académico de
estudiantes de la Facultad de Educacion Fisica,
Deportes y Recreacion de la Universidad de
Guayaquil. Para lograr esto es necesario
Revisar bibliografia actualizada sobre los
procesos de relaciones interpersonales y
rendimiento  académico en  estudiantes
universitarios;  Describir  las  principales
particularidades que se presentan durante las
relaciones interpersonales en los discentes del
6to semestre de la FEDER en sus contextos
académicos; Identificar las caracteristicas que
presenta el rendimiento académico en los
estudiantes; Y finalmente, Proponer un manual
de relaciones interpersonales para el
mejoramiento de las relaciones interpersonales
que contribuyan al rendimiento académico de
los alumnos.

Se justifica esta investigacion debido a que
contribuirda en la mejora de las relaciones
interpersonales del grupo objeto de estudio y el
rendimiento académico de los discentes,
considerando siempre que la formacion
educativa debe ser holistica e integral. Desde
una perspectiva social, el proyecto es de gran
relevancia para los estudiantes, los cuales, al
estar dentro de un proceso de formacion
profesional, incorporaran contenidos
transversales que estdn  orientados al
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crecimiento personal y social. Por su parte los
docentes tendrdn nuevos y mejores recursos
para desarrollar relaciones interpersonales que
motiven el desarrollo formativo de los alumnos
a su cargo.

Materiales y Métodos

La investigacion es basica debido a que busca
estructurar conocimientos en funcion de una
realidad; esta indagacion permite la obtencion
de informacion sobre un fenémeno concreto y
contribuir de esta manera en la ampliacion de
saberes en un area especifica del conocimiento.

Presenta un diseio no experimental,
transversal descriptivo simple y explicativo
debido a que permitira el manejo de variables,
conceptualizaciones, dimensiones e
indicadores especificos que constituyen el
fendmeno que se analiza y que se presenta tal
como es, sin la intervencion del investigador.
En este trabajo se observan y registran las
caracteristicas y acontecimientos de forma
directa en su contexto habitual.

Se debe de indicar que el estudio es transversal
y explicativo lo que permite la obtencién de
detalles que presenta el grupo humano de
estudio, en el cual no se ha realizado antes
ningun tipo de investigacion sobre la tematica
planteada, ayudando a comprender sus
principales caracteristicas de manera eficiente
y favoreciendo la comprension del problema
central, con lo que se podran plantear posibles
formas de intervencién que mejoren las
condiciones de la poblacion estudiada.

La poblacion estuvo conformada por un total
de 330 estudiantes, los mismos que se
encontraban cursando el sexto semestre de la
carrera; adicionalmente se involucran a 10
docentes encargados de dictar las asignaturas
del grupo de estudio. EI muestreo es no
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probabilistico por conveniencia por lo que la
seleccion de los individuos fue de acuerdo con
la utilidad para el proceso investigativo,
ademas de considerar la predisposicion, el
tiempo y la proximidad de los involucrados en
el estudio.

Los criterios de inclusion utilizados para
escoger a los sujetos objeto de estudio fueron,
ser estudiantes matriculados en el sexto
semestre de la carrera de pedagogia de la
actividad fisica y deporte; tener entre 20 y 25
afios; haber cursado al menos una asignatura
tedrica 0 una préactica de forma simultanea. El
caso de los docentes, haber estar designado
como facilitador en las asignaturas tedricas o
précticas correspondiente al sexto semestre de
la carrera; tener al menos 5 afos de experiencia
docente en la FEDER.

Las gestiones de recoleccion de informacion
que se implementaron en la investigacion
fueron; el método de  observacion,
adicionalmente se aplicO una encuesta, que
sirvio para recabar informacion de forma
directa de los sujetos involucrados; para
alcanzar el maximo provecho del instrumento
es necesario tener claro el alcance y los
objetivos de la investigacion; en este sentido,
se emplearon encuestas semi estructuradas a
los estudiantes y docentes, sobre temas
relacionados con las relaciones interpersonales
y rendimiento académico.

Con los datos recolectados se procedio al
analisis de estos; para este proceso se
implemento el software SPSS de IBM, el cual
permitio la manipulacion de la data y la
elaboracion de reportes estadisticos que
facilitaron la interpretacidn de datos a través de
recursos como las tabulaciones y frecuencias
de cruce de variables. Se aplicé el coeficiente
de Alfa de Cronbach que sirvio para valorar el
grado de fiabilidad del instrumento aplicado al
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grupo humano de investigacion. Se debe de
entender que la fiabilidad es la ausencia de
errores en la medicion de un instrumento para
levantar informacion en funcion de las
correlaciones entre las variables que
constituyen parte de la escala. Se tuvo en

Resultados y Discusion.

Los datos que se van a presentar responden a
lo recabado mediante las encuestas que se
aplicaron tanto a los estudiantes como a los
docentes; para este fin se presentan tablas de

registros que fueron agrupados  por
dimensiones, las cuales se analizan resaltando
los valores méas altos en cada item. En la
encuesta aplicada a los estudiantes los

consideracion la consistencia interna, la misma
que es el grado en el que los items del
instrumento se modifican entre si.

resultados fueron los siguientes:
Tabla 1 Dimension Experiencia.
POCAS | ALGUNAS CASI
EXPERIENCIA NUNCA T VecEs VECES siEmpre | SIEMPRE | TOTAL
fl% | f| % | f % f % fl % | f| %

¢Los conocimientos adquiridos en la facultad
estan contribuyendo a su formacion integral y | 0 | 0,00 | 3 2,34 21 16,41 35 | 27,34 | 69 | 53,91 | 128 | 100
profesional?

Las clases virtuales contribuyen en la
transferencia de conocimientos favoreciendoel | 2 | 1,56 | 5 | 391 | 32 | 2500 | 35 | 27,34 | 54 | 42,19 | 128 | 100
trabajo colaborativo entre estudiantes.

La utilizacion de recursos tecnoldgicos
contribuye a la realizacion de actividades
académicas de forma eficiente, pero se deja de
lado el factor de interaccion social.

41313 | 7 | 547 | 42 | 3281 | 42 | 32,81 | 33 | 25,78 | 128 | 100

Los recursos tecnoldgicos que se utilizan en las
clases motivan la participacion de los alumnos
favoreciendo la incorporacion de nuevos
conocimientos.

0000 | 5 | 391 | 27 | 2109 | 43 | 3359 | 53 | 41,41 | 128 | 100

Total 6 20 122 155 209 512

Fuente: Los autores.

Tabla 2 Dimension Comunicacion.

POCAS ALGUNAS CASI
COMUNICACION NUNCA VECES VECES SIEMPRE SIEMPRE TOTAL
f % f % f % f % f % f %

Utiliza una buena comunicacién con | 0 | 0,00 | 4 | 3,13 | 35 | 27,34 | 31 | 24,22 | 58 | 45,31 | 128 | 100
sus compafieros durante el desarrollo
de actividades académicas grupales
propuestas por sus docentes.
Durante las clases presenciales la | 2 | 156 | 1 | 0,78 | 25 | 19,53 | 35 | 27,34 | 65 | 50,78 | 128 | 100
comunicacion entre los estudiantes
es adecuada.
Existe un buen dialogo entre los | 2 | 156 | 3 | 2,34 | 30 | 23,44 | 35 27,34 | 58 | 4531|128 100
discentes y los docentes durante las
jornadas de clase virtuales.
Total 4 8 90 101 181 384

Fuente: Los autores.
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Dimension experiencia

Dentro de esta dimension representada en la
Tabla 1 se consultd a los estudiantes sobre los
conocimientos que estan recibiendo en la
FEDER, el aporte que tienen a través de las
clases virtuales, la utilizacion de los recursos
tecnoldgicos que se estan implementando en la
comunidad estudiantil en los actuales
momentos y si estos utilitarios motivan la
participacion durante las clases, favoreciendo
la incorporacion de nuevos saberes. El 53% de
los  encuestados  manifest6  que los
conocimientos que estan recibiendo son
importantes para su desarrollo académico, otro
grupo de alumnos refirié que casi siempre los
conocimientos contribuyen a su formacion
profesional lo que demuestra que el trabajo que
realizan los docentes durante las jornadas
académicas es adecuado y que la informacion
que proporcionan a los discentes es
fundamental.

En los otros items se pudo apreciar que los
recursos tecnoldgicos favorecen la
participacion en las clases, muchos expresaron
que dejan de lado el factor de interaccion
social, lo que (dificulta los trabajos
colaborativos; se debe considerar que algunos
no cumplen las consignas académicas debido a
situaciones  particulares como  trabajo,
responsabilidades familiares o acceso a los
recursos virtuales.

Dimension comunicacion.

Dentro de la dimension comunicacion
representada en la Tabla 2, se exploro sobre la
buena comunicacion de los estudiantes durante
las actividades colaborativas, las clases
presenciales y sobre dialogo entre los discentes
y docentes durante las jornadas de clases
virtuales.

Se pudo visualizar que en los tres items el
mayor volumen de respuestas corresponde a la

Pagina 74

opcion Siempre; sin embargo, dentro de la
opcion Casi siempre se ubico el segundo
mayor grupo de respuestas, lo que refirio que
probablemente se hayan presentado algun tipo
de dificultades entre los sujetos en algln
momento de las diferentes jornadas de clases,
sobre todo de forma virtual.

También es importante resaltar la existencia de
una mayor cantidad de contestaciones
acumuladas en la opcion Siempre cuando se
trata de las clases presenciales, lo que indicd
que a la gran mayoria de sujetos le es mas
favorable la comunicacion persona a persona,
es en base esto que se debe de poner atencion
en fortalecer la relaciones interpersonales,
sobre en aquellos sujetos que escogieron
Algunas veces, Pocas veces y Nunca, esto
debido a que entre ellos corresponderia el
21.87% de la muestra de estudio.

Lo mismo ocurre en el caso de la
comunicacion entre los estudiantes y los
docentes, se hizo una breve sumatoria de los
datos, el 27.34% del grupo de estudio expuso
que no hay buen dialogo, lo que lleva a
suponer que tal vez en algin momento se haya
presentado una friccion durante las clases, esto
dependera de la subjetividad de los alumnos;
sin embargo, se debe de trabajar también en
esto al momento de implementar la propuesta
de intervencion.

Los datos recogidos serviran  como
retroalimentacion al cuerpo de docentes para
que tengan una lectura de como estan siendo
percibidos por sus alumnos durante las
jornadas académicas presenciales y grupales, si
bien no se especifican las asignaturas se podria
hacer un nuevo estudio en funcion de los
niveles de aceptacion de las asignaturas, las
metodologias aplicadas y el trato entre todos.
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Tabla 3 Dimension Reciprocidad.

POCAS | ALGUNAS | CASI
RECIPROCIDAD NUNCA T VECES VECES | SIEMPRE | > -MPRE | TOTAL

f % f % f % f % f % f %

La actitud negativa que tienen los docentes
hacia los estudiantes es producto de su poca
participacion y cumplimiento de las tareas
académicas enviadas.

Existe discriminacion de parte de algunos
estudiantes al momento de conformar grupos
de trabajo debido a la poca participacion de
otros durante las clases (i)

16 | 12,50 | 24 | 18,75 | 45 | 3516 | 30 | 23,44 | 13 | 10,16 | 128 | 100

46 | 3594 | 32 | 25,00 | 27 | 21,09 7 547 | 16 | 12,50 | 128 | 100

Los docentes tienen una buena predisposicion
para escuchar a los estudiantes cuando tienen
alguna dificultad para cumplir con tareas y
evaluaciones.

2 | 15 | 12 | 938 | 26 | 2031 | 28 | 21,88 | 60 | 46,88 | 128 | 100

TOTAL 64 68 98 65 89 384

Fuente: Los autores.

Tabla 4 Dimension Habilidades Sociales.

POCAS ALGUNAS CASI
NUNCA SIEMPRE | TOTAL
HABILIDADES SOCIALES VECES VECES SIEMPRE
f % f % f % f % f % f %

Durante las clases presenciales practicas los
estudiantes tienen mayor predisposicion | 0 | 0,00 | 6 4,69 24 18,75 43 | 3359 | 55 | 42,97 | 128 | 100
para interactuar con otros compafieros.

De forma general, el trato que tienen los
estudiantes entre ellos esta acorde con su | 0 | 0,00 2 1,56 22 17,19 44 | 34,38 | 60 | 46,88 | 128 | 100
nivel de formacion académica.

Los estudiantes tienen un trato respetuoso
con sus docentes durante las jornadas | 0 | 0,00 | O 0,00 18 14,06 28 | 21,88 | 82 | 64,06 | 128 | 100
académicas virtuales y presenciales.

Existen discusiones entre los estudiantes
por temas relacionados con el
cumplimiento de tareas, exposiciones
grupales y evaluaciones.

15| 11,72 | 43 | 33,59 | 30 23,44 28 | 21,88 | 12 | 9,38 | 128 | 100

TOTAL 15 51 94 143 209 512

Fuente: Los autores.

Tabla 5 Dimension Cultura.

POCAS ALGUNAS CASI
CULTURA NUNCA VECES VECES SIEMPRE SIEMPRE | TOTAL
f % f % f % f % f % f %

La forma de comunicarse entre los

. . 2 |15 | 10| 781 38 | 2969 | 48 | 37,50 | 30 | 23,44 | 128 | 100
estudiantes responde a su cultura y crianza.

¢Los estudiantes disminuyen su rendimiento
académico debido a las facilidades que
ofrecen los docentes para el cumplimiento de
las tareas y actividades académicas?

37 12891 | 32 | 2500 | 32 | 2500 | 11 | 859 | 16 | 12,50 | 128 | 100

Existen estudiantes con poca motivacion para

S - 12| 9,38 | 30 | 23,44 | 45 | 3516 | 27 | 21,09 | 14 | 10,94 | 128 | 100
la participacion dentro de las clases virtuales.

TOTAL 51 72 115 86 60 384

Fuente: Los autores.
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Dimension Reciprocidad.

La Tabla 3 representa la dimension
reciprocidad, y se analiz6 la actitud de los
docentes al momento de atender los
requerimientos de los estudiantes y su
respectiva predisposicion para escuchar a los
mismos cuando tienen alguna dificultad para
cumplir con tareas y evaluaciones; asi también,
se recabaron datos referentes a la existencia de
algin tipo de discriminacion de parte de los
propios alumnos al momento de conformar
equipos de trabajo.

Se pudo constatar que los docentes tienen una
actitud negativa algunas veces (35.16%)
debido a la poca participacion y cumplimiento
de tareas por parte de los estudiantes, el 30%
indic6 que casi siempre esto ocurre; se
considero estos datos como punto analisis, esto
debido a que en el item que menciona la
predisposicion de los facilitadores para
escuchar a los alumnos el resultado fue alto en
la opcion Siempre, con lo que se dio a entender
que el problema surge cuando no se cumplen
con las tareas, exposiciones 0 trabajos de
investigaciones; esto afectd significativamente
en la actitud de los formadores.

El item sobre la discriminacion fue particular
en su distribucién de datos; 46 sujetos
indicaron que no hay ningun tipo de
discriminacién en la conformacion de equipos
de trabajo; en contraparte, el resto de
participantes opinaron de forma diversa, 27
manifestaron que algunas veces se presenta
este comportamiento en los alumnos, 7
expresaron que casi siempre y 16 que siempre
ocurre.

Estos datos respondieron a la cotidianidad
estudiantil, con respecto a los grupos de
trabajo, el nivel de responsabilidad de cada
alumno, los horarios de clases, el tiempo en
que algunos se vienen conociendo, el adelanto
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de asignaturas o en otros casos la repeticion de
modulos. La gran mayoria vienen trabajando
juntos desde el inicio de su carrera y el
compartir con otros individuos que no
responden a su normalidad pudo afectar su
desempefio academico. Esta es la razon por la
que se trabaj6 con un grupo que se encontro en
la mitad de la carrera, estos tuvieron la
experiencia suficiente para responder con
objetividad.

Dimension Habilidades Sociales.

En lo referente a la dimension habilidades
sociales que se representa en la Tabla 4, se
indagé la interaccion en las clases presenciales,
el trato entre ellos y con sus docentes en las
jornadas académicas virtuales y presenciales,
ademads de explorar si  han existido
discrepancias por el cumplimiento de tareas,
exposiciones grupales y evaluaciones.

Fue destacable observar que la predisposicién
para interactuar de los alumnos es mayor en
sus clases presenciales, se alcanzd un 42.97%
en la opcién siempre y 33.59% en casi
siempre; sin embargo, se observd que 24
estudiantes indicaron que algunas veces y 6
que pocas veces; al hacerse un recuerdo, son
30 individuos que se sienten mas comodos (al
parecer) durante las jornadas virtuales.

De forma general un ndmero importante de
sujetos del grupo de estudio manifestaron que
el trato entre ellos y con sus docentes esta
acorde al contexto de estudios en el que se
encuentran, lo que reflejé que hay respeto a la
interna de los diferentes grupos, algo adicional
que se debe rescatar es que los facilitadores se
dirigen a sus discentes de forma adecuada,
manteniendo buenas normas de convivencia y
privilegiando un buen clima de estudio.

El item de discusiones entre alumnos fue para
tener en cuenta durante el proceso
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investigativo, a pesar de que la gran mayoria
indicd que pocas veces se han presentado
discrepancias por temas de tareas y
obligaciones académicas el numero de
coincidencias fue alto, 43 individuos
escogieron esta alternativa; el mismo dio a
entender que algunos de ellos tuvieron algin
episodio de conflictos con sus pares
académicos.

Si bien las causas 0 consecuencias no se
analizan en el instrumento, este dato se
constituye en el punto de partida para nuevas
investigaciones; con la propuesta de
intervencion  estas  particularidades  se
atenderan, en cada una de las actividades de
esta.

Dimension Cultura.

La Tabla 5 representa el grupo de estudio
dentro de la dimension cultura presentaron
datos interesantes de tenerlos en cuenta; en
este apartado se explord sobre la forma como
se comunican entre ellos, las facilidades que
reciben de sus docentes para el cumplimiento
de sus tareas y la motivacion para la
participacion dentro de las clases virtuales.

El item que exploro la forma de comunicacion
arrojo que los estudiantes se comunican de
forma particular dependiendo de su cultura y
crianza, el instrumento no especifica si la
comunicacion fue refinada o coloquial,
tampoco se hizo referencia a si la utilizan de
buena o mala forma, sin embargo, lo
importante es que los procesos de
interlocucion se llevan acorde al contexto en el
que se encuentran los estudiantes.

El item que hizo referencia a la disminucion
del rendimiento académico debido a las
facilidades que ofrecieron los docentes es de
mucho analisis y reflexion, se observéd que 37
sujetos respondieron que nunca, lo que
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demostro6 que los docentes no son los causantes
del bajo rendimiento; pero al observar que 32
alumnos escogieron pocas veces y otros 32
algunas veces (64 se constituye en el 50% del
grupo de estudio), la percepcion que tienen es
que los facilitadores al ser condescendientes
con ellos en el cumplimiento de sus
responsabilidades, generan un  posible
sentimiento de despreocupacion, afectando su
rendimiento académico.

El tema de la motivacion para participar
durante las clases virtuales, en la que 45
alumnos escogieron algunas veces como su
opcién de respuesta expone una realidad que
debié ser analizada en su momento y que
constituyé en un punto de partida para la
implementacion de nuevas metodologias de
trabajo, contenidos de interés para los alumnos
y herramientas tecnoldgicas vanguardistas. El
21.09% respondié que casi siempre y el
10.94% siempre. Lo que refleja que los
alumnos no se sintieron atraidos por las
actividades que se desarrollan en las jornadas
virtuales, queda a la subjetividad las causas
que generaron el escogimiento de estas
alternativas, sin embargo, la monotonia podria
ser una posible causa.

Dimension Responsabilidad.

Esta dimension explord la responsabilidad del
grupo de estudiantes, por lo tanto, se consultd
sobre el cumplimiento de las tareas
académicas, la participacién de los alumnos
dentro de los trabajos colaborativos y la
importancia que se le da al acatamiento de
consignas planteadas por los docentes.

Se pudo registrar que el 58.59% de los
encuestados expresd que cumplen las tareas
académicas enviadas por los facilitadores
dentro de los tiempos establecidos para estos
fines, lo que expuso que un porcentaje
importante tiene un grado de responsabilidad
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frente a la entrega de trabajos en cada una de
las asignaturas; por su parte 23 alumnos
escogieron la opcion algunas veces y 28 casi
siempre, lo que representd en conjunto el
39.85% de la muestra de estudio; con lo se
puede inferir que no todos los estudiantes
cumplen con la entrega de los trabajos en el
tiempo estimado.

El item que abordd la tematica sobre la
participacion de los estudiantes al momento de
desarrollar trabajos colaborativos expuso que
69 individuos que representaron el 53.91% que
algunas veces se han presentado casos en los
que ciertos discentes tienen poca intervencion
al momento de juntarse para desarrollar sus
proyectos, investigaciones 0 actividades
grupales en sus clases presenciales como
grupales; lo que posiblemente pudo ser

Tabla 6 Dimension Responsabilidad

generado por la desmotivacion, poca afinidad
entre los miembros de los equipos, el
cumplimiento de otras actividades que no
corresponde a su formacion profesional, lo que
presupone que ésta sea una constante a nivel
estudiantil.

Esto se corrobor6 con el analisis del item que
indagd sobre la importancia que se le da al
cumplimento de actividades academicas; 61
sujetos refirieron que existen comparieros que
le dan poca significacion a la presentacion de
entregables en cada una de las asignaturas que
estuvieron  cursando; esta  informacion
complementa el item anterior y deja a la
subjetividad las causas para que ciertos
estudiantes hayan presentado estos
comportamientos en lo que va su carrera.

POCAS | ALGUNAS | CASI
RESPONSABILIDAD NUNCA " Veces VECES | SIEMPRE | SIEMPRE | TOTAL
1% | f| % | f ] % | f| % | f | %  f]|%

Cumple con las tareas académicas que le | 0 | 0,00 | 2 1,56 23 1797 | 28 | 21,88 | 75 | 58,59 | 128 | 100
envian sus docentes dentro de los tiempos
establecidos para la entrega.

Al  momento de realizar actividades | 3 | 2,34 | 22 | 17,19 69 53,91 | 18 | 14,06 16 | 12,50 | 128 | 100
académicas colaborativas existen estudiantes
gue no participan en estas.

Algunos estudiantes le dan poca importancia | 8 | 6,25 | 30 | 23,44 61 4766 | 19 | 1484 | 10 | 7,81 | 128 | 100
al cumplimiento de actividades académicas.

TOTAL 11 54 153 65 101

Tabla 7 Dimension Aprendizaje Individual

POCAS ALGUNAS CASI
APRENDIZAJE INDIVIDUAL NUNCA VECES VECES SIEMPRE SIEMPRE | TOTAL
fl % f % f % f % f % fl %

Los estudiantes se preocupan por el cumplimiento
de sus trabajos académicos y el aprendizaje de

- - 0 0 0 0 2 20 5 50 3 30 | 10 | 100
nuevos conocimientos que les sirvan para su

profesion.
De forma general, los trabajos académicos
individuales afianzan los conocimientos de los | 0 0 0 0 4 40 3 30 3 30 | 10 | 100

estudiantes.

Los trabajos que presentan los estudiantes de

forma individual tienen una aceptable calidad | 0 0 0 0 2 20 8 80 0 0 10 | 100
cientifica.

Los estudiantes realizan revisiones bibliograficas

actualizadas para el desarrollo de sus trabajos de | 0 0 1 10 5 50 4 40 0 0 10 | 100
investigacion y exposiciones.

TOTAL 0 1 13 20 6 40
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Dimension Aprendizaje Individual.

La dimension aprendizaje individual recolecto
datos que desde la perspectiva de los
facilitadores proporciond detalles relacionados
con el rendimiento de los alumnos, por lo
tanto, indagd sobre el cumplimiento de sus
tareas, el afianzamiento de nuevos saberes a
través de estos, la calidad de los trabajos desde
una perspectiva de avances cientificos y las
revisiones de bibliografias actualizadas que
sustenten las investigaciones o demas
entregables que fueron planteadas por los
docentes.

El 50% de los docentes encuestados indico que
sus estudiantes casi siempre se preocupan por
el cumplimiento de las tareas enviadas y la
forma como incorporan nuevos conocimientos
a través de estas; el 30% indican que siempre
cumplen las consignas; sin embargo, el
instrumento no especifica que, si lo entregado
tuvo rigor cientifico, por lo que se considera
que la incorporacion de nuevos saberes
dependi6 de la calidad de los trabajos
presentados. Esto se vincula con el item de
afianzamiento de conocimientos.

Un total de 8 docentes manifesto a traves del
instrumento que casi siempre sus alumnos
presentan trabajos con buena calidad cientifica,
esto se debe a que estan dentro del proceso de
aprendizaje en lo que se refiere a la busqueda
de informacién validada para sus proyectos
investigativos o tareas, con esto se pudo
concluir que algunos no tienen la experticia al
momento de realizar bdsquedas dentro de
plataformas o sitios web especializados. El
siguiente item expuso que algunas veces los
estudiantes realizan revisiones bibliograficas
actualizadas para el desarrollo de sus trabajos
de investigacion y exposiciones; lo que reflejé
que esto se deba a su poca experiencia para
acceder a sitios con trabajos que tienen un
rigor cientifico alto y con datos actualizados.
Pagina 79

Dimension Aprendizaje Colaborativo.

La dimension aprendizaje colaborativo analiz6
sobre el favorecimiento de las actividades
colaborativas en la interiorizacion de
conocimientos; si ellos percibieron que existen
dificultades durante el desarrollo de estas
actividades académicas y si ellos desde su
posicion como formadores motivaron el
trabajo grupal.

El 70% de los docentes exteriorizd que las
actividades académicas colaborativas
favorecen la interiorizacion de conocimientos
y las relaciones interpersonales de los
estudiantes de forma mas eficiente, lo que es
respaldado por la teoria del aprendizaje social
propuesto por Vygotsky y que forma parte del
marco tedrico de la presente investigacion,
30% indicO que casi siempre esto ocurre; sin
embargo, esto dependera de la perspectiva de
cada sujeto, de su experiencia y del tipo de
asignatura que imparte (presencial o virtual).

En el item que explord sobre las dificultades
en el desarrollo de los trabajos colaborativos
generados por la poca participacién de los
alumnos, el 50% indic6 que esto siempre
ocurre 'y el otro 50% manifestd que este
fendmeno ocurre algunas veces. La poca
cooperacion de los discentes tiene multiples
causas, asi como se expuso en anteriores items,
el instrumento no refirid si esto se presenta en
alguna asignatura en particular o con algun
docente en concreto; a pesar de esto, el grupo
de facilitadores coincide que la no todos los
estudiantes participan en los equipos de
trabajo, lo que dificulta su desempefio
academico.

El 100% de los docentes expuso que motiva a
los estudiantes para que cumplan con todas las
consignas académicas que se envian, asi como
también incitar al desarrollo de grupos de
trabajo y estudio colaborativo dentro de las
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asignaturas sincrdnicas y asincronicas. Se debe
realizar un nuevo estudio sobre las técnicas y
metodologias de gran impacto que favorezcan
los trabajos en conjunto; por su parte en la
propuesta se espera el abordaje de esta
particularidad, con lo que generard un cambio
favorable en la actitud de los discentes y
retroalimentando el  accionar de los
formadores.

Dimension Motivacion.

Con relacion a la dimension motivacion, se
investigd sobre las adecuadas metodologias
que utilizan los docentes en sus clases y si
estas favorecen el proceso de ensefianza-
aprendizaje; las participaciones de los
estudiantes durante las clases y el grado de
estimulacion que reciben de parte de los
facilitadores; finalmente exploré sobre si los
contenidos de las asignaturas que imparten
contribuyen a la formacién de futuros docentes
de la actividad fisica y el deporte.

Los formadores  refirieron que las
metodologias que utilizan en sus clases
(presenciales o virtuales) pocas veces no son
las adecuadas, se indic que el 60% trabajan
utilizando recursos y métodos que favorezcan
la incorporacion de nuevos conocimientos en
sus estudiantes; es por esto que se mantienen
en capacitaciones permanentes en temas

Tabla 8 Dimension Aprendizaje Colaborativo.

relacionados con los procesos de ensefianza-
aprendizaje y utilizacion de  recursos
tecnologicos; el 30% escogio la opcidn algunas
veces, esto puede deberse a los cambios en las
designaciones de asignaturas que imparten;
ademas el algunos casos no se realizan
adaptaciones metodologicos en funcion de los
grupos con los trabajan, por lo no todo lo que
utilizan les sirve a todos los grupos de
estudiantes a su cargo.

Un total de 6 docentes seleccion6 como
alternativa respuesta siempre frente al item que
trata sobre la motivacion de los docentes para
la participacion estudiantil en las clases, esto
lleva a reforzar que la estimulacion dentro de
los procesos educativos es fundamental y que
debe de estar en concordancia con los grupos
de discentes a cargo; adicional a esto, el 80%
de los encuestados estan convencidos que los
contenidos que se desarrollan en las
asignaturas contribuyen a la formacion de
nuevos profesionales.

Por tanto, la informacion que se debe
transmitir y que consta en los silabos de las
asignaturas, asi como las actividades
propuestas en los planes analiticos deben estar
contextualizados a la realidad que se maneja
dentro de la comunidad universitaria.

POCAS ALGUNAS CASI
APRENDIZAJE COLABORATIVO NUNCA | Veces | veces | siempre | S'EMPRE | TOTAL
fl% | f % f % f % f % fl %

Las actividades académicas colaborativas favorecen la
interiorizacion de conocimientos y las reIauongs 0 0 0 0 0 0 3 30 7 70 | 10 | 100
interpersonales de los estudiantes de forma més
eficiente.
Existen dificultades en el desarrollo de trabajos
colaborativos debido a la poca participacion de | 0 0 0 0 5 50 0 0 5 50 | 10 | 100
algunos estudiantes dentro las sesiones académicas.
Como docente, motiva el desarrollo de trabajos
grupales dentro de las sesiones sincronicas y | 0 0 0 0 0 0 0 0 10 | 100 | 10 | 100
asincroénicas.
TOTAL 0 0 5 3 22 30

Pagina 80




Cienciay Educacién
(L-ISSN: 2790-8402 E-ISSN: 2707-3378)
Vol. 4 No. 3
Marzo del 2023

Tabla 9 Dimension Motivacion.

POCAS | ALGUNAS CASI
MOTIVACION NUNCA | vEcEs VECES | siEMpRg | SIEMPRE | TOTAL
f1% | f | % | f | % | f | % | f | %]|f]%

La metodologia que utilizan los docentes no es la
adecuada para el impulso de las gestiones de | 1 | 10 6 60 3 30 0 0 0 0 10 | 100
ensefianza-aprendizaje.

La participacion de los estudiantes depende
directamente de la motivacion de los docentes y de | 0 0 1 10 3 30 0 0 6 60 | 10 | 100
las teméticas que se desarrollan en clase.

Los contenidos que se desarrollan en las asignaturas

. - - 0| 0 2 20 0 0 0 0 8 80 | 10 | 100
contribuyen a la formacion de nuevos profesionales.
TOTAL 1 9 6 0 14 30
Tabla 10 Dimension Proceso Académico.
POCAS ALGUNAS CASI
PROCESO ACADEMICO NUNCA | VEces | vEces | siempre | SIEMPRE | TOTAL
fl% | f % f % f % f % | f | %
Las actividades académicas enviadas a los _estudlantes 0 0 0 0 4 40 3 30 3 30 | 10 | 100
son entregadas dentro de los plazos establecidos.
Los trabajos de investigacion que se envian a los
estudiantes motivan el interés por conocer mas sobre
los actuales avances de las ciencias aplicadas a las 0 0 0 0 0 0 ! 0 3 30 | 10| 100
actividades fisicas y deportes.
La utilizacién de plataformas académicas contribuye a
la interiorizacion de conocimientos 5|gn|f|c§t|vos de 0 0 2 20 0 0 0 0 8 80 | 10 | 100
los estudiantes para su futura implementacion en el
ejercicio de su profesion.
El trabajo formativo de los estudiantes se ve afectado
por las limitaciones para el acceso a las clases virtuales | 0 0 2 20 1 10 7 70 0 0 |10 | 100
debido no contar con buenos recursos tecnolégicos.
TOTAL 0 4 5 17 14 40
Tabla 11 Dimension Exdmenes
POCAS ALGUNAS CAsSI
EXAMENES NUNCA VECES VECES SIEMPRE SIEMPRE | TOTAL
fl % f % f % f % f % | f | %
Actualmente la aplicacion de los examenes motiva el 0 0 4 40 3 30 3 30 0 0 10 | 100

interés de los estudiantes por estudiar y aprender.

Las evaluaciones con opciones multiples limitan la
capacidad de los estudiantes para resolver | O 0 2 20 0 0 0 0 8 80 | 10 | 100
situaciones complejas propias de su carrera.

Los estudiantes explotan sus capacidades cognitivas

al momento de realizar las evaluaciones dentro de | 0 0 0 0 4 40 3 30 3 30 | 10 | 100
plataformas virtuales.
TOTAL 0 6 7 6 11 30

Tabla 12 Dimension Participacion en Clase.

POCAS | ALGUNAS CASI
PARTICIPACION EN CLASES NUNCA | \ecEs VECES SIEMPRE | SIEMPRE | TOTAL
T % | f % | f | % | f | % | f ] % | f] %

Desde una perspectiva docente, los estudiantes tienen
una buena predisposicion para participar durante las | 0 0 0 0 3 30 5 50 2 20 | 10 | 100
clases sincronicas.

La intervencion de los alumnos durante las clases
virtuales se ve afectada por la atencion a otros
estimulos que tienen en los lugares en donde se
conectan a las sesiones académicas.

0 0 0 0 0 0 5 50 5 50 | 10 | 100

La virtualidad ha rgduudo la p,art_lmpaglon,d_e los 0 0 1 10 8 80 1 10 0 0 10 | 100
discentes durante las jornadas académicas sincrdnicas.

TOTAL 0 1 11 11 7 30
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Dimension Proceso Académico.

Los procesos académicos que es la razon de
esta dimension, explord si las actividades
académicas son entregadas a tiempo, y si los
temas de investigaciones motivan a los
alumnos a querer indagar mas sobre ciertos
temas complementarios; ademdas consultd
sobre la utilizacion de las plataformas
académicas y su utilizacién y contribucion en
la interiorizacion de conocimientos
significativos; finalmente se consultd sobre las
limitaciones de ciertos discentes para el acceso
a las clases virtuales sincronicas, plataformas
educativas y demas recursos tecnoldgicos.

El tema de la entrega de las consignas
académicas ya fue abordado en items
anteriores, con relacién a esto se debe de
indicar que eso tiene multiples causas, pero de
forma general los alumnos cumplen en la
medida de sus posibilidades la entrega de sus
tareas.

El 70% de los formadores expuso que los
trabajos de investigaciones que envian a sus
estudiantes motivan el interés por querer
conocer sobre otros temas complementarios
que favorezcan su desempefio académico; en
este mismo item el 30% manifesto que siempre
las consignas buscan estimular la busqueda de
nueva informacion en los alumnos.

En los siguientes items, los profesores
indicaron que la utilizacion de plataformas
académicas contribuye a la interiorizacion de
conocimientos significativos de los estudiantes
(el 80% indico que siempre). A pesar de esta
situacion puntual, el 70% de los docentes
expusieron que casi siempre el trabajo
formativo de los estudiantes se ve afectado por
las limitaciones para el acceso a las clases
virtuales debido no contar con buenos recursos
tecnolégicos, esto debido a factores
socioecondémicos que impiden el acceso de
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forma normal a las sesiones de clases virtuales
que se dan en asignaturas teoricas.

Dimension Examenes.

En la dimension exdmenes, se buscO obtener
informacién sobre la aplicacion de examenes
su respectiva motivacion para que los
estudiantes estudien y aprendan; su opinion
sobre las evaluaciones con opciones maltiples
que se estila dentro de la comunidad
universitaria y si las pruebas potencian las
capacidades cognitivas durante las
evaluaciones periodicas.

El item que consulté sobre la aplicacion de
examenes y su motivacion para que los
estudiantes estudien y aprendan, presentd una
interesante distribucion de respuestas, el 40%
indic6 que pocas veces los discentes se
motivan con los exadmenes para estudiar y
aprender; asi también 30 % escogid algunas
veces y el otro 30% casi siempre; frente a esta
realidad y de manera muy particular se pudo
manifestar que este fendbmeno se debe a la
forma como se estan evaluando los alumnos,
siendo ésta, una disposicion de autoridades
académicas.

Un total de 8 profesores recontaron que la
actual estructura de evaluaciones (sobre todo
en las asignaturas teoricas) limita la capacidad
de los estudiantes para resolver situaciones
complejas propias de su carrera, esto en
funcion de durante los ex&menes o
evaluaciones regulares el formato empleado es
el de opciones multiples, el cual impiden la
resolucion de cuestionamientos que exijan
mayores niveles de abstraccion.

Por su parte en el item que consultd sobre si
los estudiantes explotan sus capacidades
cognitivas al momento de realizar las
evaluaciones dentro de plataformas virtuales,
el 40% indic6 que algunas veces, el 30%
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manifestd que casi siempre y 30% indico que
siempre. Esto en funciéon del facilitador, la
asignatura, los recursos tecnologicos y las
metodologias que se apliquen. Adicionalmente
se debe tener en consideracion que la ética y la
honestidad cumplen un papel protagonico al
momento de utilizar los recursos tecnoldgicos
para las evaluaciones, asi también los formatos
de las pruebas limitan su accionar para la
resolucion de casos o problemas con cierto
nivel de complejidad.

Dimension Participacion en Clase.

La dimension participacién en clase analizé la
predisposicion estudiantil para participar en las
clases sincronicas; el nivel de atencion de los
estudiantes, visto desde la posicion de los
educadores, y los distractores durante las
jornadas de clase.

Casi siempre (50% de los formadores
encuestados) los estudiantes tienen una buena
predisposicion para participar durante las
clases sincronicas, lo que se encuentra en
relaciéon con los procesos cognitivos y las
relaciones interpersonales tanto con sus pares,
asi como con sus docentes; un 30% manifesto
que algunas veces esto ocurre y el 20% indica
que siempre.

Con respecto al item que consultdé en
referencia a la afectacion de la atencién en los
alumnos durante las clases virtuales,
provocada por la atencion a otros estimulos
que tienen en los lugares en donde se conectan
a las sesiones acadeémicas; el 50% de los
docentes refieren que esto es una realidad casi
siempre y que por lo general se presenta
durante las clases virtuales; el otro 50% indico
que esto es siempre. El instrumento no valord
si esta condicion también se presenta durante
las clases presenciales; pero de una u otra
forma, los alumnos no mantienen una buena
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atencion durante sus clases lo que afecta su
rendimiento académico.

Finalmente, un 80% de los facilitadores indico
que la virtualidad ha reducido la participacion
de los discentes durante las jornadas
académicas sincronicas, sin embargo, esto se
debe de ir mejorando al momento de aplicar la
propuesta de intervencion, la misma que se
construye en relacién a los datos recopilados y
que luego de su puesta en marcha se pretende
mejorar las conductas y los procesos mentales
de los estudiantes para que modifiquen ciertos
patrones comportamentales que no estan
beneficiando su formacion integral.

Conclusiones
Luego del andlisis de los resultados y su
respectiva confrontacion con otros trabajos
investigativos de caracteristicas cercanas, se
Ilega a las siguientes conclusiones; las mismas
que estan directamente vinculadas con la
realidad del fendmeno de estudio.

La implementacion de una encuesta para
recabar informacion de los estudiantes como
de los docentes, facilité en entendimiento de la
realidad que ellos viven durante sus jornadas
académicas. Por este motivo se definieron
dimensiones de andlisis en cada instrumento
que segmenten el fendmeno investigado; se
requirié de 128 alumnos y 10 docentes para
obtener los datos, en ambos casos los
instrumentos tuvieron 20 items con 5 opciones
de respuesta. La muestra de estudiantes se
obtuvo utilizando un nivel de confianza del
1.96; una probabilidad de éxito de 0.98;
probabilidad de fracaso de 0.05 y una precision
de 0.03.

El acceso a los instrumentos disefiados fue a
través de herramientas virtuales con las que los
involucrados en el estudio estan
familiarizados, sin embargo, se realiz6 una
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breve socializacion sobre las acciones a
realizar y la importancia de su participacion en
el estudio.

Los estudiantes que conformaron la muestra de
estudio exponen que, si bien la forma de
comunicarse entre ellos es apropiada al
contexto académico en el que se encuentran,
no siempre es el adecuado; lo que responde
adicionalmente a su cultura, crianza, educacion
y realidad socioeconémica; sin embargo, el
trato que tienen con los docentes es de respeto
y consideraciones por el hecho de que son sus
formadores. Se debe tener en cuenta que la
comunicacion es la base de las relaciones
interpersonales asertivas.

Las costumbres que muchos estudiantes traen
producto de sus historias personales de vida se
ponen de manifiesto durante su proceso
formativo académico superior, lo que a en
algunas ocasiones ha generado discrepancias
entre ellos, sobre todo al momento de cumplir
con las tareas o actividades colaborativas; de
esta manera se evidencia que no todos tienen la
predisposicion para la realizacion de consignas
propuestas por los docentes; ademas esto
genera cierto distanciamiento entre los
individuos que buscan hacer alianzas
estratégicas de estudio con compafieros con los
que han tenido buenos resultados en sus
trabajos 0 buenas relaciones interpersonales,
desplazando a los comparfieros que no tienen el
mismo rendimiento en sus estudios.

Durante el desarrollo de actividades de trabajo
colaborativo, en algunas ocasiones no todos los
sujetos participan, lo que genera fricciones
entre los miembros de los grupos, lo que
posiblemente pudo ser generado por la
desmotivacién, ademas la poca afinidad entre
los integrantes debido a que no todos se
conocen, algunos adelantan asignaturas y otros
repiten los modulos, estos por lo general se
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constituyen en las minorias frente a los grupos
que ya vienen trabajando juntos desde
semestre atrds; por tanto, esta parte del
fendmeno investigado debe de ser tratado en la
propuesta de intervencion.

La intervencion de los estudiantes durante sus
clases varia significativamente del tipo y de la
asignatura, se pudo evidenciar que hay una
mayor participacion en las asignaturas
presenciales practicas, esto se debe al trato
directo con los docentes; esto en
contraposicion a la realidad que se registra en
las clases virtuales sincronicas, en donde no
todos contribuyen con sus aportes al desarrollo
de las tematicas tratadas, asi también no se
cumple con las normas de convivencia de
forma adecuada, muchos alumnos mantienen
sus dispositivos, pero se mantienen al margen
de lo que este aconteciendo en la clase.

El trato que reciben los estudiantes de parte de
sus profesores es adecuado, ellos expusieron
que sus formadores los escuchan y tratan de
ayudarlos en el cumplimiento de sus tareas; a
pesar de esto, se pudo evidenciar que muchos
discentes se descuidan de sus
responsabilidades aprovechandose de la ayuda
recibida, lo que ocasiona que los alumnos
cumplidos se desmotiven dandole poca
importancia al cumplimiento de actividades
académicas.

Los docentes expusieron que, si bien los
alumnos cumplen en la medida de sus
posibilidades con la entrega de sus tareas y
trabajos investigativos, no todos lo hacen con
un buen nivel de rigor cientifico adecuado al
momento historico que estan viviendo, a pesar
de que las tematicas que se abordan son de
mucha importancia para su desempefio
profesional futuro. Lo que demuestra una
posible desmotivacién en los discentes para
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cumplir con sus obligaciones a pesar de la
motivacion recibida por sus profesores.

Se vuelve necesaria la implementacién de un
manual para el mejoramiento de las relaciones
interpersonales que contribuyan al rendimiento
académico de los alumnos; debido a que
abordaran temas de interés para los alumnos
que fortalezcan el desarrollo de patrones de
conductas y procesos mentales mas asertivos
que puedan aplicar en su vida estudiantil y
posteriormente  como  profesionales en
ejercicios de sus funciones.

Para esta investigacion se hizo una buena
revision bibliografica actualizada sobre los
procesos de relaciones interpersonales y
rendimiento  académico en  estudiantes
universitarios; lo que permitio definir el
fendmeno de estudio, la poblacion, muestra,
instrumentos de recolecciébn de datos y
posterior a la discusién de resultados proponer
un manual de intervencion adecuado a la
realidad universitaria que contribuyan al
rendimiento académico de los alumnos.

Conclusiones

Las acciones educativas se elaboraron a partir
de concebir la escuela como elemento esencial
en la influencia educativa del alumno como
factor indispensable para elevar la cultura en
educacion ambiental y para la salud, aspectos
fundamentales para mitigar los efectos y
consecuencias del cambio climatico; asi como
potenciar y desarrollar estilos de vida
sostenibles de los sujetos que viven en las
comunidades  costeras  del  municipio
Manzanillo

Los resultados constatados en la etapa final
pudieron corroborar cambios sustanciales en
los alumnos en cuanto al conocimiento de
temas de educacion ambiental y para la salud y
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la transformacion de los modos de actuacion
en la préctica en relacion con el cuidado del
medio ambiente en la institucién educativa y
en la comunidad.

Las acciones educativas realizadas permitieron
evidenciar las ventajas en la practica
pedagdgica, para la educacion ambiental y para
la salud pues posibilitaron la participacion de
los alumnos en proyectos escolares vy
comunitarios, que le permitieron favorecer
tanto su autonomia como  actitudes
responsables y solidarias, a partir del
desarrollo de competencias, conocimientos,
actitudes y aptitudes como premisas para
facilitar el cumplimiento de estas acciones.
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