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bibliografico. Se aplicaron métodos teoricos,
inductivo-deductivos 'y  analitico-sintéticos,
empleando el analisis documental de articulos
cientificos y textos especializados relacionados
con educacion digital y disefio pedagdgico.
Como resultado, se identificaron estrategias
innovadoras que potencian la funcién docente,

Resumen
La transformacidn educativa contemporanea ha
situado al docente como disefiador de
experiencias, desplazando su rol tradicional
hacia la mediacion pedagbgica critica y
creativa, esta perspectiva reconoce que la

incorporacion tecnoldgica, sin orientacion ética
y pedagogica, corre el riesgo de convertirse en
un recurso instrumental carente de impacto
formativo. El objetivo fue analizar el rol del
docente como disefiador de experiencias de
aprendizaje en entornos virtuales y mixtos. El
estudio se enmarco en un disefio cualitativo, con
enfoque descriptivo-exploratorio y caracter
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como el uso de entornos inmersivos, narrativas
transmedia, comunidades extendidas vy
laboratorios hibridos. En conclusion, el rol del
docente se consolida como un eje transformador
de la educacion, siempre que se articule con
politicas inclusivas, marcos éticos y procesos de
acompafiamiento que garanticen equidad y
pertinencia pedagdgica en contextos diversos.


https://orcid.org/0009-0008-6822-1279
https://orcid.org/0009-0005-3299-3785
https://orcid.org/0009-0007-2247-3828
https://orcid.org/0009-0003-5042-0679
https://orcid.org/0009-0006-3528-9846
mailto:auditora_86@hotmail.es
mailto:abogadojp_87@yahoo.es
mailto:brauama9@gmail.com
mailto:leito5491@gmail.com
mailto:pabloabc1990@gmail.com

Cienciay Educacion
(L-ISSN: 2790-8402 E-ISSN: 2707-3378)
Vol. 6 No. 11
Noviembre del 2025

Palabras clave: Docente, Entornos virtuales,
Entornos mixtos, Innovacion pedagogica,
Equidad educativa.

Abstract

Contemporary educational transformation has
positioned  teachers as  designers  of
experiences, shifting their traditional role
toward critical and creative pedagogical
mediation. This perspective recognizes that the
incorporation of technology, without ethical
and pedagogical guidance, runs the risk of
becoming an instrumental resource lacking
educational impact. The objective was to
analyze the role of teachers as designers of
learning experiences in virtual and blended
environments. The study was framed within a
qualitative  design, with a descriptive-
exploratory approach and a bibliographic
nature. Theoretical, inductive-deductive, and
analytical-synthetic methods were applied,
using documentary analysis of scientific
articles and specialized texts related to digital
education and pedagogical design. As a result,
innovative strategies that enhance the teaching
function were identified, such as the use of
immersive environments, transmedia
narratives, extended communities, and hybrid
laboratories. In conclusion, the role of the
teacher is consolidated as a transformative axis
of education, provided that it is articulated with
inclusive policies, ethical frameworks, and
support processes that guarantee equity and
pedagogical relevance in diverse contexts.
Keywords: Teacher, Virtual environments,
Blended environments, Pedagogical
innovation, Educational equity.

Sumaério
A transformacdo educativa contemporanea
colocou o docente como designer de
experiéncias, deslocando o seu papel
tradicional para a mediagcdo pedagdgica critica
e criativa. Esta perspetiva reconhece que a
incorporacgdo tecnologica, sem orientacéo ética
e pedagdgica, corre 0 risco de se tornar um
recurso instrumental sem impacto formativo. O
objetivo foi analisar o papel do docente como
designer de experiéncias de aprendizagem em
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ambientes virtuais e mistos. O estudo foi
enquadrado num desenho qualitativo, com
enfoque descritivo-exploratorio e carater
bibliografico. Foram aplicados métodos
tedricos, indutivo-dedutivos e analitico-
sintéticos, utilizando a anélise documental de
artigos cientificos e textos especializados
relacionados com a educacdo digital e o
desenho pedagdgico. Como resultado, foram
identificadas  estratégias inovadoras que
potencializam a funcao docente, como o uso de
ambientes imersivos, narrativas transmidia,
comunidades estendidas e laboratdrios
hibridos. Em conclusdo, o papel do docente se
consolida como um eixo transformador da
educacdo, desde que articulado com politicas
inclusivas, marcos éticos e processos de
acompanhamento que garantam equidade e
pertinéncia pedagdgica em contextos diversos.
Palavras-chave: Docente, Ambientes
virtuais, Ambientes mistos, Inovacao
pedagégica, Equidade educativa.

Introduccion

El rol del docente ha experimentado una
transformacion radical en el marco de los
entornos virtuales y mixtos de aprendizaje,
donde su funcion trasciende la transmision de
contenidos para convertirse en disefiador de
experiencias  formativas que articulan
pedagogia, tecnologia y ética educativa (Ruiz et
al., 2023). La digitalizacion educativa y el
avance de la inteligencia artificial han
configurado escenarios donde los estudiantes
demandan recursos personalizados, adaptativos
e interactivos, lo que exige al profesorado
disefar propuestas didacticas centradas en la
construccion activa del conocimiento y la
mediacion critica de herramientas tecnolégicas
(Molina et al., 2025). En este contexto surge un
problema de investigacion que se manifiesta en
la insuficiente preparacién docente para crear
experiencias de aprendizaje innovadoras en
plataformas digitales, lo que genera practicas
pedagdgicas tradicionales trasladadas de
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manera superficial a entornos virtuales
(Herndndez y Lopez, 2023). Tal situacion
plantea la pregunta: ;Como fortalecer el rol
docente en el diseflo de experiencias de
aprendizaje significativas en entornos virtuales
y mixtos, asegurando pertinencia pedagbgica y
equidad en el acceso al conocimiento? La
relevancia del estudio radica en que, si bien la
inteligencia artificial y las plataformas digitales
ofrecen oportunidades para personalizar la
ensefianza, persisten brechas de capacitacion,
vacios normativos y desigualdades de acceso
que limitan la innovacion pedagogica (Acevedo
et al., 2025). Profundizar en esta problematica
permite reconocer la necesidad de articular
formacion docente en competencias digitales,
criterios éticos de aplicacion tecnoldgica y
estrategias de disefio instruccional que
respondan a la diversidad estudiantil.

Su abordaje aporta beneficios directos a la
comunidad educativa, al mejorar la calidad del
aprendizaje 'y optimizar la mediacion
pedagOgica, Yy contribuye a generar
conocimiento aplicable en la formulacion de
politicas orientadas a fortalecer la innovacién
en sistemas escolares y universitarios (Pefiafiel
et al., 2025). El anélisis de esta tematica resulta
necesario porque la transicion hacia entornos
hibridos y virtuales no debe concebirse como
una simple adaptacion de contenidos, sino como
un redisefio pedagogico integral que posicione
al docente como arquitecto de experiencias
inclusivas, creativas y criticas. La reflexion
sobre este rol implica también valorar las
tensiones entre innovacion tecnoldgica y
preservacion de la dimension humana del
aprendizaje, cuestion que exige propuestas de
intervencion coherentes con las demandas
sociales y educativas del siglo XXI (Barcia et
al., 2025). El objetivo del estudio es analizar el
rol del docente como disefiador de experiencias
de aprendizaje en entornos virtuales y mixtos,

Pagina 84

identificando las implicaciones pedagogicas,
éticas y tecnoldgicas que orientan su practica
hacia la creacion de escenarios formativos
innovadores, inclusivos y contextualizados. La
figura del docente ha dejado de concebirse
Unicamente como transmisor de conocimientos
para asumir un papel de mediador que disefia
experiencias formativas orientadas a la
construccion activa del saber. Este transito
implica reorganizar la préactica pedagdgica
hacia una vision en la que la interaccién con el
conocimiento se convierte en un proceso
dinamico, integrador y colaborativo, en este
marco, el educador actla como arquitecto de
aprendizajes que combina saberes disciplinares,
recursos tecnoldgicos y principios éticos para
favorecer escenarios significativos y equitativos
en entornos virtuales y mixtos (Estrada, 2024).

El docente disefiador de experiencias requiere
competencias que trascienden la mera habilidad
técnica, entre ellas destacan la capacidad de
integrar enfoques pedagdgicos innovadores, el
dominio de recursos digitales emergentes y la
gestion ética de datos estudiantiles. Dichas
competencias demandan pensamiento critico,
flexibilidad en la planificacion y sensibilidad
hacia la diversidad cultural y cognitiva de los
estudiantes (Hernandez et al.,, 2023). La
inteligencia artificial, en este escenario,
constituye una herramienta estratégica que
favorece procesos de personalizacion, aunque
exige preparacion docente para garantizar su
implementacién con responsabilidad. Las
competencias digitales no se reducen al manejo
instrumental de plataformas, sino que incluyen
la habilidad de seleccionar recursos pertinentes,
adaptarlos a contextos concretos y evaluar
criticamente sus alcances y limitaciones
(Cadena y Rojas, 2025). La integracion de
metodologias activas y estrategias de
aprendizaje significativo responde a la
necesidad de reconfigurar los escenarios
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educativos hacia propuestas mas dinamicas,
criticas y participativas. Estas metodologias, al
situar al estudiante como protagonista,
favorecen la construccion de saberes desde la
experiencia, la interaccion y la resolucion de
problemas auténticos.

En contextos virtuales y mixtos, su aplicacion
se fortalece con recursos digitales vy
herramientas de inteligencia artificial que
permiten personalizar procesos, promover la
colaboracion y garantizar un aprendizaje
pertinente, inclusivo y éticamente responsable
(Cadenay Rojas, 2025). El Aprendizaje Basado
en Proyectos. Este enfoque sitda al estudiante
en la resolucion de problemas reales, generando
contextos de aprendizaje interdisciplinarios que
estimulan la autonomia y la colaboracién. El
Aprendizaje Invertido. La reorganizacion de
tiempos y espacios permite trasladar contenidos
basicos al ambito virtual y reservar la
interaccion presencial para el andlisis critico y
la aplicacion practica, potenciando la
participacion activa. La Gamificacion. El uso de
dindmicas lddicas y narrativas digitales
transforma la motivacién y la implicacion de los
estudiantes, consolidando experiencias
memorables y personalizadas. ElI Aprendizaje
Colaborativo en Red. La interaccion entre pares
en entornos virtuales promueve la co-
construccion de saberes, la negociacion de
significados y el desarrollo de habilidades
socioemocionales fundamentales. La
articulacion de estas metodologias demanda del
docente competencias de disefio instruccional y
capacidad para integrar herramientas de
inteligencia  artificial que refuercen la
adaptatividad, sin sacrificar la dimension critica
y ética del aprendizaje (Estrada, 2024).

Por su parte, el disefio instruccional en
escenarios virtuales y mixtos responde a
principios  que  garantizan  coherencia
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pedagdgica y eficacia en los aprendizajes. La
claridad en los objetivos, la secuenciacion
progresiva de contenidos, la diversificacion de
recursos y la incorporacion de
retroalimentacion inmediata son elementos
indispensables.

A ello se afiade la atencion a criterios de
accesibilidad universal y la incorporacion de
herramientas  digitales que amplien la
interaccion y la participacion equitativa, un
disefio efectivo se fundamenta en la integracion
de la pedagogia con la tecnologia, donde la
inteligencia artificial permite adaptar las rutas
de aprendizaje segun el perfil y ritmo de cada
estudiante. El proceso innovador implica
replantear el curriculo, diversificar los recursos
y generar escenarios de aprendizaje flexibles
que atiendan la diversidad estudiantil mientras
que la gamificacion educativa no se limita al
entretenimiento, sino que funciona como un
recurso motivacional que incorpora desafios,
recompensas y dindmicas de juego con fines de
aprendizaje (Cadena y Rojas, 2025). La
inteligencia artificial ofrece herramientas que
permiten ajustar contenidos, evaluar progresos
en tiempo real y retroalimentar
individualmente, esta personalizacion
incrementa la motivacion y fortalece la
autonomia del estudiante, aunque requiere
supervisiobn docente para garantizar la
pertinencia ética y pedagdgica.

Los sistemas de gestion del aprendizaje
constituyen la base estructural de los entornos
virtuales, pues permiten organizar contenidos,
monitorear avances y facilitar la interaccion
pedagdgica, herramientas como Moodle,
Blackboard o Canvas se han consolidado como
referentes por su capacidad de integrar recursos
multimedia, seguimiento de desempefio y
mecanismos de evaluacion en linea (Corona y
Gonzélez, 2025). No obstante, su efectividad
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depende de la capacitacion docente y de la
capacidad  institucional ~ para  sostener
infraestructuras estables, los LMS, al incorporar
inteligencia artificial, permiten optimizar la
personalizacion de itinerarios y
retroalimentaciones, incrementando la
autonomia del estudiante, aunque persisten
riesgos vinculados a la interoperabilidad
tecnoldgica y a la seguridad de datos. La
dinamica educativa virtual requiere equilibrar la
inmediatez de la interaccion sincrona con la
flexibilidad de las actividades asincronas.
Plataformas como Zoom, Meet 0 Teams ofrecen
comunicacion en tiempo real, mientras foros,
wikis 'y repositorios fortalecen procesos
reflexivos y colaborativos. Serrano et al. (2024)
subraya que estas herramientas, aunque
potencian el aprendizaje autbnomo y la
retroalimentacion inmediata, plantean desafios
de accesibilidad y brecha digital que
condicionan su efectividad. El entorno virtual
ofrece ventajas como flexibilidad temporal,
acceso a multiples fuentes y posibilidad de
aprendizaje adaptativo. Leon (2024), advierte
que tales beneficios deben analizarse
criticamente, pues la excesiva dependencia
tecnoldgica puede limitar la interaccién humana
y profundizar desigualdades educativas si no se
implementan estrategias inclusivas.

Los modelos hibridos exigen reconfigurar las
estrategias docentes para armonizar actividades
presenciales y digitales. El reto consiste en
disefiar experiencias coherentes que no
fragmenten el proceso de aprendizaje, la
incorporacion de herramientas digitales en
entornos mixtos debe ir acompafiada de
politicas institucionales que garanticen equidad
y sostenibilidad (Jiménez, 2024). El Modelo de
rotacion. Permite alternar entre actividades en
aulay tareas en linea, potenciando la autonomia
y la retroalimentacién inmediata. EI Modelo
flexible. Situa la mayoria de las actividades en
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el espacio virtual, con sesiones presenciales
centradas en acompafiamiento y resolucién de
dudas. ElI Modelo enriquecido virtual. Integra
recursos digitales como complemento de la
presencialidad, favoreciendo el acceso a
contenidos de manera extendida. La literatura
evidencia que estos modelos promueven mayor
participacion activa y autonomia, pero su exito
depende de la formacion docente y la
disponibilidad tecnoldgica, la clave radica en
mantener un equilibrio que preserve el valor de
la interaccion social y el acompafiamiento
pedagogico.

La transicién hacia entornos digitales exige que
el docente incorpore estrategias pedagogicas
que favorezcan la interaccion, la autonomiay la
retroalimentacion  inmediata. El  disefio
instruccional en escenarios mediados por
inteligencia artificial se convierte en una via
para articular contenidos flexibles, adaptables y
centrados en el estudiante.

Clemente et al. (2024) sostienen que la
incorporacion de tecnologias  disruptivas
implica  considerar  aspectos  éticos Yy
pedagdgicos que garanticen justicia e inclusion,
lo cual convierte al docente en un mediador
critico y no solo en un usuario instrumental. El
aprendizaje en modelos mixtos requiere
innovacion metodoldgica acompafiada de
sostenibilidad pedagdgica, entendida como la
capacidad de  mantener  experiencias
significativas en el tiempo. En estos espacios, la
inteligencia artificial ofrece recursos que
apoyan la personalizacion y la gestion de la
diversidad. Pefafiel et al. (2025) destacan que
la 1A permite fortalecer la retencion estudiantil
y la eficiencia docente siempre que exista
capacitacion permanente y  politicas
institucionales que promuevan inclusion y
equidad. EI disefio docente define la
profundidad y relevancia de los aprendizajes,
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dado que orienta la forma en que se construye
el conocimiento y se desarrollan competencias
transferibles. Una planificacion coherente con
los principios de aprendizaje adaptativo y la
mediacion digital asegura experiencias mas
auténticas y con mayor impacto formativo.
Segun Penafiel et al. (2025) el equilibrio entre
innovacion tecnoldgica y acompafiamiento
humano constituye el factor decisivo para
garantizar que la calidad educativa no se
reduzca a la eficiencia técnica de las
plataformas.

Materiales y Métodos

El estudio se desarroll6 bajo un enfoque
cualitativo, entendido como un tipo de
investigacion fundamentada en perspectivas
epistemoldgicas interpretativas, orientadas a
comprender fenémenos sociales, educativos o
psicolégicos desde la mirada de los actores
implicados (Hernandez et al., 2016). EIl caracter
cualitativo de este estudio resultd pertinente,
dado que este fendmeno demandaba una
comprension  situada y critica, ademas,
posibilitO ~ generar  conocimientos  no
cuantificables y explorar dindmicas emergentes
que adn no contaban con suficiente
sistematizacion en la produccion académica
reciente. El disefio adoptado fue descriptivo y
exploratorio. El caracter descriptivo permitio
detallar, organizar y caracterizar las
particularidades del fendémeno de estudio,
atendiendo a sus componentes pedagdgicos,
tecnoldgicos y contextuales. EI componente
exploratorio posibilito indagar areas con vacios
teoricos 0 escasa evidencia empirica,
ofreciendo un acercamiento inicial que
favorecid la identificacion de categorias clave y
patrones de analisis (Herrera et al., 2022).
Ambos enfoques se articularon para aportar un
panorama claro de un fenémeno complejo,
sustentando el anélisis de dindAmicas emergentes
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y preparando el terreno para investigaciones
posteriores con mayor nivel de profundizacion.
La investigacion se enmarcO en un caracter
bibliografico, sustentado en la revision,
seleccion, analisis y sintesis de fuentes
secundarias (Naupas et al., 2018). Se revisaron
articulos en revistas indexadas, que abordaron
el rol docente en escenarios digitales, lo cual
permitio identificar antecedentes, contrastar
enfoques y consolidar un sustento tedrico
robusto.

En cuanto a los métodos, se emplearon el
método tedrico que orientd a la construccion
conceptual y a la revision critica del
conocimiento existente. EI método inductivo-
deductivo facilité la  construccion de
generalizaciones a partir de hallazgos
particulares y la aplicacion de marcos generales
al analisis de casos especificos. EI método
analitico-sintético permitio descomponer el
fendbmeno en sus elementos esenciales para
luego integrarlos en una visién comprehensiva
(Martinez y Gonzélez, 2023). La articulacion de
estos métodos posibilitd organizar e interpretar
la informacion en coherencia con las categorias
conceptuales del estudio La técnica utilizada
fue el andlisis documental, entendida como una
estrategia cualitativa destinada a examinar
criticamente fuentes escritas con el fin de
extraer informacion relevante y valida (Iturralde
y Soria, 2021). El analisis documental se aplicd
a articulos cientificos relacionados con
educacion digital, lo que permitié identificar
tendencias, vacios y aportes significativos en
torno al disefio docente en entornos virtuales y
mixtos.

Resultados y Discusion
Los hallazgos evidencian que la funcion del
docente se fortalece al integrar competencias
digitales, metodologias activas y recursos
innovadores que promuevan experiencias
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significativas y sostenibles. Los autores
coinciden en que la pertinencia pedagogica
requiere coherencia entre disefio curricular,
objetivos ~ formativos y  herramientas
tecnologicas, siempre bajo criterios éticos y de
calidad. Del mismo modo, la equidad se
presenta como eje transversal, vinculada con la

reduccion de brechas digitales, el acceso
inclusivo a plataformas y la capacitacion
docente, en conjunto, los aportes configuran un
marco integral para transformar la practica
educativa hacia escenarios més inclusivos y

pertinentes.

Tabla 1. El docente disefiador en entornos virtuales y mixtos

¢Como fortalecer el rol docente en el disefio de
experiencias de aprendizaje significativas en entornos
virtuales y mixtos?

Autor y afio

¢Como garantizar la pertinencia pedagégica
en los entornos virtuales y mixtos?

¢Como garantizar la equidad en el acceso al
conocimiento en los entornos virtuales y
mixtos?

El estudio enfatiza que la funcion docente se potencia
mediante el desarrollo de competencias digitales que
permitan crear experiencias interactivas, favoreciendo la
autonomia y la colaboracion de los estudiantes a través de
entornos virtuales de aprendizaje.

(Cérdova et al., 2024)

La pertinencia se asegura cuando el disefio
instruccional incorpora metodologias flexibles y
recursos digitales que atienden los contextos de
aprendizaje, permitiendo una planeacion
did4ctica adaptada a la diversidad del alumnado.

La equidad se garantiza promoviendo
alfabetizacion digital, acceso a herramientas
tecnoldgicas y estrategias inclusivas que
eliminen barreras de participacion en los
entornos virtuales.

El docente se fortalece como disefiador cuando utiliza
modelos préacticos de implementacién de EVA que
(Rodriguez, 2024) integran tecnologias disruptivas, fomentando experiencias
creativas y adaptables a situaciones educativas en

constante cambio.

La pertinencia pedagdgica depende de un
enfoque integral que combine lo tecnoldgico,
pedagégico y organizacional, asegurando la
coherencia entre contenidos, estrategias y
recursos en entornos hibridos.

La equidad se alcanza al democratizar el acceso
a los EVA, superando limitaciones de
conectividad y generando oportunidades de
aprendizaje para estudiantes de diversos
contextos socioeconémicos.

Los autores sostienen que la innovacién docente radica en
disefiar experiencias mediadas por inteligencia artificial,
centradas en la personalizacion del aprendizaje y en la
interaccion significativa entre estudiante, contenido y
docente.

(Aparicio & Cortés, 2024)

La pertinencia se asegura mediante la integracion
de criterios éticos y pedagégicos en el uso de
tecnologias emergentes, alineando las propuestas
educativas con necesidades reales del estudiante.

La equidad se favorece con politicas
institucionales que promuevan acceso abierto a
plataformas y recursos, garantizando la
participacion de estudiantes con diferentes
niveles de conectividad y alfabetizacién digital.

La funcién docente se potencia al generar entornos de
aprendizaje que articulen teoria y préctica, integrando
recursos  digitales que  propicien  aprendizajes
significativos y sostenibles en el tiempo.

(Garcia, 2024)

La pertinencia se fortalece mediante la
construccion de ambientes virtuales flexibles que
respondan a las demandas actuales de la
educacion superior y favorezcan la calidad
formativa.

La equidad requiere asegurar infraestructuras
digitales que garanticen la inclusion de todos los
estudiantes y reducir brechas de acceso derivadas
de condiciones socioecondmicas.

El rol del docente se potencia disefilando experiencias
basadas en competencias digitales y cognitivas que
integren contenidos  significativos con herramientas
tecnolégicas adaptadas a escenarios mixtos.

(Clemente et al., 2024)

La pertinencia pedagdgica se logra mediante la
adaptacion curricular que incorpora recursos
tecnolégicos alineados con objetivos educativos
y contextos disciplinares especificos.

La equidad se asegura promoviendo
accesibilidad universal en los recursos digitales y
la capacitacion docente para atender a
estudiantes con diversas necesidades.

Se potencia el rol docente cuando actlia como mediador
pedagdgico en entornos virtuales, disefiando experiencias
que promuevan la flexibilidad metodolégica y la
autonomia estudiantil.

(Barcia et al., 2025)

La pertinencia se vincula a la capacidad del
docente para adaptar las metodologias de
ensefianza en funcion de los contextos digitales y
caracteristicas de los estudiantes.

La equidad se garantiza fomentando la formacion
docente en competencias digitales que permitan
ofrecer recursos inclusivos y accesibles para
todos los estudiantes.

La funcién docente se potencia al disefiar experiencias
apoyadas en entornos virtuales de aprendizaje que
fomenten la interaccion, la personalizacion del contenido
y la participacion activa.

(D. Cérdova et al., 2017)

La pertinencia pedagdgica se asegura cuando los
contenidos digitales se adaptan a los diferentes
estilos de aprendizaje, promoviendo un acceso
flexible y una ensefianza contextualizada

La equidad se fortalece al mejorar la
accesibilidad para estudiantes con
discapacidades y al garantizar el uso de recursos
multimedia que apoyen la diversidad de
necesidades educativas.

Fuente: elaboracidn propia

Las propuestas de los siete autores convergen en
una visién critica del papel docente en los
entornos digitales, aunque cada uno enfatiza
dimensiones distintas que enriquecen el
andlisis, se advierte una coincidencia en
considerar al profesor como arquitecto de
experiencias, pero mientras algunos destacan la
innovacion tecnolégica como motor de
transformacion, otros subrayan la necesidad de
una mediacion pedagogica que preserve la
centralidad del sujeto. Las contribuciones
muestran que la pertinencia pedagdgica no se
limita al uso de herramientas, sino a la
capacidad de articularlas con los objetivos
formativos y los contextos socioculturales
donde se desarrollan los aprendizajes. En este
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sentido, la pertinencia adquiere un carécter
dialéctico: exige equilibrio entre innovacion y
tradicion, entre virtualidad y presencialidad,
entre estandares globales y necesidades locales.
La equidad, por otra parte, se interpreta como
un principio estructural y no accesorio, ya que
los autores coinciden en que sin politicas
inclusivas y sin formacién docente orientada a
la accesibilidad, los entornos digitales corren el
riesgo de profundizar las desigualdades. La
lectura transversal de estos aportes permite
concluir que el docente no solo disefia recursos,
sino que reconfigura las condiciones de
posibilidad del aprendizaje, ubicandose en el
nacleo del cambio educativo contemporaneo.
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Tabla 2. Estrategias de implementacion en entornos virtuales

Nombre de la
estrategia

Objetivo

Descripcion

Indicador de evaluacion

Indicador de seguimiento

Recursos

La estrategia se basa en entornos

Nivel de comprension

profesionales y académicos.

con la ética digital y profesional.

foros de debate.

reflexiones escritas.

Fomentar experiencias | hologréficos accesibles desde plataformas . L Software de holografia

. X . . . . alcanzado en la Registro de participacion en . . -
inmersivas  que integren | virtuales, permitiendo que los estudiantes | . L . . . P educativa, dispositivos de

- . . . X . N interaccion con | sesiones inmersivas, analisis P
Aula Hologréfica contenidos  tridimensionales | interactlien con representaciones X X - . ) visualizacion 3D y
" . - . . . . simulaciones hologréaficas | de tiempos de conexion y .
Interactiva para estimular la comprensién | tridimensionales de fenémenos cientificos, T . o . plataformas de gestion
. - - . y aplicacion en retroalimentacion  obtenida . !

conceptual y el pensamiento | histéricos o artisticos para consolidar - L o virtual compatibles con

. . Lo actividades de resolucion en foros de discusion. L 3

critico. aprendizajes significativos y contenidos inmersivos.
i de problemas.
colaborativos.

Promover la reflexion critica Los estudiantes enfrentan escenarios Calidad de los - IR, Plataformas de

L . . N Seguimiento de participacion . L .
y la toma de decisiones | virtuales con dilemas complejos donde | argumentos presentados, . . . simulacion de dilemas,

L . . . en simulaciones, frecuencia S,

Laboratorio Virtual de responsables mediante deben argumentar, negociar y consensuar | coherencia en la toma de de intervenciones en foros de  discusion,
Retos Eticos simulaciones de dilemas soluciones, integrando  competencias | decisionesy capacidad de discusiones v calidad de las entornos  colaborativos
éticos en contextos cognitivas y socioemocionales vinculadas analisis critico en los Y sincronos y rlbricas de

evaluacion ética.

Narrativas Transmedia
Colaborativas

Desarrollar competencias
comunicativas y creativas a
través de la construccion de
relatos interactivos que se
despliegan en  mdltiples
plataformas digitales.

Estudiantes disefian historias educativas
que combinan texto, video, imagenes y
recursos interactivos, generando productos
transmedia compartidos en comunidades
virtuales para potenciar la creatividad y la

colaboracion interdisciplinaria.

Grado de coherencia
narrativa, calidad de
integracion de recursos
digitales 'y nivel de
participacion  en  la
construccién colectiva.

Monitoreo del avance de los
proyectos, control de
entregables  parciales y
retroalimentacion docente en
cada fase de la narrativa.

Herramientas de edicion
multimedia, repositorios
digitales  colaborativos,
software  de  disefio
transmedia y entornos de
publicacién virtual.

Tutorfas de Inteligencia
Artificial Humanizada

Personalizar la
retroalimentacién académica
mediante sistemas de IA que
se complementan con la
mediacion docente.

La estrategia implementa tutores virtuales
con algoritmos de inteligencia artificial
retroalimentacion
adaptativa, acompafiada de la orientacién
critica del docente para garantizar un en la
equilibrio entre tecnologia y humanidad.

capaces de generar

Pertinencia y precision de
la retroalimentacion
entregada a los
estudiantes y su impacto
mejora  del
rendimiento académico.

Seguimiento de frecuencia
de consultas, calidad de
interaccion con la 1A y
consistencia de los logros
alcanzados.

Sistemas de tutoria
basados en 1A,
plataformas de

retroalimentacion virtual
y rlbricas de calidad
docente.

Cantidad y calidad de

. . . Los foros se estructuran como misiones de . Plataformas de foros
Estimular  la  indagacion . S I aportes en los foros, Monitoreo del progreso en . .
. . investigacion con recompensas simbélicas, - R - virtuales, sistemas de
S, cientifica en espacios . originalidad en la | niveles gamificados, e i,
Foros de Investigacion R . L donde los estudiantes deben resolver L . . X gamificacion digital,
o virtuales mediante dindmicas . . . resolucion de problemasy | frecuencia de intervenciones - LT
Gamificada . . preguntas, aportar evidencias y debatir, . T rabricas de participacion
de juego que motiven la L cumplimiento de | en debates y andlisis de la
I . acumulando  logros individuales y - L y bases de datos
participacion continua. X misiones de | colaboracion grupal. I .
colectivos. . R cientificas en linea.
investigacion.
Fuente: elaboracion propia
. . -, .
Tabla 3. Estrategias de implementacion en entornos mixtos
Nombre de la Objetivo Descripcion Indicador de evaluacion Indicador de seguimiento Recursos
estrategia . P g
Nivel de desempefio Aulas fisicas

Favorecer el aprendizaje

auténomo y colaborativo

Se organiza la ensefianza combinando
talleres presenciales centrados en el

alcanzado en tareas hibridas,

Registro del avance individual

equipadas, plataformas

Hibrido

fortalezcan la resolucion de
problemas.

simulaciones digitales y foros virtuales
que amplian el analisis
interdisciplinario.

y transferencia de
conocimientos a situaciones
précticas.

de actividades presenciales de
refuerzo.

Rotacion Cognitiva mediante la alternancia de | andlisis critico con actividades capacidad  de integrac@én en_plataformas, ~informes de | LMS, rﬂbricasdi_gitales
Expandida sesiones presenciales con | virtuales adaptativas, disefiladas para entre 1o aprendido | progreso Y control  de | de autoevaluacion y
actividades digitales reforzar contenidos y promover la p:zz;r::caldaémegr:e plat); form::g g?;;':r:g?aﬁg” en  actividades :Ie?rzr;?r;entacién de

estructuradas. autoevaluacion continua. zigitales. . inmediata.
Estudian icipan en sesion l las solucion - . Salones  de clase,
. - Integra( teoriay_préctica en prsgtg:naci;f:s ggr:tdg ps: abeordasne sc?asg: g;sgzggd:se aas I;;J ucca?soess, ;ﬁﬂ;g;zﬂg’s de ?:gfe'giicamn 22 gﬁﬁ{:&rgﬁs bases gg
Clinicas de Aprendizaje escenarios combinados que practicos y luego complementan con originalidad en las propuestas aportes en fo}osy cumplimiento | datos eny linea y

espacios virtuales de
colaboracién
interdisciplinaria.

Mapas de Conocimiento
Dindmico

Desarrollar ~ pensamiento
critico 'y capacidad de
sintesis a través de la
construccién colectiva de
saberes.

La estrategia combina discusiones
presenciales con la elaboracion de
mapas conceptuales virtuales
colaborativos, que se actualizan en
tiempo real y se vinculan con recursos

Coherencia y profundidad de
los mapas conceptuales,
capacidad de integracién de
aportes individuales 'y
pertinencia de los recursos

Revisién  periédica de las
actualizaciones  en mapas
digitales, informes de avance
grupal y retroalimentacion del
docente sobre la coherencia

Software de mapeo
colaborativo, pizarras
digitales interactivas,
recursos multimedia y
conectividad estable en

multimedia seleccionados. empleados. conceptual. los espacios hibridos.
Se crean comunidades hibridas en las Espacios fisicos ~ de
Ampliar  la interaccion que los estudiantes participan en Nivel de participacion en | Control de la interaccién en | seminarios,
Comunidades educativa mas alla del aula, seminarios presenciales v prolongan la debates hibridos, calidad de | comunidades virtuales, revision | plataformas de foros,
Extendidas de fortaleciendo la vinculacion discusion pen entorn)gg vir?uales los productos generados y | de proyectos colectivos 'y herramientas de
Aprendizaje entre lo presencial y lo mediante proyectos  colectivos Y capacidad de vinculacién analisis de continuidad en las | videoconferencia y
igital. . ; ntr lit ractica. iscusiones hibridas. istem ri
digital tutorfas personalizadas. entre teoria y practica. discusiones hibridas. sistemas de tutoria
digital personalizada.
. . Aulas flexibles,
L Estudian T n en ller . . "
Fomentar la metacognicion prset::nta:iatfess u d?[?ég s: pltgnfeaer? Calidad de las reflexiones Revision de bitacoras digitales plataformas
I rregulacion . mi nitiv r o X interactiv: recur.
. y aqtq egufacio problemas abiertos, luego desarrollan etacog t_e}s, grado  de seguimiento del progreso en _te_ activas, - recursos
Talleres Multimodales mediante actividades que reflexiones  virtuales quiadas con autorregulacion demostrado lataformas _ interactivas digitales de
Reflexivos integran experiencias herramientas interactivg.s ue  les en actividades hibridas y gbservacién docente  de IZl autoevaluacion y
presenciales con recursos ermiten  revisar  sus qrocesos coherencia en los argumentos articinacion presencial dispositivos
digitales interactivos. permit p construidos. P P P ’ electronicos
cognitivos.
personales.

Fuente: elaboracién propia
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El analisis de las estrategias propuestas para
entornos virtuales y mixtos permite reconocer
su aplicabilidad en instituciones educativas con
caracteristicas diversas, desde escuelas de
educacion basica hasta universidades. En el
caso de las aulas virtuales, el aula hologréfica
interactiva 'y las narrativas transmedia
colaborativas ofrecen beneficios significativos
al estimular aprendizajes inmersivos Yy
creativos, especialmente utiles en universidades
con acceso a infraestructura tecnoldgica
avanzada. No obstante, en escuelas bésicas, su
implementacion podria enfrentar desafios
relacionados con la disponibilidad de
dispositivos y la capacitacion docente, lo que
exige politicas de acompariamiento
institucional y financiamiento sostenido. Por su
parte, los Laboratorios Virtuales de Retos
Eticos y los Foros de Investigacion Gamificada
resultan pertinentes tanto en educacién media
como superior, al fomentar pensamiento critico
y motivacion. Sin embargo, su éxito depende de
una adecuada preparacion pedagogica, dado
que la sobrecarga de actividades digitales puede
generar fatiga cognitiva en estudiantes y
docentes. En los entornos mixtos, las clinicas de
aprendizaje hibrido y los talleres multimodales
reflexivos permiten integrar teoria y préctica en
escenarios combinados, aportando un valor
particular en carreras universitarias de salud o
ingenieria, donde la simulacion virtual
complementa la practica presencial. En
contraste, las comunidades extendidas de
aprendizaje y los mapas de conocimiento
dindmico muestran mayor potencial en
instituciones escolares, ya que promueven la
colaboracion y la construcciéon colectiva del
conocimiento en formatos accesibles. En
conjunto, las estrategias evidencian beneficios
al diversificar experiencias de aprendizaje,
personalizar procesos y fortalecer competencias
cognitivas 'y socioemocionales, el principal
desafio se centra en la brecha digital, la
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capacitacion insuficiente del profesorado y la
necesidad de marcos normativos que regulen la
integracion tecnoldgica sin sacrificar la
dimensién ética y humana de la ensefianza.
Estas tensiones demandan un disefio
pedagogico critico que posicione al docente
como mediador consciente y garante de
inclusion en contextos educativos
heterogéneos.

Conclusiones
La reflexion sobre el papel del docente como
disefiador de experiencias de aprendizaje en
entornos virtuales y mixtos conduce a
comprender que el verdadero eje transformador
no se encuentra Unicamente en la incorporacién
de recursos tecnoldgicos, sino en la
resignificacion de la préctica pedagogica. El
analisis evidencia que el reto principal no reside
en acceder a plataformas innovadoras o
metodologias emergentes, sino en la capacidad
critica del profesorado para articularlas con
principios formativos que fortalezcan la
autonomia, la colaboracion y la dimension ética
del aprendizaje. En este sentido, la funcion
docente adquiere una connotacion estratégica,
pues determina la calidad de la mediacion y la
pertinencia de los escenarios creados. El
horizonte formativo que se dibuja apunta hacia
la necesidad de un profesional capaz de ejercer
simultaneamente como mediador, arquitecto de
experiencias y garante de inclusion, asumiendo
un rol activo en la adaptaciébn de modelos
educativos a contextos socioculturales diversos.
La integraciébn de propuestas hibridas vy
digitales requiere comprender que la innovacion
pedagdgica no es un fin en si mismo, sino un
medio para responder a las demandas de
sociedades complejas, en las que el
conocimiento se construye en interaccion
permanente con realidades cambiantes. En
consecuencia, se observa que la sostenibilidad
del aprendizaje en estos entornos no dependera
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Unicamente de la tecnologia disponible, sino de
la formacion docente orientada hacia el
pensamiento critico, la gestion de la diversidad
y la creacion de condiciones equitativas de
acceso. El desafio se proyecta hacia politicas
institucionales que promuevan procesos de
acompafiamiento y evaluacion continua,
asegurando que la digitalizaciéon educativa no
reduzca la ensefianza a un ejercicio técnico, sino
que la convierta en un espacio humanizado,
reflexivo y socialmente comprometide, de este
modo, el rol del docente como disefiador de
experiencias  trasciende la  innovacion
instrumental y se erige como un pilar de
transformacion educativa integral.
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