Cienciay Educacion
(L-ISSN: 2790-8402 E-ISSN: 2707-3378)
Vol. 6 No. 9.2

Edicion Eseecial 11 2025

FACTORES PERSONALES Y PEDAGOGICOS QUE INFLUYEN EN LA COMPRENSION
LECTORA: ESTUDIO CUALITATIVO CON ESTUDIANTES DE CUARTO GRADO EN
MONTERIA
PERSONAL AND PEDAGOGICAL FACTORS INFLUENCING READING
COMPREHENSION: QUALITATIVE STUDY WITH FOURTH-GRADE STUDENTS IN
MONTERIA

Autores: *Marily Benitez Delgado.

10RCID ID: https://orcid.org/0009-0002-9928-3268

1E-mail de contacto: marilydelgado.est@umecit.edu.pa

Afiliacion:**Universidad Metropolitana de Educacion, Ciencia e Innovacion Tecnoldgica UMECIT, (Panama).

Atrticulo recibido: 17 de Octubre del 2025
Avrticulo revisado: 19 de Octubre del 2025
Articulo aprobado: 22 de Octubre del 2025

Licenciada en Informética y Medios Audiovisuales egresada de la Universidad Cérdoba, (Colombia). Magister en Gestion de la
Tecnologia otorgado por la Universidad de Santander UDES, (Colombia). Doctorante en Ciencias de la Educacién de la Universidad
Metropolitana de Educacion, Ciencia e Innovacion Tecnolégica UMECIT, (Panama).

Resumen

El proposito de este estudio fue identificar la
influencia de los factores personales y
pedagdgicos en la comprension lectora de los
estudiantes de cuarto grado de tres instituciones
educativas de Monteria, Colombia. La
investigacion se desarroll6 bajo un paradigma
interpretativo con un enfoque cualitativo y un
método fenomenoldgico. Para la recoleccion de
datos, se utilizaron entrevistas
semiestructuradas con 30 estudiantes y 3
docentes, asi como guias de observacién de las
practicas de aula y del desempefio lector
individual, estos datos fueron codificados y
analizados mediante el software ATLAS.ti
siguiendo un analisis tematico. Los resultados
revelan que factores personales como la baja
motivacion, la ausencia de habitos lectores, el
limitado apoyo familiar y las condiciones
socioecondmicas adversas inciden
negativamente en el proceso.
Pedagogicamente, se identifico una débil
articulacion entre la familia y la escuela, y
aunque los docentes implementan estrategias
didacticas diversas, estas no siempre logran un
impacto sostenido. Se evidenci6 que la
comprension de los estudiantes se mantiene
predominantemente en un nivel literal, con
dificultades significativas para alcanzar los
niveles inferencial y critico. Se concluye que la
interaccion de un contexto familiar y social
poco estimulante con practicas pedagdgicas
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que no logran consolidar un andamiaje
efectivo, limita el desarrollo de competencias
lectoras de orden superior en los estudiantes.
Palabras clave: Comprension lectora,
Factores personales, Factores pedagdgicos,
Educacion  primaria, Estrategias de
ensefianza, Apoyo familiar, Entorno
socioeducativo.

Abstract

The purpose of this study was to identify the
influence of personal and pedagogical factors
on the reading comprehension of fourth-grade
students from three educational institutions in
Monteria, Colombia. The research was
conducted under an interpretive paradigm with
a qualitative approach and a phenomenological
method. For data collection, semi-structured
interviews were conducted with 30 students
and 3 teachers, as well as observation guides
for classroom practices and individual reading
performance; these data were coded and
analyzed using ATLAS.ti software following a
thematic analysis. The results reveal that
personal factors such as low motivation, the
absence of reading habits, limited family
support, and adverse socioeconomic conditions
negatively affect the process. Pedagogically, a
weak articulation between family and school
was identified, and although teachers
implement diverse didactic strategies, they do
not always achieve a sustained impact. It was
evidenced that students' comprehension
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remains predominantly at a literal level, with
significant difficulties in reaching inferential
and critical levels. It is concluded that the
interaction of an unstimulating family and
social context with pedagogical practices that
fail to consolidate effective scaffolding limits
the development of higher-order reading
competencies in students.

Keywords: Reading comprehension,
Personal factors, Pedagogical factors,
Primary education, Teaching strategies,
Family support, Socio-educational
environment.

Sumaério

O proposito deste estudo foi identificar a
influéncia dos fatores pessoais e pedagdgicos
na compreensdao leitora dos estudantes do
quarto ano de trés instituicdes educativas de
Monteria, Colémbia. A pesquisa foi
desenvolvida sob um paradigma interpretativo,
com abordagem qualitativa e método
fenomenolodgico. Para a coleta de dados,
utilizaram-se entrevistas semiestruturadas com
30 estudantes e 3 docentes, bem como guias de
observacao das praticas de sala de aula e do
desempenho leitor individual. Esses dados
foram codificados e analisados por meio do
software ATLAS.ti, seguindo uma analise
tematica. Os resultados revelam que fatores
pessoais, como a baixa motivacdo, a auséncia
de habitos de leitura, o limitado apoio familiar
e as condicdes socioecondmicas adversas,
incidem negativamente no processo. Do ponto
de vista pedagdgico, identificou-se uma fraca
articulacédo entre a familia e a escola e, embora
os docentes implementem diversas estratégias
didaticas, estas nem sempre alcancam um
impacto sustentado. Evidenciou-se que a
compreensdo dos estudantes permanece
predominantemente em um nivel literal, com
dificuldades significativas para atingir 0s
niveis inferencial e critico. Conclui-se que a
interacdo de um contexto familiar e social
pouco estimulante com préaticas pedagogicas
gque ndo conseguem consolidar um andaime
efetivo limita o desenvolvimento de
competéncias leitoras de ordem superior nos
estudantes.
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Fatores pessoais, Fatores pedagogicos,
Educacdo priméria, Estratégias de ensino,
Apoio familiar, Ambiente socioeducativo.

Introduccion
La comprension lectora es una competencia

cognitiva y lingtistica fundamental que permite
al estudiante construir significados a partir del
texto, integrando conocimientos previos,
experiencias  personales y  estrategias
metacognitivas que facilitan la interpretacion.
Segun Gutiérrez (2023) leer no consiste
Unicamente en decodificar signos, sino en
activar procesos de inferencia, anélisis Yy
reflexion que dan lugar a una comprension
profunda. En el contexto educativo
latinoamericano, esta habilidad constituye un
eje transversal del curriculo, pues determina el
rendimiento en las demés areas del
conocimiento y el desarrollo del pensamiento
critico. La comprension lectora, por tanto, se
entiende como un proceso dindmico influido
por variables tanto personales como
pedagogicas, donde intervienen factores
motivacionales, emocionales y contextuales
que condicionan la capacidad de los estudiantes
para atribuir sentido a lo leido (Sanchez
yRodriguez, 2022). Desde una perspectiva
psicoldgica, los factores personales
comprenden las caracteristicas intrinsecas del
estudiante, como la  motivacion, la
autoconfianza, la memoria de trabajo, el
vocabulario y las estrategias de autorregulacion
del aprendizaje. De acuerdo con Ledn (2024), la
motivacion intrinseca hacia la lectura es uno de
los predictores mas solidos del desempefio
lector, pues impulsa al estudiante a involucrarse
activamente en la interpretacion textual.
Asimismo, la atencion sostenida y la
autopercepcion de competencia lectora influyen
directamente en la comprension, al facilitar la
concentracion y la persistencia ante textos
complejos (Martinez y Gonzalez, 2021). En
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etapas escolares como el cuarto grado, estos
factores personales se encuentran en pleno
desarrollo, y su fortalecimiento depende en gran
medida de los estimulos afectivos y cognitivos
proporcionados tanto por la familia como por el
entorno escolar.

En cuanto a los factores pedagdgicos, estos
abarcan las préacticas didacticas, las estrategias
de ensefianza, la mediacion docente y el clima
de aula, todos ellos determinantes para el
aprendizaje lector. Diversos estudios destacan
que la metodologia utilizada por el docente
puede potenciar o limitar la comprensién
lectora, especialmente cuando se promueven
actividades interactivas, lectura guiada y
andlisis colaborativo de textos (Cordero y
Pérez, 2022). El rol del maestro como mediador
cobra relevancia al disefiar experiencias que
integren comprension literal, inferencial vy
critica, ajustadas al nivel de desarrollo de los
nifios (Lopez, 2023). Del mismo modo, el uso
de recursos tecnoldgicos, la evaluacion
formativa y la lectura dialégica han mostrado
efectos positivos en el fortalecimiento de las
competencias lectoras en educacién baésica,
generando entornos de aprendizaje mas
motivadores y participativos. La interaccion
entre los factores personales y pedagdgicos
configura un entramado complejo que explica la
diversidad de resultados en la comprension
lectora dentro de un mismo grupo escolar. En el
caso de los estudiantes de cuarto grado de la
ciudad de Monteria, el contexto sociocultural,
las précticas docentes y las condiciones
individuales convergen para definir distintos
perfiles de lector. Segun Romero (2025)
comprender las relaciones entre estos factores
permite disefar estrategias de intervencion mas
pertinentes, orientadas a potenciar el
pensamiento critico, la autonomia y la
competencia comunicativa. En este sentido, el
presente estudio cualitativo busca analizar
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como las dimensiones personales y pedagdgicas
influyen de manera conjunta en la comprension
lectora, a través de la exploracion de
experiencias, percepciones y practicas que
emergen del aula, aportando evidencias para la
mejora de la ensefianza de la lectura en la
educacion basica.

La comprension lectora es una competencia
fundamental para el éxito académico y el
desarrollo integral de los individuos,
permitiéndoles participar plenamente en la
sociedad (OCDE, 2009). Sin embargo,
evaluaciones estandarizadas a nivel
internacional, como el Programa para la
Evaluacién Internacional de Alumnos (PISA), y
nacional, como las Pruebas Saber en Colombia,
revelan de manera consistente que un nimero
significativo ~ de  estudiantes  presenta
dificultades para comprender, utilizar y
reflexionar sobre textos escritos. Esta
problematica, lejos de ser una estadistica
abstracta, se manifiesta en las aulas de clase y
limita el potencial de aprendizaje de los nifios y
jévenes, perpetuando ciclos de desigualdad
educativa. El presente articulo aborda esta
situacion en el contexto especifico de Monteria,
Colombia, centrandose en los factores
personales y pedagogicos que influyen en los
niveles de comprensién lectora de estudiantes
de cuarto grado. La literatura académica ha
explorado extensamente los factores que
inciden en el desarrollo de la competencia
lectora. Desde una perspectiva pedagdgica,
investigaciones como la de Guerrero (2020) y
Morales (2020) han demostrado el impacto de
las estrategias didacticas y los métodos de
ensefianza en el aprendizaje de la lectoescritura,
especialmente en contextos rurales y urbanos de
Colombia. Por otro lado, estudios centrados en
los factores personales, como los de Izquierdo y
Sanchez Dominguez (2021), han subrayado la
relevancia de variables como los habitos de
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lectura, el apoyo familiar y la motivacion. A
pesar de estos avances, persiste la necesidad de
comprender como estos factores personales y
pedagdgicos interactian en un contexto
especifico, influyéndose mutuamente y
configurando la experiencia lectora del
estudiante. En este sentido, marcos teoricos
como la Teoria Ecolégica del Desarrollo
Humano de Bronfenbrenner (1987) y la teoria
sociocultural de Vygotsky (1979) resultan
cruciales, pues postulan que el aprendizaje es un
fendmeno socialmente mediado e influenciado
por mdltiples sistemas anidados, desde la
familia y la escuela hasta el contexto
sociocultural mas amplio. Este estudio se sitla
en esa interseccion, buscando ofrecer una
comprension holistica que supere el analisis
aislado de variables.

Para abordar esta problematica, se llevd a cabo
una investigacion cualitativa bajo un paradigma
interpretativo, utilizando  un método
fenomenoldgico. Se realizaron entrevistas
semiestructuradas a 30 estudiantes y 3 docentes,
y se aplicaron guias de observacion en el aula
en tres instituciones educativas de Monteria.
Este enfoque permiti6 una exploracion
profunda de las percepciones, experiencias y
practicas de los actores involucrados en su
entorno natural. Los resultados del estudio
revelan una compleja red de factores que
limitan el avance de los estudiantes mas alla de
una comprension lectora de nivel literal. Se
identifico que la baja motivacion, la ausencia de
habitos lectores y el limitado apoyo familiar
interactian con practicas pedagogicas que, Si
bien son diversas, no siempre logran consolidar
un andamiaje efectivo para el desarrollo de
habilidades inferenciales y criticas. El articulo
concluye que es la sinergia entre un contexto
familiar y social poco estimulante y estas
practicas pedagogicas la que obstaculiza el
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desarrollo de competencias lectoras de orden
superior.

Materiales y Métodos
La investigacion se desarroll6 bajo un
paradigma interpretativo con un enfoque
cualitativo, lo que permiti6 explorar en
profundidad las percepciones, experiencias y
significados que los participantes atribuyen a su
realidad (Hernandez-Sampieri & Mendoza,
2018). Se adopté un método fenomenoldgico,
adecuado para comprender la esencia de las
experiencias vividas por los estudiantes y
docentes en relacion con la comprension lectora
y los factores que la influencian. El disefio de la
investigacion fue de campo, de tipo
transeccional, centrado en tres instituciones
educativas, lo que facilité una exploracion rica
y contextualizada del fenébmeno. La poblacion
del estudio estuvo conformada por los
estudiantes y docentes de cuarto grado de tres
instituciones educativas de caracter oficial del
municipio de Monteria, Coérdoba, Colombia
(L.E. El Recuerdo, I.E. La Ribera, I.E. San José).

Se selecciond una muestra no probabilistica de
tipo intencional, compuesta por 30 estudiantes
(10 por cada institucion) y 3 docentes de
Lengua Castellana (uno por cada institucién).
Los criterios de inclusion para los estudiantes
fueron: estar legalmente matriculado en cuarto
grado y ser identificado por su docente como un
caso relevante por las caracteristicas personales
que influyen en su proceso lector. Para los
docentes, los criterios fueron: tener un minimo
de tres afios de experiencia en la ensefianza del
area y ser el responsable directo del proceso
formativo del grupo seleccionado. Se
excluyeron aquellos participantes que no
cumplian con dichos criterios 0 que no
manifestaron su disposicion para participar en
el estudio. Para la recoleccion de datos se
emplearon dos técnicas principales: la
entrevista semiestructurada y la observacion no
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participante. Se disefiaron cuatro instrumentos
especificos: una guia de entrevista para
estudiantes, enfocada en sus factores personales
(interés, habitos, apoyo familiar); una guia de
entrevista para docentes, para explorar su
percepcion sobre los factores personales y
pedagdgicos; una guia de observacién de aula,
para registrar las practicas pedagogicas; y una
guia de observacion de lectura, para evaluar el
desempefio lector individual. La validez de
contenido de estos instrumentos fue garantizada
mediante la técnica de juicio de expertos, siendo
revisados y aprobados por tres doctores en
educacion. El analisis de los datos se realizo
mediante una técnica de andlisis tematico,
siguiendo las fases propuestas por Braun y
Clarke (2006). Toda la informacidn recolectada
(transcripciones de entrevistas y notas de
observacién) fue organizada, codificada y
sistematizada utilizando el software de analisis
cualitativo ATLAS.ti. Este proceso permitid
identificar patrones, categorias emergentes y
relaciones entre los discursos de los
participantes y las practicas observadas,
asegurando el rigor y la profundidad en la
interpretacion de los hallazgos.

Resultados y Discusion

El andlisis de los datos cualitativos permitio
identificar patrones recurrentes sobre los
factores que inciden en la comprension lectora
de los estudiantes. Los resultados se presentan a
continuacion, organizados en tres ejes
principales:  factores personales, factores
pedagogicos y los niveles de desempefio lector
observados.

Factores personales: Barreras en el entorno
inmediato del estudiante

Los factores personales emergieron como un
elemento critico que condiciona la disposicion
del estudiante hacia la lectura. El andlisis de las
entrevistas revel6 que una mayoria de los
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estudiantes presenta una baja motivacion
intrinseca, asociando la lectura a una obligacion
escolar mas que a una actividad placentera. Un
estudiante expreso: “Solo leo cuando mi mama
me manda a leer” (Est-S6), lo que refleja una
motivacion extrinseca y una ausencia de habito
lector autonomo. Esta falta de interés se ve
agravada por un limitado apoyo familiar, un
hallazgo consistente en las tres instituciones.
Los docentes perciben este acompafiamiento
como "casi nulo"” (Doc-S1) o basado en la
imposicion, ya que "el apoyo, mas que todo,
insisto, es obligarlos a que lean” (Doc-L1).
Ademas, las condiciones socioeconomicas
adversas, caracterizadas por la baja escolaridad
de los padres y la precariedad econdmica,
limitan el acceso a recursos como libros y
tecnologia, y generan un ambiente familiar poco
propicio para el fomento de la lectura.

Factores pedagogicos: Esfuerzos docentes y
brechas estructurales

En el dmbito pedagdgico, se identificO una
notable dedicacion por parte de los docentes
para implementar estrategias didacticas que
capten el interés de los estudiantes, tales como
el "picnic literario” o el proyecto "Paz a la
pagina". Sin embargo, estos esfuerzos a menudo
se ven limitados por factores estructurales. La
articulacion entre la familia y la escuela es
débil;  mientras  algunas instituciones
promueven "escuelas de padres" o "lecturas
viajeras"”, en otras ""con la familia practicamente
no se cuenta” (Doc-S1). Asimismo, se constato
una carencia generalizada de recursos
pedagdgicos suficientes y una falta de
sistematicidad en las estrategias de seguimiento
y evaluacion del proceso lector, como se resume
en la Tabla 1. Aunque se realiza un
acompafamiento individualizado, la ausencia
de rubricas o criterios claros dificulta una
evaluacion formativa que promueva el
desarrollo de habilidades de orden superior.
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Tabla 1. Sintesis de Practicas de Seguimiento del Proceso Lector Observadas

Practica de Seguimiento I.E. La Ribera I.E. San José I.E. El Recuerdo
Uso de rabricas formales No No No
Seguimiento individual Si Si Si
Retroalimentacién inmediata Si Si Si
Foco en comprension literal Predominante Predominante Variable
Foco en comprensién inferencial Ocasional Ocasional Frecuente
Foco en comprension critica Ocasional Ocasional Ocasional

Fuente: elaboracidn propia

Desempefio lector: Estancamiento en el nivel
literal

La triangulacion de los datos de observacion del
desempefio lector individual confirma que la
mayoria de los estudiantes se encuentra en un
nivel de comprension predominantemente
literal. Son capaces de identificar personajes,
escenarios y eventos explicitos del texto, pero
muestran  dificultades significativas para
avanzar hacia niveles mas complejos. La
capacidad para realizar inferencias (deducir
causas, consecuencias 0  significados
implicitos) y para emitir juicios criticos (opinar,
valorar y relacionar el texto con su contexto) es
limitada en wuna gran proporcion de los
estudiantes observados. Muchos requirieron del
andamiaje constante del docente para formular
ideas que trascendieran lo explicito, y un
namero considerable no logrd establecer
relaciones l6gicas ni  emitir  opiniones
fundamentadas. En este sentido, los resultados
sugieren una interrelacion directa entre las
barreras presentes en el microsistema del
estudiante (familia y contexto socioeconémico)
y las limitaciones del proceso pedagdgico. De
acuerdo con la teoria de Bronfenbrenner (1987)
la debil conexion entre los microsistemas de la
familia y la escuela (mesosistema) impide la
creacion de un entorno de apoyo coherente y
sostenido para el desarrollo lector. La falta de
habitos y recursos en el hogar no es compensada
de manera efectiva en la escuela, a pesar de los
esfuerzos docentes. Desde la perspectiva
sociocultural de Vygotsky (1979) los
estudiantes no estan recibiendo el andamiaje
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necesario para transitar por su Zona de
Desarrollo Proximo (ZDP) hacia niveles de
comprension méas complejos. Las préacticas
pedagogicas, aunque bien intencionadas, no
logran modelar de forma sistematica el
pensamiento inferencial 'y critico. La
interaccion en el aula se centra en la verificacion
de informacion literal, dejando un vacio en la
mediacion explicita de estrategias
metacognitivas. En conclusién, la confluencia
de un entorno personal y familiar poco
estimulante con précticas pedagodgicas que no
logran consolidar un andamiaje efectivo resulta
en un estancamiento del desarrollo de
competencias lectoras de orden superior,
perpetuando un ciclo de bajo desempefio que se
refleja en las evaluaciones tanto internas como
externas.

Conclusiones
De los resultados mostrados, de su anélisis y de
su discusion, se pueden obtener las siguientes
conclusiones sobre los factores personales y
pedagdgicos que influyen en la comprensién
lectora en estudiantes de cuarto grado en
Monteria:

Los hallazgos de esta investigacion cualitativa
evidencian que la comprensién lectora en los
estudiantes de cuarto grado de Monteria se
configura como un fendmeno multifactorial
donde los aspectos personales y pedagdgicos se
entrelazan de manera determinante. En primer
lugar, se constat6 que los factores personales —
especialmente la motivacion intrinseca, los
habitos lectores y el apoyo familiar—
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constituyen pilares fundamentales para el
desarrollo de competencias lectoras de orden
superior. La baja disposicion hacia la lectura
observada en los participantes, junto con la
limitada presencia de modelos lectores en el
hogar, refleja la ausencia de una cultura lectora
consolidada. Esto confirma lo sefialado por
Leon (2024), quien sostiene que el interés
genuino por la lectura se construye a partir de
experiencias significativas y del
acompafiamiento afectivo de adultos lectores.
Por tanto, la comprension lectora no puede
entenderse Unicamente como un resultado
escolar, sino como una manifestacion de la
interaccion entre lo cognitivo, lo emocional y lo
social. En segundo lugar, los factores
pedagdgicos emergen como mediadores
decisivos en el proceso lector. Los docentes
muestran compromiso y creatividad al
implementar estrategias como el “picnic
literario” o las “lecturas viajeras”; sin embargo,
la falta de sistematicidad, recursos adecuados y
criterios evaluativos claros limita el impacto de
estas iniciativas. Coincidiendo con LOpez
(2023), se confirma que la mediacion docente
debe orientarse hacia un acompafiamiento
reflexivo que promueva la comprensién
inferencial y critica, superando el énfasis
tradicional en la decodificacién y la literalidad.
Asimismo, la evaluacion del proceso lector
continda siendo mas de caracter sumativo que
formativo, lo que impide retroalimentar de
manera oportuna el desarrollo de estrategias
metacognitivas. Se hace evidente la necesidad
de fortalecer la capacitacion docente en
didacticas de la lectura, priorizando la
enseflanza  explicita de estrategias de
comprension y el uso de rabricas que orienten
el progreso lector.

En tercer lugar, los resultados ponen de
manifiesto la importancia del contexto
sociocultural como elemento transversal en la
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comprension  lectora. Las  condiciones
socioeconémicas de las familias, la
disponibilidad de materiales impresos y
digitales, asi como la articulacion entre escuela
y hogar, determinan en gran medida la
posibilidad de desarrollar h&bitos lectores
sostenibles. Tal como plantea Bronfenbrenner
(1987), la desconexion entre los microsistemas
de la familia y la escuela debilita los
mecanismos de apoyo y refuerzo necesarios
para un aprendizaje integral. En el caso de los
estudiantes analizados, la escuela asume casi en
solitario la tarea de promover la lectura, lo que
resulta insuficiente sin un acompafiamiento
familiar estructurado. De alli la urgencia de
politicas publicas y programas institucionales
que fortalezcan el vinculo entre ambos
entornos, fomentando espacios comunitarios de
lectura y Dbibliotecas escolares activas.
Finalmente, se concluye que el desarrollo de la
comprension lectora requiere de una sinergia
efectiva entre los factores personales y
pedagogicos, mediada por un entorno escolar
que promueva la reflexion, la curiosidad y el
pensamiento critico. El estancamiento en
niveles literales de comprension no es una
deficiencia individual, sino el resultado de la
interaccion entre multiples sistemas que no
logran converger de manera armonica. La
escuela, en su rol transformador, debe
replantear las précticas pedagdgicas desde una
perspectiva inclusiva, situada y sociocultural,
en la que la lectura sea una herramienta para
comprender el mundo y no solo una exigencia
curricular. Promover una educacion lectora de
calidad en Monteria implica, por tanto,
reconocer las particularidades del contexto,
empoderar a los docentes como mediadores del
conocimiento y revitalizar el papel de la familia
como primera promotora del amor por la
lectura.
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