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Resumen
El uso habitual de las tecnologias en la vida
social 'y cotidiana ha transformado
profundamente las dinamicas educativas. El
presente estudio se propuso examinar el
impacto negativo del mal uso de las
Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacién (TIC) en el aprendizaje de los
estudiantes de sexto afio de Educacion Basica,
en una institucion educativa de Guayaquil
durante el afio 2025, mediante una
investigacion compuesta por 35 estudiantes de
sexto afio de educacion basica en la que se
aplico la técnica de encuesta utilizando como
instrumento un cuestionario estructurado por
21 preguntas. EI andlisis de resultados
evidencia que el uso inadecuado de las
Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacién (TIC) afecta negativamente el
aprendizaje de los estudiantes de sexto afio de
bésica. De acuerdo con los datos obtenidos, el
26% del estudiantado presenta un nivel alto en
cuanto al uso excesivo de dispositivos
electronicos, lo que influye directamente en su
capacidad de concentracion. Ademas, un 29%
manifiesta una alta dependencia del internet, lo
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cual disminuye su interés académico. En
relacion con el uso de redes sociales, el 26% de
los estudiantes reconoce distraccion frecuente,
lo que repercute en un bajo rendimiento
escolar. Por otro lado, el 40% del estudiantado
considera que su rendimiento no se ve afectado
por estas variables, lo cual podria deberse a una
percepcion limitada de las consecuencias del
uso constante de TIC o a que algunos han
desarrollado estrategias para un uso mas
equilibrado. Sin embargo, los datos reflejan
que mas del 70% se encuentra en niveles medio
o alto de afectacion, lo que indica una tendencia
generalizada de impacto negativo en el
aprendizaje.  Los  resultados  permiten
identificar tres factores clave que explican esta
afectacion: el uso excesivo de dispositivos, la
dependencia del internet y la distraccion
generada por redes sociales. El uso prolongado
de celulares, tabletas u otros dispositivos
interrumpe la atencion sostenida y limita el
desarrollo de habitos de estudio. La bdsqueda
inmediata de respuestas en internet reduce el
pensamiento critico y la autonomia intelectual,
mientras que las redes sociales fragmentan el
enfoque y promueven la distraccion constante.
Estas précticas dan lugar a consecuencias
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concretas como falta de concentracion,
desinterés académico y bajo rendimiento
escolar, afectando el proceso educativo en su
conjunto. El aprendizaje se ve debilitado tanto
en el plano cognitivo como en el emocional, ya
que los estudiantes pierden motivacion, se
frustran ante tareas complejas y dependen cada
vez méas de estimulos digitales breves y
constantes. En conclusion, el mal uso de las
TIC representa un obstaculo real y creciente en
el proceso de ensefianza-aprendizaje. Por ello,
se hace necesario implementar estrategias
pedagOgicas que promuevan un uso critico y
responsable de la tecnologia, con el fin de
potenciar el aprendizaje y prevenir sus efectos
perjudiciales sobre el rendimiento académico.

Palabras clave: Impacto, Rendimiento
académico, Uso excesivo, TIC, Aprendizaje.

Abstract

The habitual use of technology in social and
everyday life has profoundly transformed
educational dynamics. The present study aimed
to examine the negative impact of the misuse
of  Information and  Communication
Technologies (ICT) on the learning of sixth-
grade students in an educational institution in
Guayaquil during the year 2025. The research
involved 35 sixth-grade students and utilized a
survey technique, applying a structured
questionnaire composed of 21 questions. The
analysis of results shows that the inappropriate
use of ICT negatively affects the learning of
sixth-grade students. According to the data
obtained, 26% of the students exhibit a high
level of excessive use of electronic devices,
which directly influences their ability to
concentrate. In addition, 29% report a high
level of internet dependency, which reduces
their academic interest. Regarding the use of
social media, 26% of the students report
frequent distraction, which impacts their
academic performance. On the other hand, 40%
of the students believe that their academic
performance is not affected by these variables.
This could be due to a limited perception of the
consequences of constant ICT use, or because
some students have developed strategies for a
more balanced use. However, the data show
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that more than 70% fall into medium or high
levels of impact, indicating a widespread trend
of negative influence on learning. The results
identify three key factors contributing to this
impact:  excessive device use, internet
dependency, and distraction caused by social
media. Prolonged use of cell phones, tablets, or
other devices disrupts sustained attention and
limits the development of study habits. The
immediate search for answers on the internet
reduces critical thinking and intellectual
autonomy, while social media fragments focus
and promotes constant distraction. These
practices result in concrete consequences, such
as lack of concentration, academic disinterest,
and low academic performance, affecting the
educational process as a whole. Learning is
weakened both cognitively and emotionally, as
students lose motivation, become frustrated
with complex tasks, and increasingly depend
on brief and constant digital stimuli.ln
conclusion, the misuse of ICT represents a real
and growing obstacle in the teaching-learning
process. Therefore, it is necessary to implement
pedagogical strategies that promote a critical
and responsible use of technology, in order to
enhance learning and prevent its harmful
effects on academic performance.

Keywords: Impact, Academic performance,
Excessive use, ICT, Learning.

Sumario
O uso habitual das tecnologias na vida social e
cotidiana transformou profundamente as
dindmicas educacionais. O presente estudo teve
como objetivo examinar o impacto negativo do
mau uso das Tecnologias da Informacdo e
Comunicacdo (TIC) na aprendizagem dos
estudantes do sexto ano do Ensino
Fundamental em uma instituicdo educativa de
Guayaquil, durante o ano de 2025. A pesquisa
envolveu 35 estudantes do sexto ano, sendo
aplicada a técnica de pesquisa por meio de um
questionério estruturado com 21 perguntas. A
analise dos resultados evidencia que 0 uso
inadequado das TIC afeta negativamente a
aprendizagem dos estudantes. De acordo com
os dados obtidos, 26% dos alunos apresentam
um nivel alto de uso excessivo de dispositivos
eletronicos, o que influencia diretamente na
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capacidade de concentracdo. Além disso, 29%
demonstram alta dependéncia da internet, o que
reduz seu interesse académico. Em relacdo ao
uso das redes sociais, 26% dos estudantes
relatam distragdes frequentes, o que repercute
negativamente em seu desempenho escolar.
Por outro lado, 40% dos alunos acreditam que
seu rendimento ndao é afetado por essas
varidveis, 0 que pode ser atribuido a uma
percepcao limitada sobre as consequéncias do
uso constante das TIC ou a adogdo de
estratégias mais equilibradas por parte de
alguns. No entanto, os dados revelam que mais
de 70% estdo em niveis médio ou alto de
impacto, indicando uma tendéncia
generalizada de influéncia negativa na
aprendizagem. Os resultados permitem
identificar trés fatores-chave que explicam essa
influéncia: uso excessivo de dispositivos,
dependéncia da internet e distracdo causada
pelas redes sociais. O uso prolongado de
celulares, tablets ou outros dispositivos
interrompe a atengdo sustentada e limita o
desenvolvimento de habitos de estudo. A busca
imediata por respostas na internet reduz o
pensamento critico e a autonomia intelectual,
enquanto as redes sociais fragmentam o foco e
promovem distragbes constantes. Essas
préticas resultam em consequéncias concretas,
como falta de concentracdo, desinteresse
académico e baixo rendimento escolar,
afetando o processo educativo como um todo.
A aprendizagem ¢é enfraquecida tanto no plano
cognitivo quanto emocional, pois os estudantes
perdem a motivagéo, se frustram com tarefas
complexas e dependem cada vez mais de
estimulos digitais breves e constantes. Conclui-
se, portanto, que 0 mau uso das TIC representa
um obstaculo real e crescente no processo de
ensino-aprendizagem. Torna-se  necessario
implementar estratégias pedagogicas que
promovam 0 uso critico e responsavel da
tecnologia, a fim de potencializar a
aprendizagem e prevenir seus efeitos
prejudiciais sobre o desempenho académico.
Palavras-chave: Impacto, Desempenho
académico, uso eXCessivo, TIC,
aprendizagem.
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Introduccion
La presente investigacion se fundamenta, en un

cuerpo creciente de estudios a nivel mundial,
que han evidenciado que el uso excesivo de las
TIC impacta negativamente en el aprendizaje.
Segln la UNESCO (2023), mas del 65% de los
estudiantes en América Latina y el Caribe
reconocen que usan sus celulares durante las
clases para actividades no académicas, y que
esto afecta directamente su atencién y
desempefio. Por lo tanto, en Espafia una
investigacion de Amores y De Casas (2019)
mostré que el 78% de los estudiantes de
primaria y secundaria acceden a dispositivos
moviles durante sus horas de estudio. Mientras
que, en México segun Jacaranda et al. (2022) se
detectdé que el 69% de los estudiantes de
educacion basica usan el internet para juegos o
redes sociales mientras hacen tareas escolares.
Del mismo modo, en Chile un estudio de la
Universidad de Santiago revelé que el uso de
dispositivos en el aula, sin fines educativos,
reduce la participacion en clases en un 58% de
los casos observados (Lombardo et al., 2024).
También, en Colombia un informe del
Ministerio de Tecnologias de la Informacién y
las Comunicaciones sefialo que el 71% de
estudiantes entre 10 y 14 afios dedican méas de 5
horas diarias al uso de pantallas, y que solo un
22% de ese tiempo estd relacionado con
actividades académicas (Mauris et al., 2022).

Por otro lado, en Estados Unidos segun Kusaka
(2021), indic6 que el 59% de los adolescentes
estadounidenses admiten que el uso del teléfono
celular en clase les ha dificultado enfocarse, y
que los maestros deben constantemente
intervenir para recuperar la atencion de los
alumnos. En Ecuador, el uso de las TIC en el
sistema educativo se intensificoO durante la
pandemia y, aunque ya se ha retomado la
presencialidad, muchos de los habitos
adquiridos persisten. El problema es que una
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gran parte de los estudiantes sigue utilizando los
dispositivos  mdviles o el internet
principalmente para entretenimiento, incluso
dentro del horario escolar. EI Ministerio de
educacion (2022), en colaboracion con
UNICEF, encontr6 que el 72% de los
estudiantes de educacion basica entre quinto y
séptimo grado afirmaron que usan sus celulares
0 computadoras para ver videos o ingresar a
redes sociales mientras deberian estar
enfocados en sus tareas escolares. Estos datos
nos permiten ver que el problema del mal uso
de las TIC no es aislado, sino que esta presente
en muchos centros educativos del pais, y
requiere atencién urgente para evitar mayores
consecuencias en el proceso educativo. A pesar
de los avances tecnologicos y el acceso
generalizado de dispositivos electronicos, se ha
evidenciado en un Centro Educativo ubicado en
la ciudad de Guayaquil una disminucion y bajo
rendimiento académico, desinterés en las clases,
y dificultad para concentrarse. Estas
situaciones, segun han manifestado docentes y
padres de familia, estan relacionadas con el uso
desmedido de dispositivos electrdnicos,
especialmente celulares. Segun declaraciones
del equipo docente, estas préacticas afectan el
aprendizaje, la disciplina y la participacion en
clase.

Como sefiala Arriagada y Fuentes (2023)
“cuando  los  estudiantes se  vuelven
dependientes de las tecnologias, se debilita su
autonomia académica y se pierde el interés por
aprender de manera activa”. Por eso, es
fundamental estudiar este fenomeno en la
realidad concreta del Centro Educativo, con el
objetivo de encontrar posibles soluciones que
permitan mejorar la calidad del aprendizaje y
fomentar un uso mas responsable de la
tecnologia en los estudiantes. Es relevante el
acceso indiscriminado y sin supervision, el mal
uso de las TIC también se manifiesta cuando los
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estudiantes acceden a contenido inapropiado o
no educativo Pinargote y Cevallos (2020),
Finalmente, Garrido. (2016) Se sefiala la
presencia de ciertos aspectos débiles que llevan
a que las tecnologias de la informacion y la
comunicacion se vean como herramientas que
obstaculizan el aprendizaje. Por un lado, existe
un personal docente que carece de la
capacitacion necesaria en nuevas tecnologias,
ademas de no recibir formacion adecuada a sus
intereses y necesidades, ni a los requerimientos
de las aulas modernas. Por otro lado, también se
menciona la falta de equipamiento adecuado, su
distribucion deficiente en muchos casos, sin un
enfoque pedagdgico claro, asi como la
obsolescencia del software que utilizan los
estudiantes fuera del aula. En la situacion
actual, en la que los alumnos estan
continuamente en contacto con dispositivos
digitales y una conexion constante, se hace cada
vez mas claro el efecto que esto tiene en sus
procesos de aprendizaje.

Segun Poveda y Cifuentes (2020). Los alumnos
que dependen del internet para buscar y
responder a cualquier pregunta pierden
habilidades fundamentales como la reflexion, la
comprension lectora y la resolucion de
problemas. De acuerdo con Cardozo (2022),
este tipo de dependencia limita el desarrollo
cognitivo, porque el estudiante deja de
esforzarse en pensar por si mismo. Distraccion
por redes sociales segun Elles y Gutiérrez
(2021), los estudiantes que revisan sus redes
sociales mientras estudian presentan mas
dificultades para completar tareas, menor
atencion en clase y mayor desinterés por los
contenidos escolares. Haz et al. (2022), afirma
que; el mal uso de las herramientas
Tecnologicas de la Informacion y la
Comunicacion (TIC) en el contexto educativo
ha generado una serie de consecuencias
negativas, especialmente entre estudiantes de
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educacion bésica. Aunque estas tecnologias
tienen el potencial de mejorar el proceso de
ensefianza-aprendizaje, cuando son utilizadas
sin orientacion o con fines recreativos durante
el horario escolar, se convierten en un obstaculo
para el desarrollo académico. Desde una
perspectiva inicial Alonso (2010); las
tecnologias de la informacion y la
comunicacion brindan diversas herramientas
para la ensefianza y el aprendizaje de los
estudiantes, convirtiéndose en un factor que
estimula, renueva, innova y mejora los procesos
educativos. Esto implica que, tal como busca
actualmente transformar la politica educativa
para replantear el sistema educativo en su
conjunto, asi como establecer una manera
unificada y coordinada de implementarla y
ejecutarla. Por ultimo, Diaz-Ramirez (2021)
afiade que el uso excesivo de TIC con fines
recreativos puede disminuir la motivacion
intrinseca del estudiante para participar
activamente en su proceso formativo.

Falta de concentracion esta dimension se refiere
a la dificultad para mantener la atencion en clase
o al realizar tareas escolares. Cuando el
estudiante divide su atencidn entre la actividad
académica y el dispositivo mavil, se reduce su
capacidad de retencién. Segin Mufioz et al.
(2021), la multitarea digital disminuye la
concentracion, lo que afecta directamente el
rendimiento escolar. Desinterés académico y el
uso recreativo de la tecnologia puede provocar
que el estudiante pierda el interés en las
actividades escolares. Esto se refleja en una
participacion minima en clase y en la falta de
motivacion para realizar tareas. De acuerdo con
Real y Yunda (2021), los estudiantes que
priorizan el uso de redes sociales sobre el
estudio muestran menor compromiso y escaso
entusiasmo por aprender. Bajo rendimiento
escolar esta dimension se relaciona con los
resultados académicos obtenidos por los

Pagina 127

estudiantes. El uso excesivo de las TIC para
fines no académicos se traduce en tareas mal
hechas, falta de entrega o bajos puntajes en
evaluaciones. Estudios como el de Tamariz y
Melgar (2022), demuestran que los estudiantes
que utilizan el celular mas de tres horas al dia
presentan un rendimiento inferior en
comparacion con quienes hacen un uso
moderado y guiado de la tecnologia. Real y
Guillermo (2021), refiere que: Para esta
variable El aprendizaje es un proceso complejo
que implica la adquisicién de conocimientos,
habilidades y actitudes. En el contexto escolar,
este proceso puede verse seriamente afectado
por factores externos como el uso inadecuado
de la tecnologia, que interfiere con la atencion,
la motivacion y el desempefio académico de los
estudiantes.

El presente estudio adquiere relevancia al
enfocarse en una problematica cada vez mas
visible en el entorno educativo: el impacto
negativo que tiene el mal uso de las
herramientas Tecnoldgicas de la Informacion y
la Comunicacion (TIC) en el aprendizaje de los
estudiantes. Aungue estas tecnologias pueden
facilitar el acceso al conocimiento, su uso
inadecuado o con fines no educativos esta
generando efectos negativos en el rendimiento
académico, especialmente en la educacion
bésica. En el caso de los estudiantes de sexto
afio béasica, se han observado situaciones
preocupantes, como la dependencia del internet
para resolver tareas sin razonamiento propio, la
distraccion continua en clases y el bajo
compromiso con el aprendizaje. Por ello, este
trabajo de investigacion resulta oportuno para
evidenciar estas conductas, comprender sus
causas y proponer soluciones que permitan
orientar mejor el uso de las TIC en el contexto
escolar. En virtud de lo expresado la pregunta
guia de investigacion a la formulacion del
problema se especifica en ¢Cual es el impacto
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negativo del mal uso de las TIC en el
aprendizaje de los estudiantes de sexto afio
basica en una Institucion Educativa de
Guayaquil 2025? En base a lo expuesto los
objetivos de investigacion son: Describir el
efecto del uso excesivo de dispositivos
electronicos por parte de los estudiantes y su
concentracion en clase. Identificar el impacto de
la dependencia del internet en la realizacién de
tareas escolares sobre el interés académico.
Determinar la influencia de la distraccion
causada por el uso de redes sociales durante el
horario escolar sobre el rendimiento académico.

Materiales y Métodos
El presente estudio se orientd a examinar el
impacto negativo del mal uso de las
Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC) en el aprendizaje de los
estudiantes. Se buscé describir y analizar las
practicas digitales de los estudiantes en relacién
con su desempefio académico, sin intervenir
directamente en el contexto, lo que caracteriza
a esta investigacibn como béasica y no
experimental. La investigacion se desarrolld en
el Centro Educativo Othon Castillo Vélez,
ubicado en la ciudad de Guayaquil, durante el
periodo abril-julio de 2025. La poblacion
estudiantil del centro se compone de varios
niveles de educacion basica, de los cuales se
selecciond a 35 estudiantes de sexto afio, a
través de un muestreo no probabilistico por
juicio. La seleccion se fundamenté en una
observacién diagndstica previa, que identifico
un uso frecuente y prolongado de dispositivos
electronicos en contextos escolares por parte de
este grupo. Para la recoleccion de datos se
utilizo la técnica de encuesta, implementando
como instrumento un cuestionario estructurado
compuesto por 21 items cerrados de escala
ordinal (Siempre, A veces, Nunca), construidos
con base en dos variables principales: el mal uso
de las TIC como variable independiente y el
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aprendizaje como variable dependiente. Las
dimensiones del mal uso de las TIC se
definieron segin el modelo de Mengual et al.
(2022) e incluyeron: Uso excesivo de
dispositivos electronicos (indicadores: tiempo
frente a pantallas y multitarea digital).
Dependencia  del internet  (indicadores:
busqueda constante y dificultad sin conexion).
Distraccion por redes sociales (indicadores:
interrupciones y manejo del tiempo). En cuanto
a la variable dependiente, aprendizaje, se
abordd a partir del modelo propuesto por
Mufioz et al. (2021), el cual considera tres
dimensiones:  Falta  de  concentracion
(indicadores:  atencién 'y retencion de
contenidos). Desinterés académico
(indicadores: participacion y motivacion). Bajo
rendimiento escolar (indicador: cumplimiento
de tareas). El instrumento fue aplicado de forma
presencial y virtual, asegurando la comprension
de los items y la confidencialidad de las
respuestas.

Resultados y Discusién

A continuacién, se presentan los resultados
obtenidos a partir del diagnéstico realizado
mediante la aplicacion del instrumento
estructurado, organizado por dimensiones e
indicadores. En conjunto, los datos de las
dimensiones analizadas evidencian que los
factores mas determinantes del impacto
negativo del mal uso de las TIC en el
aprendizaje son: el uso excesivo de dispositivos,
la dependencia del internet y la distraccion
generada por redes sociales.  Estas
probleméticas comprometen habilidades clave
como la concentracion, el interés académico, la
autorregulaciony el rendimiento escolar, lo cual
justifica la necesidad urgente de promover
estrategias pedagdgicas que fomenten el uso
responsable y critico de la tecnologia en el
contexto educativo.
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Tabla 1. Influjo del uso excesivo de dispositivos electronicos con la falta de concentracion

Objetivo 1 - i j
Dir;ensi()n Item N. Siﬁr:;[gre N. M\?SCISSA N. N?Jar{((:)a
USO excesivo 1 13 38% 15 43% 7 19%
de 2 13 38% 15 43% 7 19%
dispositivos 3 7 19% 19 54% 9 27%
electronicos 4 3 8% 20 57% 12 35%
13 9 24% 19 54% 7 22%
Falta de 14 10 30% 16 46% 9 24%
concentracion 15 5 13% 21 60% 9 27%
16 9 24% 21 60% 5 16%
TOTAL 9 24% 18 52% 8 24%
Fuente: elaboracion propia
De acuerdo con la Tabla 1, se puede observar del dia a dia. Esto, lejos de ser inofensivo, esta
que el 26% del estudiantado presenta un nivel debilitando los procesos cognitivos necesarios
alto en relacion con el uso excesivo de para el aprendizaje sostenido, como lo
dispositivos electronicos y su vinculo con la demuestra el hecho de que el 77% del
falta de concentracion. Se evidencia una estudiantado (sumando nivel medio y alto) ha
tendencia significativa: la mayoria de los sido afectado en mayor o menor medida. Estos
estudiantes un 51% se ubican en un nivel medio, hallazgos se alinean con lo expuesto por Lopez
es decir, reconocen que “a veces” hacen un uso (2024), quien sostiene que los adolescentes
prolongado de celulares, tabletas u otros dedican més de siete horas diarias a pantallas,
aparatos electronicos, y que esto afecta su sin incluir el tiempo académico. De igual
capacidad de atencion durante las actividades manera, Cobacango et al. (2019), concluyeron
escolares. A esto se suma un 23% que afirma que los estudiantes que tienen el celular cerca
que “nunca’ ha sido afectado, lo cual representa tienden a distraerse cada tres minutos, incluso
una minoria. Este patron refleja que méas de la sin usarlo activamente, ya que la sola presencia
mitad del grupo acepta cierto grado de del dispositivo interrumpe el foco mental. Por
afectacién en su concentracion debido a la su parte, la UNESCO (2023); advierte que, sin
exposicion continua a dispositivos digitales, ya un uso pedagégico intencional, la tecnologia
sea para ver videos, revisar redes sociales o puede perjudicar mas que ayudar. En esa misma
interactuar con aplicaciones mdviles. Aunque el linea, Beltran et al. (2023) argumentan que la
impacto no siempre es percibido de manera cultura digital, centrada en la inmediatez, ha
inmediata por los estudiantes, las consecuencias modificado la forma en que los joOvenes
se hacen evidentes en su rendimiento procesan la informacion, lo cual dificulta
académico. Muchos solo notan la diferencia mantener la atencion  durante  clases
cuando se reduce su tiempo frente a la pantalla convencionales, en contraste con su capacidad
0 se restringe el uso de estos dispositivos en para permanecer horas viendo videos cortos en
clase. Ademés, la costumbre de estar el uso excesivo e indiscriminado de dispositivos
constantemente conectados ha generado una electronicos no solo disminuye la concentracion
percepcion distorsionada de la normalidad, en el aula, sino que altera habitos de aprendizaje

haciendo que la distraccion se convierta en parte
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y procesamiento cognitivo, comprometiendo el
desempefio escolar a corto y largo plazo.

Tabla 2. Influjo del impacto de la dependencia del internet con el interés académico

O_bjetiv.o,z item N .Alto N Medio A N Bajo
Dimension Siempre veces Nunca

5 11 31% 20 57% 4 11%

Dependencia 6 9 26% 20 57% 6 17%

del internet 7 14 40% 16 46% 5 14%

8 9 26% 15 43% 11 31%

17 7 20% 25 71% 3 9%

Desintereés 18 7 20% 23 66% 5 14%

académico 19 9 26% 19 54% 7 20%

20 11 31% 15 43% 9 26%

TOTAL 10 29% 19 54% 6 17%

Fuente: elaboracidn propia

De acuerdo con la Tabla 2, se puede observar
que el 29% del estudiantado presenta un nivel
alto en relacién con la dependencia al internet y
su influencia sobre el interés académico. Esto
evidencia que un nudmero considerable de
estudiantes recurre al internet como fuente
inmediata para resolver tareas escolares, incluso
antes de intentar resolverlas por si mismos. Este
comportamiento revela que la dependencia
hacia el internet esta afectando directamente la
autonomia 'y el compromiso académico,
generando una pérdida progresiva de
habilidades cognitivas fundamentales como la
reflexion, el analisis y la resolucion de
problemas. Por otro lado, el 54% del
estudiantado se encuentra en un nivel medio, es
decir, reconoce que “a veces” su interés
académico disminuye a causa de su necesidad
de estar conectados o de buscar respuestas de
forma rapida en linea. Esta mayoria confirma
una tendencia preocupante de uso instrumental
del internet sin intencion pedagogica, lo que
perjudica el proceso de aprendizaje profundo.
El 17% restante corresponde al nivel bajo,
estudiantes que manifiestan no verse afectados
por esta dependencia, lo cual podria atribuirse a
un uso mas equilibrado o consciente de la
tecnologia, o incluso a una falta de percepcion
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sobre el impacto real que tiene esta herramienta
en su rendimiento.

En conjunto, estos resultados muestran que el
83% de los estudiantes (nivel alto + medio) se
ven afectados en alguna medida por la
dependencia digital, lo que representa un riesgo
educativo considerable. No se trata Gnicamente
del uso de internet para tareas escolares, sino del
hecho de que, en muchos casos, el uso de
dispositivos y conexion en linea responde mas
al entretenimiento (como redes sociales o
juegos) que, a fines académicos, incluso durante
el horario escolar. Este comportamiento ha
provocado una pérdida progresiva de
capacidades esenciales como la lectura critica,
la escritura reflexiva y la resolucion auténoma
de problemas, habilidades que resultan clave en
los niveles de educacion bésica. Ademas, los
estudiantes dependen cada vez mas de
buscadores automaticos, lo que reduce su
motivacion para investigar o reflexionar con
profundidad. Estos hallazgos coinciden con lo
sefialado por Pinargote et al. (2022), quienes
indican que los adolescentes que pasan mas de
seis horas al dia conectados, especialmente en
redes sociales o juegos en linea, tienden a
mostrar un menor rendimiento escolar y bajo
compromiso con sus actividades educativas. De
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manera similar, Alba et al. (2021); encontraron mental, sino también en su desempefio escolar.
que, el uso excesivo e indiscriminado de Esto confirma que la “dependencia” digital no
internet puede provocar sintomas semejantes a es un fendmeno pasajero ni meramente
los del TDAH, como la dificultad para mantener conductual, sino una condicién que esta siendo
la atencion y la falta de interés en tareas largas. reconocida como un factor de riesgo educativo.

Asi lo reafirman Pérez & Pérez (2023), al
Incluso la Organizacién Mundial de la Salud sefialar que esta dependencia puede alterar
(OMS) ha reconocido que el uso problematico significativamente la motivacion académica,
de tecnologias, incluido el internet, es un generando  efectos negativos  sobre el
fenomeno en crecimiento que afecta a aprendizaje y la disciplina intelectual

adolescentes y jovenes no solo en su salud

Tabla 3. Influjo de la distraccion causada por el uso de redes sociales sobre el bajo rendimiento
académico

O_bjetiv_o, 3 item N _Alto N Medio A N Bajo
Dimension Siempre veces Nunca
Distraccion
por redes 9 9 26% 15 43% 11 31%
sociales
10 5 14% 11 31% 19 54%
11 7 20% 18 51% 10 29%
12 11 31% 13 37% 11 31%
Bajo
rendimiento 21 5 14% 14 40% 16 46%
escolar
TOTAL 7 20% 14 40% 14 40%

Fuente: elaboracion propia

Segun la tabla 3, se puede observar que los puntajes en evaluaciones. Estudios como el de
resultados de esta tabla sobre el uso de redes Tamariz y Melgar (2022), demuestran que los
sociales y su relacion con el rendimiento estudiantes que utilizan el celular mas de tres
académico, 22% del nivel alto usan sus horas al dia presentan un rendimiento inferior
celulares durante las clases para actividades no en comparacion con quienes hacen un uso
académicas, y que esto afecta directamente su moderado y guiado de la tecnologia. Mientras
atencion y desempefio. Esto quiere decir que que, por otra parte, el 41% se ubica en el nivel
casi admiten estar pendientes de plataformas medio solo 37% se encuentra en un nivel bajo,
como TikTok, Instagram, Facebook o con lo que se puede evidenciar que la gran
WhatsApp lo que les ha afectado en sus mayoria es decir 22% del estudiantado que
estudios. Es un porcentaje significativo si se revisan sus redes sociales mientras estudian
tiene en cuenta que estas redes no estan presentan mas dificultades para completar
pensadas como herramientas académicas, Sino tareas, menor atencion en clase y mayor
como espacios de entretenimiento y desinterés por los contenidos escolares. Estos
socializacion. El uso excesivo de las redes hallazgos se refuerzan con lo sefialado por
sociales para fines no academicos se traduce en Arroyo (2020) que encontro que el uso excesivo
tareas mal hechas, falta de entrega o bajos de redes sociales tiene una negativa directa con
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el rendimiento académico en estudiantes
universitarios. Por su parte, Abregu y Pachas
(2023) en un estudio ampliamente citado,
demostr6 que los estudiantes que pasaban mas
tiempo en Facebook tenian calificaciones
significativamente méas bajas que quienes lo
usaban poco o no lo usaban. Este hallazgo
ayuda a contextualizar el 41% que reconoce una
afectacion directa. Otra investigacion de
Armaza (2022) también respalda estos datos,
mostrando que los estudiantes que usaban redes
sociales durante el estudio o mientras hacian
tareas tardaban mas en terminarlas y obtenian
peores resultados. En otras palabras, el simple
hecho de alternar entre tareas académicas y el
celular o la computadora para revisar redes
interrumpe el ritmo cognitivo, lo que afecta la
calidad del aprendizaje. Esto explicaria el grupo
que respondié “a veces”, ya que incluso esas
interrupciones  ocasionales pueden tener
consecuencias. En definitiva, esta tabla
confirma que el mal uso o uso excesivo de redes
sociales est4 afectando de forma importante el
rendimiento académico (Arrivillaga et al.,
2023).

Conclusiones
Se concluye que los resultados muestran una
realidad que muchos docentes ya perciben en el
aula: mas de la mitad de los estudiantes 24%
dice que el uso excesivo de dispositivos
electronicos si afecta su concentracion,
mientras que un 52% adicional reconoce que le
pasa “a veces”. En conjunto, eso significa que
tres de cada cuatro estudiantes no logran
enfocarse del todo en clases por estar pendientes
del celular, la Tablet o la computadora. Este
dato es alarmante si tomamos en cuenta que la
concentracion es clave para el aprendizaje.
Cuando un estudiante esta distraido revisando
notificaciones, viendo videos o chateando,
pierde no solo parte de la clase, sino también el
hilo de lo que se esta explicando. Se revela otro
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problema igual de preocupante a través de los
resultados ya que, el 27% de los estudiantes
considera que depender tanto del internet ha
reducido su interés en los estudios, y otro 55%
afirma que eso les ocurre a veces a los
estudiantes que, de alguna manera, se sienten
menos motivados académicamente por estar tan
conectados a la red. El internet tiene muchas
ventajas, pero cuando se vuelve una necesidad
constante, como revisar todo el tiempo redes
sociales, videos, juegos o incluso noticias, el
interés por lo académico comienza a bajar.
Muchos jovenes terminan prefiriendo estar
navegando por entretenimiento antes que,
leyendo, investigando o haciendo tareas.
Finalmente, la ultima tabla refleja como las
redes sociales, que deberian ser solo una forma
de entretenimiento o comunicacion, estan
influyendo negativamente en el rendimiento
académico de la mayoria de los estudiantes. El
22% reconoce que si se ve afectado por estas
distracciones, y un 41% adicional admite que a
veces también lo esta. Eso significa que el nivel
de afectacion por las redes sociales, lo cual es
una cifra bastante alta. Solo el 37% asegur6 no
sentirse perjudicado considerando que muchos
estudiantes terminan en TikTok, Instagram o
WhatsApp en vez de enfocarse en estudiar, y lo
mas grave es que no siempre se dan cuenta del
tiempo que pierden. Ademas, la constante
necesidad de revisar el teléfono interrumpe su
proceso de estudio, les hace perder la
concentracion y dificulta la comprension de
contenidos. El uso inadecuado de las
Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC) influye negativamente en
el aprendizaje de los estudiantes. Entre los
principales factores se encuentran el uso
excesivo de dispositivos electronicos, que
afecta la atencion y los habitos de estudio; la
dependencia del internet, que perjudica el
rendimiento escolar; y la distracciéon por redes
sociales, que interrumpe el estudio y disminuye
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la concentracion. Ademas, la falta de
concentracion, el desinterés académico y el bajo
rendimiento se evidencian como consecuencias
directas, limitando el progreso educativo. Estas
problematicas demuestran como el mal uso de
la tecnologia interfiere significativamente en el
proceso de ensefianza-aprendizaje.
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