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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo
determinar la incidencia del uso de redes
sociales en los niveles de ansiedad de los
estudiantes de 7°.de bésica de una escuela de
educacion basica en Guayaquil. Se sustento en
una investigacion béasica o fundamental, ya
que contribuy6 a aumentar los conocimientos
y la fundamentacion tedrica cientifica en el
estudio del tema de las redes sociales y la
ansiedad, asi como comprender estos
fenébmenos de estudio, tuvo un alcance
descriptivo debido porque permitié como su
nombre lo indica describir las variables de
estudio de la poblacion seleccionada, se
utilizé un enfoque cuantitativo que permitio
aplicar técnicas e instrumentos de recoleccion
de datos numéricos e informacion como las
encuestas, para determinar la incidencia del
uso de las redes sociales, asi como conocer los
niveles de ansiedad de la poblacion
seleccionada, permitiendo analizar datos de
forma estadistica y probar las hipotesis, por
altimo, la investigacion tiene un disefio no
experimental donde se recolect6 informacién
que permitio conocer el uso de las redes
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sociales y su incidencia en los niveles de
ansiedad, sin manipular ni interferir en el
fendmeno estudiado no se manipuld la
variable de estudio, Unicamente se basé en la
observacién del comportamiento de estas.
Con respecto a la muestra utilizada, a través
de un muestro probabilistico por juicio con la
poblacion contemplada situada en 30
estudiantes de la Escuela José Jesus Ocampo
Salazar de un paralelo del séptimo afio de
Educacion General Basica, por la necesidad
de abordad la dificultad encontrada con
respecto a las variables de estudio en este
grupo, mediante la aplicacion de la técnica de
la encuesta con el cuestionario como
instrumento, el mismo que esta estructurado
con 16 items, distribuidas para las
dimensiones: de la variable independiente
propuesta por (Coapaza et al., 2024) , siendo
el uso excesivo de las redes sociales, falta de
control personal en el uso de las redes
sociales, y para la variable dependiente, los
sintomas afectivos y los sintomas somaticos,
considerados por el mismo autor.

Palabras clave: Redes sociales, Ansiedad,
Estudiantes, Sintomas afectivos, Sintomas
somaticos.
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Abstract

This research was based on basic or
fundamental research, since it contributed to
increasing  knowledge and  scientific
theoretical foundation in the study of the
subject of social networks and anxiety, as well
as understanding these study phenomena, it
had a descriptive scope because it allowed, as
its name indicates, to describe the study
variables of the selected population, a
quantitative approach was used that allowed
the application of techniques and instruments
for collecting numerical data and information
such as surveys, to determine the incidence of
the use of social networks, as well as to know
the anxiety levels of the selected population,
allowing data to be analyzed statistically and
hypotheses tested, finally, the research has a
non-experimental design where information
was collected that allowed understanding the
use of social networks and their incidence on
anxiety levels, without manipulating or
interfering with the phenomenon studied. The
study variable was not manipulated, it was
only based on the observation of their
behavior. Regarding the sample used, through
a probabilistic sample by judgment with the
contemplated population located in 30
students of the José Jesis Ocampo Salazar
School of a parallel of the seventh year of
Basic General Education, due to the need to
address the difficulty encountered with
respect to the study variables in this group,
through the application of the survey
technique with the questionnaire as an
instrument, which is structured with 16 items,
distributed for the dimensions: of the
independent variable proposed by (Coapaza et
al., 2024), being the excessive use of social
networks, lack of personal control in the use
of social networks, and for the dependent
variable, affective symptoms and somatic
symptoms, considered by the same author.
Keywords: Social networks, Anxiety,
Students, Affective symptoms, Somatic
symptoms.

Sumaério
Esta pesquisa foi baseada na pesquisa basica
ou fundamental, pois contribuiu para aumentar
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0 conhecimento e a fundamentacdo teorica
cientifica no estudo do tema das redes sociais
e ansiedade, bem como compreender esses
fendbmenos de estudo, teve um escopo
descritivo porque permitiu, como o proprio
nome indica, descrever as variaveis de estudo
da populacdo selecionada, foi utilizada uma
abordagem quantitativa que permitiu a
aplicacéo de técnicas e instrumentos de coleta
de dados e informacgdes numeéricas como
pesquisas, para determinar a incidéncia do uso
de redes sociais, bem como conhecer os niveis
de ansiedade da populagdo selecionada,
permitindo que os dados fossem analisados
estatisticamente e hipoteses testadas, por fim,
a pesquisa tem um delineamento nao
experimental ~onde  foram  coletadas
informacdes que permitiram compreender 0
uso das redes sociais e sua incidéncia nos
niveis de ansiedade, sem manipular ou
interferir no fenbmeno estudado. A variavel de
estudo ndo foi manipulada, baseou-se apenas
na observacao de seu comportamento. Quanto
a amostra utilizada, por meio de uma amostra
probabilistica por julgamento com a populagédo
contemplada localizada em 30 alunos da
Escola José Jesis Ocampo Salazar de um
paralelo do sétimo ano do Ensino Basico
Geral, devido a necessidade de atender a
dificuldade encontrada em relacéo as variaveis
de estudo neste grupo, por meio da aplicagao
da técnica de pesquisa com o questionario
como instrumento, que € estruturado com 16
itens, distribuidos pelas dimensdes: da variavel
independente proposta por (Coapaza et al.,
2024), sendo 0 uso excessivo de redes sociais,
falta de controle pessoal no uso de redes
sociais, e para a variavel dependente, sintomas
afetivos e sintomas somaticos, considerados
pelo mesmo autor.

Palavras-chave: Redes sociais, Ansiedade,
Estudantes, Sintomas afectivos, Sintomas
somaticos.

Introduccion
El avance de las tecnologias de la informacion,

hoy en dia, ha permitido acortar distancias a
nivel mundial, permitiendo a través de la
implementacion de diferentes plataformas o
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aplicaciones mantener una comunicacion
transformadora, a traves del uso de las redes
sociales la forma en que los adolescentes
interacttan, se comunica y perciben el mundo
que los rodea ha cambiado significativamente,
es un fendmeno relativamente reciente,
complejo y adictivo, convirtiéndose en el
principal medio de comunicacion actual en
nifios, jovenes y adultos en todo el mundo,
permiten a sus usuarios desarrollar espacios
compartidos, en los que interactdan con
amigos que mantienen dentro y fuera de la red.
Sin embargo, este fendbmeno digital, que en
principio podria parecer una herramienta
positiva para la socializacion, también ha
traido consigo serias consecuencias en la salud
mental de los jévenes, especialmente en
relacion con el aumento de la ansiedad,
depresién y problemas de autoestima. Segun
estudios recientes, el uso excesivo de
plataformas como Instagram, Facebook y
TikTok se ha vinculado con un incremento en
los trastornos emocionales y conductuales en
los adolescentes, generando un impacto
significativo en su desarrollo y bienestar
psicolégico.

La problemadtica central de este estudio radica
en el efecto del uso de redes sociales sobre los
niveles de ansiedad de los estudiantes,
especificamente en la Escuela José JesUs
Ocampo Salazar en Guayaquil, durante el afio
2025. El tiempo prolongado que los
estudiantes pasan en redes sociales esta
asociado a un aumento en los niveles de
ansiedad, estrés y baja autoestima, afectando
no solo su rendimiento académico, sino
también su bienestar emocional y social. A
pesar de que las redes sociales ofrecen
plataformas de interaccion, la presién social
digital, la comparacion constante con otros y el
acoso en linea son factores que contribuyen al
deterioro de la salud mental de los jovenes.
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Por lo tanto, este estudio busca entender como
el uso de redes sociales esta incidiendo en los
niveles de ansiedad de los estudiantes de 7mo
de basica de la Escuela José Jesus Ocampo
Salazar, con el objetivo de proporcionar una
vision mas clara de este fendmeno y sugerir
posibles estrategias de intervencion.

A nivel global, los trastornos de salud mental
en adolescentes se han incrementado
considerablemente en los ultimos afios. Segun
la Organizacién Mundial de la Salud (OMS),
aproximadamente 1 de cada 7 adolescentes en
el mundo experimenta trastornos mentales,
siendo la ansiedad y la depresion los mas
prevalentes (OMS, 2022). Las redes sociales,
si bien brindan oportunidades de socializacion,
también han contribuido a un aumento en los
problemas emocionales, ya que la exposicion a
comparaciones sociales, acoso cibernético y
contenido dafino ha generado efectos adversos
en la salud mental de los jovenes. Juste, (2021)
menciona que el 60 % de la poblacion mundial,
equivalentes a mas de 4,5 mil millones de
individuos, acceden a internet; de esta cifra,
4,2 mil millones utilizan redes sociales.
Ademas, durante el confinamiento por el
COVID-19, el uso de estas plataformas
aumentd en un 27 %. Es importante considerar
que, en condiciones percibidas como
normales, el uso de redes sociales crece
anualmente un 13 %, lo que representa 490
millones de nuevos usuarios cada afio
(Coapaza et al., 2024).

Por otra parte, la Organizacion Mundial de la
Salud (2023) indica que, los problemas de
ansiedad son los mas comunes a nivel global,
con estimaciones de que mas de 300 millones
de personas sufren de ansiedad, lo que
representa 4 % de la poblacién mundial. Las
mujeres son las mas afectadas, y los sintomas
pueden aparecer en etapas tempranas de la vida
0 durante la adolescencia. En promedio, una de
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cada cuatro personas recibe algun tipo de
tratamiento. En Espafia, el uso excesivo de
plataformas sociales esta vinculado al 55% de
los indicios de ansiedad, al 52% de los de
depresion y al 48% de las actitudes hostiles
hacia otros, las personas que dedican mas
tiempo a mostrar una vida ideal en las redes
sociales son aquellos que lidian con serios
problemas de salud mental (Caballero,
2024).Asi mismo en América Latina, se ha
identificado que la exposicion prolongada a
plataformas digitales es un factor clave en el
aumento de los trastornos de salud mental
entre los adolescentes (PAHO, 2021). En Perd,
Chumpitaz, (2022) sefiala que el porcentaje de
nifios y jovenes de 5 a 17 afios que utilizan
teléfonos aumenta cada afio, pasando del 43 %
en 2018 al 75 % en 2022. Ademas, segun un
estudio de salud mental publicado por el Diario
Oficial El Peruano, se descubrio que un millon
200,000 adolescentes peruanos, representando
el 16. 2 %, estdn en riesgo de desarrollar
comportamientos adictivos relacionados con
internet, similares a los que pueden surgir con
las drogas o el alcohol; mientras que uno de
cada 100 ya presenta adiccion.

La investigacion realizada por la Fundacion
Mapfre, la empresa Prevensis y el Instituto de
Opinién Publica de la Universidad Catolica,
que estudio a jovenes de entre 13 y 17 afios de
escuelas publicas y privadas en Lima y
Arequipa, indica que la conducta adictiva se
presenta mas en hombres (17,5 %) que en
mujeres (14,8 %). Por esta razon, se considera
que la pubertad y la adolescencia son las etapas
mas propensas al uso indiscriminado de las
redes sociales, lo que esta vinculado con el
desarrollo de la ansiedad, ya que el uso
excesivo puede provocar problemas en el
futuro (Coapaza et al., 2024). En México,
Estudios enfocados en los problemas de
ansiedad y la autoestima, como los realizados
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por (Portillo et al., 2021) sefialaron que, en un
grupo de estudiantes universitarios, los que
mostraban una notable adiccion a las redes
sociales tenian mas propension a experimentar
niveles més altos de ansiedad en comparacion
con aquellos con niveles méas bajos de
adiccion. Segun el Ministerio de Salud (2023),
en Peru se han registrado 433,816 diagndsticos
de ansiedad, lo que lo convierte en el trastorno
mas comun. Es mas probable que ocurre en
mujeres de entre 17 y 25 afios, aunque también
se han documentado casos en todas las etapas
de la vida.

En Ecuador, el uso de redes sociales entre los
adolescentes ha mostrado un crecimiento
vertiginoso, y su impacto en la salud mental se
ha hecho cada vez més evidente. De acuerdo
con el Ministerio de Salud Publica de Ecuador
(MSP), el aumento de consultas por trastornos
emocionales ha sido notable en los ultimos
afios, especialmente en jévenes que pasan mas
de tres horas diarias en redes sociales. Un
estudio realizado por (PAHO, 2021) en la
region andina, que incluye a Ecuador, mostré
que el 63% de los adolescentes en América
Latina que se utilizan redes sociales
frecuentemente reportan sintomas de ansiedad
y depresion. Esta tendencia refleja la magnitud
del problema de salud publica que afecta a los
jévenes en el pais. De igual forma, en el ambito
especifico de la Escuela José Jesis Ocampo
Salazar en Guayaquil, el problema del uso
excesivo de redes sociales es particularmente
alarmante. Los estudiantes de 7mo de basica
son los més afectados, presentando sintomas
de ansiedad, estrés y depresion relacionados
con su interaccion en plataformas digitales. De
acuerdo con un informe realizado por el
psicologo escolar de la institucion en 2023,
aproximadamente el 45% de los estudiantes
que pasan mas de cuatro horas al dia en redes
sociales  experimentan  problemas de
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concentracion en clase, baja autoestima y
dificultades para socializar en el entorno
escolar. Ademas, segun el Ministerio de Salud
Pablica (2022), el acoso cibernético es una
problematica que ha crecido en las aulas,
aumentando los niveles de ansiedad Yy
afectando la salud emocional de los
adolescentes.

Las redes sociales son espacios digitales
disefiados para facilitar conexiones personales,
y Su uso requiere estar conectado a la red; se
pueden establecer diversos tipos de relaciones:
afectivas, familiares, laborales, entre otras
(como se citd en Coapaza et al., 2024). Las
redes sociales son descritas como espacios en
linea donde los usuarios pueden comunicarse,
intercambiar informacion y formar vinculos
sociales (como se citd en Pefia, 2025). Segln
(Vivanco, 2024), las redes sociales son
plataformas digitales utilizadas para la
interaccion y el enlace actual entre individuos,
quienes comparten la busqueda de un
propdsito o interés parecido. EI modelo tedrico
del presente estudio, segun (Coapaza et al.,
2024), manifiesta que, para comprender la
adiccion a las plataformas sociales, es
fundamental analizar qué son estas redes y su
funcionamiento. La evolucion del internet
incluye lo que se conoce como redes sociales,
que son entornos donde los usuarios
registrados pueden interactuar con individuos
que estan geograficamente distantes, expresar
emociones 'y sentimientos, intercambiar
vivencias y puntos de vista; en resumen, son
espacios para la interaccion.

Obsesion por las redes sociales: segun
(Escurra y Salas, 2014), se refiere a la idea de
pensar continuamente en utilizar las redes
sociales; al realizar cualquier accion, la nocion
de acceder a ellas esta presente, y al finalizar
Su uso, se siente una sensacion de molestia.
Falta de control personal en el uso de las redes
Pagina 328

sociales: como menciona (Escurra y Salas,
2014), esto indica que no es posible gestionar
el tiempo que se emplea en la plataforma en
linea, lo que conlleva a desventajas en tareas,
vinculos sociales y negligencia de las
necesidades fundamentales. Uso excesivo de
las redes sociales: el uso desmedido de las
plataformas digitales lleva a que el individuo
sienta la necesidad de estar online sin
establecer limites sobre su tiempo de conexion
(Escurra y Salas, 2014). Modelo conductual:
Desde esta perspectiva, enfocada en el
conductismo propuesto por John B. Watson en
1913, la dependencia de las plataformas
sociales se manifiesta a traves de
comportamientos que se perpettan debido a la
recompensa. Si estas plataformas no ofrecieran
beneficios, la adiccion al uso de las redes no
existiria; por lo tanto, esta dependencia se
aprende y se sostiene a causa del contexto y la
historia de las recompensas

Un individuo gue interactta en redes sociales
y recibe ‘likes', comentarios positivos,
validacion social, entre otros, es mas propenso
a aumentar su tiempo de uso con el paso del
tiempo. La recompensa puede ser ya sea
positiva 0 negativa; la positiva implica que el
comportamiento  se refuerza por las
gratificaciones que recibe (como reacciones en
las redes, elogios, amigos en linea, distraccion,
etc.); en contraste, el refuerzo negativo sugiere
que el comportamiento se realiza para evitar
situaciones indeseables (por ejemplo, la
sensacion de soledad) (como se citd en
(Coapaza et al., 2024) La ansiedad se
considera un temor desencadenado por
indicios o simbolos de una amenaza lejana y
ambigua, mas que por una que esté presente
fisica o instantaneamente (Cattell, 1983, como
se citd en (Coapaza et al., 2024). De acuerdo
como se citd en (Coapaza et al., 2024) el
término ansiedad se origina del latin que
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significa sufrimiento, preocupacion o anxietas,
y se refiere a un estado mental y fisico que se
caracteriza por sentimientos de inseguridad,
nerviosismo, malestar o inquietud frente a una
amenaza desconocida. Existe una diferencia
fundamental entre la preocupacién moderada y
la patoldgica. La persona tiende a tener una
percepcion distorsionada e irracional de los
acontecimientos, interpretando como
amenazantes situaciones de la vida, esta
percepcion se convierte en panico, lo cual
puede llegar a paralizar a la persona 'y provocar
un nivel de ansiedad intenso y critico.

Por otro lado, Morrison (2015) indica que la
ansiedad es un sintoma que esta casi en todas
partes, ya que se puede observar en numerosas
psicopatologias y problemas de salud mental,
en diferentes intensidades; esto sugiere que,
desde un enfoque clinico, las manifestaciones
de ansiedad, aun cuando sean leves, no
necesariamente  sefialaran  un  trastorno
especifico en este ambito, sino que podrian
ocultar otro trastorno ya presente. EI modelo
tedrico del presente estudio, segun Coapaza et
al. (2024), se entiende que la ansiedad provoca
una respuesta fisica, emocional y conductual al
surgir en circunstancias incomodas para la
persona, es una condicion mental que se
distingue por una fuerte sensacion de malestar,
falta de confianza y una intensa excitacion que
impide a la persona llevar a cabo sus tareas de
manera  habitual, lo que provoca
comportamientos impulsivos y emociones
intensas. Segun como se cit6 en Coapaza et al.
(2024) la ansiedad es producto de creencias
irracionales que se forman a lo largo de la vida,
por lo que se evidencian las siguientes
dimensiones:  Dimensién  afectiva:  esta
dimension incluye sintomas emocionales
irracionales como miedo o temor ante una
circunstancia o evento.
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Dimension fisiologica: esta dimension incluye
sintomas fisicos como sudoracion, hormigueo
0 dolor corporal que ocurren cuando uno
experimenta ansiedad. Modelo cognitivo de la
ansiedad: segun Beck et al. (1988), citado en
(Coapaza et al., 2024) bajo a concepcion de
que, durante su crecimiento, una persona ha
desarrollado  varios esquemas mentales
relacionados con los peligros que se presentan
en determinadas  circunstancias.  Esta
activacion podria desencadenar distorsiones en
el pensamiento y reacciones automaticas
asociadas a  expectativas, imagenes
amenazadoras y una percepcion de falta de
capacidad para enfrentar la situacion (en el
ambito cognitivo), lo que a su vez generaria
una respuesta emocional activa (en el &mbito
conductual). Beck (1985) indica que la manera
en que una persona percibe su entorno es
erronea, ya que se basa en premisas engafnosas.
Estas percepciones hacen referencia a aspectos
amenazantes sobre riesgos hacia los intereses
de la persona y su incapacidad para
gestionarlos. Los esquemas cognitivos
involucrados suelen ser Unicos para cada
individuo, aunque frecuentemente incluyen
temas relacionados con amenazantes acerca de
la vida social, la identidad personal, el
rendimiento, la autonomia y la salud (como se
citd en Virues, 2005).

Este estudio es fundamental para comprender
y abordar cémo el uso de las redes sociales
afecta los niveles de ansiedad de los
estudiantes de 7.° de bésica de la Escuela José
Jests Ocampo Salazar en Guayaquil, durante
el aflo 2025. A continuacion, se presentan las
razones que justifican esta investigacion desde
cuatro perspectivas: Segun la Organizacion
Mundial de la Salud (2021), los trastornos
mentales se han convertido en una de las
principales causas de enfermedades entre los
adolescentes, y el uso intensivo de redes
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sociales contribuye significativamente a la
ansiedad y depresion en este grupo. Este dato
resalta la importancia de crear conciencia
social y politicas publicas que promuevan un
uso responsable de las redes para cuidar la
salud mental de los jovenes. Asi mismo en un
estudio realizado por Sanchez et al. (2024), se
concluyé que los adolescentes que pasan
mucho tiempo en redes sociales son mas
propensos a presentar sintomas de ansiedad y
depresion, lo que afecta directamente su
rendimiento  académico. [Esta  situacion
subraya la necesidad de incorporar en el
curriculo escolar mddulos de alfabetizacion
digital y programas de desarrollo emocional
que ayuden a los docentes a identificar y tratar
estos problemas de manera temprana,
favoreciendo un mejor ambiente educativo.
Por otro lado, el Ministerio de Salud Publica
de Ecuador (2022) ha sefialado la importancia
de incluir servicios de apoyo psicologico y
talleres sobre el uso responsable de redes
sociales en las escuelas. Estas iniciativas
proporcionan a los estudiantes herramientas
para gestionar de manera saludable su
interaccion con el entorno digital y reducir los
efectos negativos sobre su  bienestar
emocional.

Este trabajo es especialmente relevante y
pertinente para el contexto ecuatoriano, ya que
permite generar evidencia sobre cémo el uso
excesivo de las redes sociales afecta a los
adolescentes en el pais. Los resultados de esta
investigacion podrén servir para disefiar
intervenciones mas especificas y efectivas,
tanto en el ambito educativo como en el social,
con el fin de mitigar los riesgos relacionados
con el uso digital entre los jovenes. El abordaje
del uso excesivo de redes sociales y su
influencia en los niveles de ansiedad de la
unidad de estudio, resulta indispensable para
prevenir y evitar que los educandos atraviesen
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esta importante problematica, entonces, es
necesario realizar esta investigacion en la
poblacion seleccionada, para conocer la
dimension en la que se encuentra este uso
eXcesivo y con esto prevenir o intervenir en la
salud mental de los mismos, garantizando de
esta forma su desarrollo integral, ademas
servira como base tedrica para futuras
investigaciones similares. La pregunta central
de la investigacion se formula de la siguiente
manera: ;Cual es la incidencia del uso de redes
sociales en los niveles de ansiedad de los
estudiantes de 7mo de basica de la Escuela
José Jesus Ocampo Salazar, ubicada en
Guayaquil, durante el afio 2025? Como
objetivo general es determinar la incidencia
del uso de redes sociales en los niveles de
ansiedad de los estudiantes de 7.° de bésica de
la Escuela José Jesis Ocampo Salazar, en
Guayaquil, durante el afio 2025. Asi mismo,
como objetivos especificos: Identificar la
influencia de la dimension obsesion y uso
excesivo por las redes sociales sobre los
sintomas somaticos de la unidad de estudio,
determinar el influjo de la falta de control
personal en el uso de las redes sociales en los
sintomas afectivos de los sujetos investigados.

Materiales y Métodos
La presente investigacion se sustentd en una
investigacion basica o fundamental, ya que
contribuyd a aumentar los conocimientos y la
fundamentacion teorica cientifica en el estudio
del tema de las redes sociales y la ansiedad, asi
como comprender estos fenémenos de estudio,
tuvo un alcance descriptivo debido porque
permitio como su nombre lo indica describir
las variables de estudio de la poblacién
seleccionada, se utilizdé un enfoque
cuantitativo que permitio aplicar técnicas e
instrumentos de recoleccion de datos
numericos e informacion como las encuestas,
para determinar la incidencia del uso de las



Cienciay Educacién
(L-ISSN: 2790-8402 E-ISSN: 2707-3378)
Vol. 6 No. 6.1

Edicion Eseecial UNEMI 2025

redes sociales, asi como conocer los niveles de
ansiedad de la poblacion seleccionada,
permitiendo analizar datos de forma estadistica
y probar las hipdtesis, por ultimo, la
investigacion tiene un disefio no experimental
donde se recolect6d informacion que permitio
conocer el uso de las redes sociales y su
incidencia en los niveles de ansiedad, sin
manipular ni interferir en el fendmeno
estudiado no se manipulé la variable de
estudio, Unicamente se basé en la observacion
del comportamiento de estas. Con respecto a la
muestra utilizada, a través de un muestro
probabilistico por juicio con la poblacion
contemplada situada en 30 estudiantes de la
Escuela José Jesis Ocampo Salazar de un
paralelo del séptimo afio de Educacién General
Bésica, por la necesidad de abordad la
dificultad encontrada con respecto a las
variables de estudio en este grupo, mediante la
aplicacién de la técnica de la encuesta con el
cuestionario como instrumento, el mismo que
esta estructurado con 16 items, distribuidas

para las dimensiones: de la variable
independiente propuesta por Coapaza et al.,
(2024), siendo el uso excesivo de las redes
sociales, falta de control personal en el uso de
las redes sociales, y para la variable
dependiente, los sintomas afectivos y los
sintomas somaticos, considerados por el
mismo autor. Por ultimo, el procesamiento de
datos se lo ejecutd de manera sistematica para
garantizar la validez y confiabilidad del
estudio, a través del analisis de datos en el
programa estadistico SPSS, version 3.0, con
una escala de medicion ordinal, establecido en
frecuencias de siempre, a veces y nunca, las
cuales se encuentran dentro de los siguientes
rangos de conversion, siempre entre 100% a
70%, a veces entre 69% a 50% y finalmente
nunca entre 49% a 0%, cuyos resultados se
muestran posteriormente.

Resultados y Discusion
A continuacion, se presentan los principales
resultados obtenidos en la investigacion:

Tabla 1. Influencia del uso excesivo por las redes sociales sobre los sintomas somaticos

Dimension item | N. Alto/ Siempre N. Medio/ A veces N. Bajo/ Nunca
1 8 26,7% 20 66,7% 2 6,7%
Uso excesivo de redes sociales 2 8 26,7% 14 46,7% 8 26,7%
3 7 23,3% 15 50% 8 26,7%
4 4 13,3% 8 26,7% 18 60%
13 | 6 20% 12 40% 12 40%
Dimension fisioldgica 14 ! 23,3% 12 40% 1 36,7%
15 | 6 20% 10 33,3% 14 46,7%
6 | 5 16,7% 15 50% 10 33,3%
Total 6,38 21,25% 13,25 44,18% 10,38 34,60%
Fuente: elaboracidn propia
En referencia a la tabla 1, se puede visualizar tiemblan las manos y las piernas, tiene

que el 21,25% del estudiantado posee un nivel
alto en cuanto a la frecuencia recurrente de uso
redes sociales, se conecta directamente a las
mismas incluso al despertar y en horas de clase,
siente una gran necesidad de permanecer
conectado o en linea, ademas se cansa
rapidamente o se siente débil, siente
hormigueos y suda bastante con frecuencia, le
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dificultad para dormir por la noche, por otro
lado, el 44,18% se encuentra en un nivel medio
y por ultimo, el 34,60% se establece en un nivel
bajo, en este contexto, la gran mayoria se sitta
en un nivel medio, lo que significa que existe
una influencia entre el uso excesivo de redes
sociales sobre los sintomas somaticos en los
sujetos analizados. Estos resultados se pueden
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corroborar con Caballero (2024), quien sefiala
que, en Espafia, el uso excesivo de las redes
sociales se asocia con el 55% de las sefiales de
ansiedad, el 52% de las manifestaciones de
depresion y el 48% de las tendencias hostiles
hacia otros. Aquellos que pasan mas tiempo
exhibiendo una vida perfecta en estas
plataformas son a menudo quienes enfrentan
dificultades significativas en su salud mental.
En Espafia, el 55% de los sintomas de ansiedad,
el 52% de los sintomas de depresion y el 48%
de los comportamientos agresivos estan
relacionados con la adiccion a las redes
sociales.

Asimismo, de acuerdo con una investigacion
sobre salud mental difundida por el Diario
Oficial ElI Peruano en 2016, se reveld que
1,200,000 jévenes peruanos, lo que equivale al
16. 2%, corren el peligro de exhibir patrones de
conducta adictivos vinculados a internet,

similares a aquellos que pueden aparecer con el
uso de drogas o alcohol; a su vez, uno de cada
100 ya muestra signos de adiccion,
acompafiados de una serie de sintomas vy
apariciones  fisiolégicas 0  somaéticas
caracteristicas de esta problemética. Por otro
lado, segiin menciona (Coapaza et al., 2024); en
un estudio llevado a cabo por la Fundacién
Mapfre, donde se evaluo a adolescentes de entre
13y 17 afos de colegios publicos y privados en
Lima y Arequipa. Los resultados muestran que
el comportamiento adictivo es més frecuente en
varones (17. 5 %) que en mujeres (14. 8 %). Por
este motivo, se argumenta que tanto la pubertad
como la adolescencia son periodos con una
mayor inclinacién hacia el uso indiscriminado
de las redes sociales, lo cual se relaciona con el
surgimiento de la ansiedad, dado que un uso
excesivo puede generar inconvenientes en el
futuro, en todos los &mbitos del individuo que
lo experimente.

Tabla 2. Influjo de la falta de control personal en el uso de las redes sociales en los sintomas afectivos

Dimension item | N. Alto/ Siempre N. Medio/ A veces N. Bajo/ Nunca
5 5 16,7% 20 66,7% 5 16,7%
Falta de control personal en el uso 6 5 16,7% 18 60% 7 23,3%
de las redes sociales 7 9 30% 12 40% 9 30%
8 6 20% 16 53,3% 8 26,7%
9 20 66,7% 9 30% 1 3,3%
Dimension afectiva 10 16 53,3% 14 46,7% 0 0%
11 3 10% 19 63,3% 8 26,7%
12 7 23,3% 14 46,7% 9 30%
T 8,88 29,59% 15,25 50,84% 5,88 19,59%

Fuente: elaboracion propia

En concordancia con la tabla 2, se puede
evidenciar que el 29,59% del estudiantado
posee un nivel alto en cuanto a la preferencia de
comunicarse con los demas a través de redes
sociales prefiere quedase en casa en redes
sociales que salir con familia o amigos,
perdiendo la nocion del tiempo y al no poder
acceder a las mismas se desanima, no se siente
bien consigo mismo ni puede expresar sus
emociones, sintiendo miedo al enfrentarse a
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nuevas actividades , por otro lado, el 50,84% se
encuentra en un nivel medio y por dltimo, el
19,59% se establece en un nivel bajo, en este
contexto, la gran mayoria se sitia en un nivel
medio, lo que significa que existe una
influencia entre la falta de control personal en
el uso de las redes sociales en los sintomas
afectivos de los sujetes investigados. En este
sentido, los resultados obtenidos se pueden
contrarrestar con el Ministerio de Salud Publica
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de Ecuador (MSP) quien manifiesta que, En
Ecuador, el empleo de plataformas sociales
entre los jovenes ha experimentado un notable
incremento, y su efecto en la salud emocional
se ha vuelto cada vez més claro. Recientemente,
se ha visto un aumento significativo en las
consultas  por problemas emocionales,
especialmente en aquellos adolescentes que
dedican maés de tres horas al dia a estas redes.

Una investigacion llevada a cabo por la (PAHO,
2021), revel6 que el 63% de los jovenes
latinoamericanos que utilizan redes sociales de
manera habitual manifiestan signos de ansiedad
y depresion. Esta tendencia subraya la gravedad
del problema de salud publica que afecta a la
juventud en el pais. Por otra parte, segun la
Organizacién Mundial de la Salud, A nivel
mundial, los desordenes psicoldgicos en
jovenes han crecido de manera significativa
recientemente, cerca de 1 de cada 7 jovenes a
nivel global enfrenta problemas mentales,
destacando la ansiedad y la depresién como los
méas comunes (OMS, 2022). Aunque las
plataformas sociales ofrecen posibilidades para
conectar, también han influido en un
incremento de dificultades emocionales, dado
que la exposicidén a comparaciones entre pares,
acoso en linea y material nocivo ha causado
repercusiones negativas en la salud mental de
los adolescentes. También, en el pais mexicano,
investigaciones centradas en las cuestiones
relacionadas con la ansiedad y la autoestima,
tales como las llevadas a cabo por Portillo,
Avila y Capps en 2021, indicaron que, en una
muestra de alumnos universitarios, aquellos
que demostraban una considerable dependencia
de las redes sociales eran méas propensos a
presentar mayores niveles de ansiedad en
contraste con los que tenian menor
dependencia, evidenciando de esta forma una
falta de control personal en el uso de las redes
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sociales que afecta la dimension afectiva de los
involucrados.

Conclusiones
Luego de realizar el andlisis respectivo se
concluye que el 21,25% de los estudiantes
presenta una alta frecuencia de uso de redes
sociales, accediendo a ellas al despertarse y
durante clases, con una necesidad de estar
conectados, experimentan fatiga o debilidad,
hormigueo y sudoracion, dificultad para
conciliar el suefio. En cambio, el 44,18% se
ubica en un nivel medio y finalmente, el 34,60%
se clasifica en un nivel bajo. En este sentido, la
mayoria se encuentra en un nivel medio, lo cual
sugiere una influencia entre las dimensiones
consideradas en la poblacion de estudio. En
conclusion, el 29,59% de los estudiantes
presenta una alta inclinacion a comunicarse
mediante  redes  sociales, prefiriendo
permanecer en casa, perdiendo la nocion del
tiempo. Al no poder conectarse, se sienten
desanimados, mal consigo mismos y les cuesta
expresar sus emociones, sintiendo temor al ser
desafiados por nuevas actividades, el 50,84%
estd en un nivel medio, mientras que el 19,59%
en un nivel bajo, la mayoria se encuentra en un
nivel medio, lo que indica que hay una relacién
entre la falta de autocontrol en el uso de las
redes sociales y los sintomas afectivos.
Finalmente, el estudio e investigacion del
impacto del uso del uso de redes sociales en los
niveles de ansiedad de los estudiantes de
séptimo grado de Educacion Basica en la
Escuela José Jesus Ocampo Salazar, ubicada en
Guayaquil, durante el afio 2025, se evidencid
que tanto el uso de redes sociales como los
indices de ansiedad se encontraron mayormente
en un rango medio. Esto indica que, a pesar de
que el uso de estas herramientas es habitual, no
se observan repercusiones severas sobre la
ansiedad; no obstante, es fundamental
supervisar y guiar su uso adecuado, dado que
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una exposicion excesiva o inapropiada podria
acarrear  alteraciones  emocionales  mas
relevantes a largo plazo, siendo oportunidad e
indispensable una intervencion desde el eje de
prevencion.
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