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Resumen

Las redes sociales se han convertido en un
recurso fundamental en nuestro dia a dia,
aungue su consumo inadecuado esta
provocando la expansion del uso problematico
que afecta principalmente a los adolescentes.
Este problema tiene un impacto directo en la
educacion de los jovenes, determinando una
gran relevancia en su contexto social y
educativo. Se formularon los siguientes
objetivos: a) Describir el uso problematico de
redes sociales, b) Establecer relaciones entre
la frecuencia del uso de redes sociales y el
rendimiento escolar, ¢) Valorar la relacion
entre la supervision de los progenitores y los
resultados académicos de los usuarios, d)
Analizar el impacto de las redes sociales
segun el horario de acceso a las redes sociales.
Los resultados muestran que, sin duda, el uso
extendido de las redes sociales tiene un
impacto negativo en las calificaciones de los
estudiantes, dependiendo del tiempo empleado
a cada aplicacién, la supervisién de los
progenitores o el momento de acceso a la red.
Tras analizar las consecuencias del uso
problematico de las redes sociales, se
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concluye que es importante concienciar a los
jévenes del problema y encontrar medidas de
prevencion y de apoyo hacia los perjudicados,
asi como a progenitores y a docentes.
Palabras clave: Adolescencia, Rendimiento
académico, Instagram, TikTok.

Abstract

Social networks have become a basic resource
in our daily lives, although their inappropriate
use in society is causing the expansion of
problems that mainly affects teenagers. This
problem has a direct impact on the education
of young people and is therefore of significant
relevance in the social and educational context
of teenagers. The following objectives were
defined: a) To describe the problematic use of
social networks, b) To establish relationships
between the frequency of social network use
and academic performance, c) To assess the
relationship between parental supervision and
users' academic performance, d) To analyse
the impact of social networks regarding the
time of access to social networks. Therefore,
the results show that, without a doubt, the
abusive use of the social networks has a
negative impact on students' marks, depending
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on certain variables such as the time spent on
each application, parental supervision or the
time of access to the network. After analysing
the consequences of problematic use of social
networks, it was concluded that it is important
to raise awareness of the problem among
young people and to find measures of
prevention and support for those affected as
well as for parents and teachers.
Keywords: Adolescence,
performance, Instagram, TikTok.

Academic

Sumaério

As redes sociais tornaram-se um recurso
fundamental em nossa vida cotidiana, embora
seu uso inadequado esteja causando a
expansdo do uso probleméatico que afeta
principalmente os adolescentes. Este problema
tem um impacto direto na educacdo dos
jovens, determinando grande relevancia no seu
contexto social e educacional. Foram
formulados 0s seguintes objetivos: a)
Descrever a problematica de utilizacdo das
redes sociais, b) Estabelecer relacbes entre a
frequéncia de utilizacdo das redes sociais e 0
desempenho escolar, ¢) Avaliar a relacdo entre
a supervisdo parental e os resultados
académicos dos alunos. d) Analisar o impacto
das redes sociais em fungdo dos horérios de
acesso as redes sociais. Os resultados mostram
que, sem davida, o uso prolongado das redes
sociais tem um impacto negativo nas notas dos
alunos, dependendo do tempo gasto em cada
aplicativo, da supervisdo dos pais ou do
momento de acesso a rede. Depois de analisar
as consequéncias da utilizacdo problematica
das redes sociais, conclui-se que é importante
sensibilizar os jovens para o problema e
encontrar medidas de prevencdo e apoio aos
afetados, bem como aos pais e professores.
Palavras-chave: Adolescéncia, Desempenho
académico, Instagram, TikTok.

Introduccion
La sociedad de la Informacion, también

considerada como Era digital (Ortega-Reyes &
Gonzalez-Bariales, 2015) ha traido consigo
cambios dréasticos en la mayoria de las areas de
la vida. En este sentido, los jovenes
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pertenecientes a la Generacion Z, son el grupo
de personas que mas familiarizado estd con
estos entornos digitales y, para ellos, las
tecnologias de la informacién y de la
comunicacion (TIC) son una parte esencial de
su dia a dia (Feliciano-Garcia et al., 2019).

Dentro de un contexto educativo y académico,
se destacan cualidades positivas que brindan
estas tecnologias en los adolescentes. El simple
hecho de emplear tecnologias en actividades
académicas suscita que los alumnos se sientan
cautivados e impulsados a participar en su
desarrollo académico (Rumiche-Valdez &
Solis-Trujillo, 2021) propiciando motivacion y
autonomia (Vargas-Garcia, 2015). Ambos
estudios afirman que la motivacion es esencial
en el aprendizaje para obtener unos buenos
resultados, en especial la motivacion
intrinseca, es decir, la que nace del interior del
estudiante. Ademas, Vargas-Garcia (2015)
destaca la idea de potenciar e incentivar la
creatividad a través del aprendizaje
colaborativo 'y cooperativo. Activar la
creatividad, habilidad facilitadora para el
pensamiento critico, es otro propdsito de la
educacion impulsado por las TIC.

Plaza de la Hoz (2016) constata que la
influencia de las TIC en el ambito escolar,
desde el punto de vista de los alumnos, se
considera como un recurso donde consultar y
realizar las tareas pendientes, contactar con los
docentes o donde encontrar informacion que se
pueda aplicar a sus trabajos designados.

Ante este concepto de TIC adaptadas a la
educacion, la pandemia ha incorporado un
nuevo uso para ellas debido a la nueva
virtualizacion de la ensefianza por razones
aparentes e impuestas. Como se ha observado
en estos Ultimos afios, estas herramientas
tecnoldgicas no se han aplicado correctamente
a la nueva normalidad y han supuesto, mas alla
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del entorno académico, un uso inadecuado por
parte de la sociedad en general, pero en
especial por los adolescentes (Rumiche-Valdez
& Solis-Trujillo, 2021).

Uno de los inconvenientes mas destacados en
relacion con las TIC es el uso excesivo y
descontrolado de los dispositivos tecnoldgicos
entre los adolescentes, principalmente el
teléfono movil (Feliciano-Garcia et al., 2019).
Como se puede corroborar con los resultados
de Diaz-Vicario et al. (2019) en su estudio, una
variedad de alumnos pierde el correspondiente
tiempo designado a las actividades académicas
en hacer uso de los dispositivos mdviles y, por
lo tanto, crean distracciones que pueden dar
lugar a resultados negativos en su proceso de
aprendizaje.

Mas aun, los adolescentes crean cierta
dependencia compatible con patrones de
adiccion a  diferentes  plataformas o
aplicaciones tales como las redes sociales, lo
cual puede conducir a una situacion un tanto
peligrosa (Gairin-Sallan & Mercader, 2018).
Asi, en lo que concierne al uso problematico,
Rumiche-Valdez & Solis-Trujillo  (2021)
sefialan la falta de control por parte de los
padres en el uso de las herramientas y recursos
tecnolégicos como uno de los principales
problemas. La inexistencia o insuficiente
supervision familiar genera que sus hijos
tengan, en muchos casos, acceso libre a un
sinnimero de informacion, videojuegos,
relaciones, etc. que pueden afectar de lleno al
correcto desarrollo integral de los menores.

El estudio de Diaz-L6pez et al. (2020) respalda
esta afirmacion y constata que hay una falta de
supervision familiar en relacion con el uso de
Internet y de las redes sociales. En este
sentido, sostienen que el 56% de los jévenes
confirman que navegan por Internet sin
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supervision familiar y, ademas, acceden a la
red durante todo el dia un 60,8% de ellos.

La comunicacién entre iguales es un aspecto
fundamental para los adolescentes que hoy en
dia ha traspasado la pantalla. Los jovenes han
integrado sus relaciones sociales en las redes
sociales (Jasso-Medrano et al., 2017), donde es
posible interactuar y comunicarse con
cualquier persona (Martinez-Ruvalcaba et al.,
2015), ademas de recibir un feedback virtual
que, en ocasiones, puede perjudicar el estado
emocional de los adolescentes (Arab & Diaz,
2015). Por ello, las redes sociales se podrian
considerar un arma de doble filo, es decir,
tienen aspectos positivos pero muchos otros
negativos.

Entre los aspectos positivos, las redes sociales
aportan un incremento en la red social de
soporte, relaciones y pertenencia a grupos
sociales, conectividad y autoestima en aquellos
usuarios con una baja autoestima (Torres-
Serrano, 2020). Incluso se ha observado una
capacidad de decision mas agil en los
adolescentes y una contribucion de recursos de
apoyo en el ambito académico, como su
utilidad para las tareas y el aprendizaje (Arab
& Diaz, 2015). Ademaés, Garcia-Ruiz & Pérez-
Escoda (2020) en un estudio de caso sobre
Instagram como recurso didactico, informan
del aumento del interés por los contenidos
académicos y una postura mas cercana entre
estudiante-profesor como ventajas de las redes
sociales.

En contraste, se ha constatado que, a causa de
las redes sociales, los adolescentes han
desarrollado  aspectos  negativos  como
dependencia, habitos peligrosos, potenciacién
de agresividad, desobediencia, falta de
concentracion (Jasso-Medrano et al., 2017),
aislamiento, ansiedad (Torres-Serrano, 2020),
uso nocivo recurrente del alcohol y trastornos
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alimenticios (Aznar-Diaz et al., 2020), entre
otros. Otras précticas nocivas son el
falseamiento de identidad, anonimato,
grooming, sexting o ciberadiccion (Ortega-
Baron et al., 2021). Asimismo, cabe destacar el
miedo a sentirse excluido o también
denominado Fear of Missing Out (FoMO).
Como afirman Feliciano-Garcia et al. (2019)
existen varios estudios que relacionan FOMO
con el uso problemético de las redes sociales.
Aquellos jovenes que sienten miedo a ser
excluidos tienden a utilizar con mayor
frecuencia las redes sociales y, es mas,
aquellos con rasgos narcisistas suelen sufrir
mas FoMO que los gue no estan interesados en
destacar.

En lo que respecta al rendimiento escolar,
Arab & Diaz (2015) concluyen que el abuso de
redes sociales ha mostrado una asociacion con
depresion, sindrome de déficit atencional con
hiperactividad, insomnio, disminucion de
horas total de suefio, disminucion del
rendimiento académico, repitencia y abandono
escolar. Por consiguiente, debido a la pérdida
de tiempo en las redes sociales, los
adolescentes obtienen calificaciones
deficientes que, en algunas ocasiones, pueden
acarrear un fracaso escolar. De hecho, segln
Diaz-Lopez et al. (2021), los propios
estudiantes son conscientes del descenso de
sus calificaciones y afirman que pueden
mejorar sus resultados académicos.

Ahora bien, actualmente las redes sociales
como Instagram y Tik Tok estan muy
generalizadas entre el publico adolescente.
Pero, el uso que le da el alumnado a estas redes
en concreto, ¢le afecta positiva 0
negativamente en su rendimiento escolar?

El objetivo principal del presente trabajo es
analizar el uso problematico de las redes
sociales en los adolescentes y el impacto que
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estas tienen en su rendimiento académico, con
un especial énfasis en Instagram y Tik Tok.
Este objetivo general se desglosa en los
siguientes objetivos especificos: a) Describir el
uso probleméatico de redes sociales, b)
Establecer relaciones entre la frecuencia del
uso de las redes sociales y el rendimiento
escolar, c¢) Valorar la relacién entre la
supervision de los progenitores y los resultados
academicos de los usuarios, d) Analizar el
impacto de las redes sociales segun el horario
de acceso a las redes sociales.

Participantes

La participacion final de alumnos encuestados
ha sido de 60 estudiantes. Un 41,7% son chicas
mientras que el 58,3% son chicos, de
diferentes edades (de entre 13 y 18 afios) y
distintos cursos (segundo y tercero de la ESO
junto con primero de Bachillerato).

Con respecto al curso de los participantes (M =
3,32; S.D = 1,049) un 18,3% se encuentran en
segundo de la ESO, un 56,7% en tercero de la
ESO, mientras que el 25% restante cursan
primero de Bachillerato. En cuanto a la edad
de los alumnos (M = 14,97; S.D = 1,193), un
43,4% tienen entre 13 y 14 afios, un 45% entre
15y 16 afios y el 11,7% van de 17 a 18 afios.
Entre ellos, la mayoria (un 71,7%) no ha
repetido ningln curso educativo, pero hay
cierto porcentaje (un 28,3%) que si ha repetido
curso.

Instrumentos

El instrumento empleado para realizar este
estudio es un cuestionario sobre el uso de redes
sociales de Pedrero-Pérez et al. (2017). El
cuestionario es anonimo y consta de dos
partes. En primer lugar, se incorpora
informacion relacionada con los datos
sociodemogréaficos de los encuestados tal como
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sexo, edad, repeticion de curso escolar, horas
dedicadas a las redes sociales, supervision de
los padres, momento de acceso a las redes
sociales y calificaciones. Seguidamente, la
segunda parte incluye algunas preguntas acerca
del uso problematico de las redes sociales.

Procedimiento

El instrumento fue administrado de manera
impresa y aplicado a los alumnos
individualmente en diferentes horas y aulas. A
los estudiantes de 3°ESO-C se les proporcion0
en la hora de tutoria, mientras que el resto de
grupos (2°ESO-C, 3°ESO-B y 1°BACH-C) lo
recibid en las horas de inglés en presencia del
profesor-tutor del grupo y de la investigadora
responsable de la investigacion. La
cumplimentacion del cuestionario oscilé entre
los 10 y los 15 minutos, siempre a final de
cada leccion para no interrumpir el curso de las
clases.

Resultados
Frecuencia de uso TikTok e Instagram

Se preguntd a los individuos acerca de las
horas al dia que dedican principalmente a
Instagram (M = 2,24; S.D = 0,935) y a TikTok
(M =2,35; S.D =0,991), ya que se trata de las
redes sociales mas utilizadas por los
adolescentes hoy en dia. En primer lugar,
tratando las horas al dia dedicadas a Instagram,
un 55% admite que emplean una hora o menos
en esa red social, un 36,7% pasa entre dos y
tres horas y un 6,7% emplea cuatro horas o
maés al dia. En relacion con TikTok, el 43,4%
de los encuestados confirma la utilizacion de
dicha red social durante una hora o menos, el
43,3% entre dos o tres horas, asi como un
8,3% afirma que su uso oscila entre las cuatro
horas o mas (véase la Figura 1).
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Asimismo, se ha preguntado a los encuestados
sobre la supervision de los padres y el control
que estos ejercen en sus dispositivos y en las
redes sociales (M = 1,77; S.D = 0,427). Como
resultado, se ha obtenido un 23,3% de
individuos que si tienen supervision por parte
de sus tutores frente a un 76,7% sin
seguimiento o revision de los padres.

Una hora o menos Entre dos y tres horas

Cuatro hotas o mas

HORAS INSTAGRAM HORAS TIKTOK

Figura 1. Resultados en porcentaje de las horas al dia
que dedican los encuestados a Instagram y TikTok.

Mas tarde, también se ha abordado Ia
frecuencia con la que tienen acceso a las redes
sociales (M = 3,78; S.D = 0,666). Un gran
porcentaje de encuestados, un 90%, afirma que
tienen acceso a cualquier hora durante todo el
dia, mientras que un 8,3% solo accede por la
tarde y un minimo de un 1,7% constata que
nunca dispone de acceso a las redes sociales.

Por ultimo, las calificaciones de los alumnos
pasan a ser un dato fundamental en este
andlisis. Se ha tenido en cuenta las notas de
Lengua (M = 297; SD = 1,301), de
Matematicas (M = 2,22; S.D =1,236) y de
Ingléss (M = 25, S.D =1,295). Las
calificaciones de Lengua tienen unos
resultados muy variados. Un 16,7% tiene
suspensa la asignatura, un 41,6% tiene entre un
suficiente y un bien y el 41,7% tiene entre un
notable y un sobresaliente. Mientras tanto, los
resultados de las calificaciones de Matematicas
varian con respecto a Lengua. Un 38,3%
obtiene un suspenso en Matematicas, un 46,6%
oscilan entre un suficiente y un bien, mientras
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que solo un 15% obtienen un notable o un
sobresaliente en dicha asignatura. Para
finalizar con las calificaciones de los
encuestados, se comentan los resultados en la
asignatura de inglés. Un 31,7% ha suspendido
la segunda lengua, un 40% ha aprobado con un
suficiente o un bien y, por ello, el 28,3%
restante ha obtenido una calificacion de entre
notable o sobresaliente.

Uso problemético de Redes Sociales

Se han realizado ciertas preguntas relacionadas
con el tiempo empleado, la reaccion de los
familiares, el control de impulsos o la
dependencia a aplicaciones como Instagram o
TikTok.

En lo que respecta al tiempo empleado, se
observan dos aspectos (Figura 2). Por un lado,
el tiempo dedicado a participar en las redes
sociales (M = 242; SD = 1293) y la
reduccién de ese tiempo sin éxito (M = 1,93;
S.D =1,133). El 60% admite que nunca o casi
nunca dedica mas tiempo del que deberia a las
redes sociales, en comparacién con el 31,7%
que gasta ese tiempo en ocasiones 0 a menudo
y el 8,3% que siempre dedica un tiempo
excesivo a las redes sociales. No obstante, el
73,3% nunca o casi nunca ha intentado reducir
ese tiempo empleado sin éxito, el 23,3% ha
tratado de cambiarlo en ocasiones 0 a menudo
y el 3,3% restante siempre ha obtenido
resultados negativos al intentar mitigar ese
tiempo invertido.

Asi mismo, se han abordado otros aspectos
clave tales como la intervencion de las familias
y amigos (M = 2,03; S.D = 1,164), asi como el
contexto al no tener acceso a redes sociales (M
=2,30; S.D = 1,465).
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W Nunca/Casi nunca En ocasiones/A menudo Siempre

TIEMPO EN LAS REDES REDUCCION DEL TIEMPO

SOCIALES

Figura 2. ;Dedica mas tiempo del que cree que deberia
a participar en redes sociales, como Facebook, Twitter,
Instagram o similares? ¢Ha intentado alguna vez sin
éxito reducir el tiempo que dedica al Facebook (o0
Twitter, o Instagram o similares)?

El 68,3% reconoce gque nunca o casi hunca sus
familiares 0 amigos le han comentado que pasa
mucho tiempo en redes sociales, mientras que
el 28,3% se lo han advertido en ocasiones o a
menudo y solo en el caso del 3,3%, los
familiares y amigos lo resaltan siempre. A su
vez, los porcentajes en relacion a si cuesta
trabajo pasar tiempo sin consultar las redes
son: 60% (nunca o casi nunca), 31,7% (en
ocasiones 0 a menudo) y 8,3% (siempre). Por
lo que se observa, mas de la mitad no tiene
problemas al no conectarse a las redes sociales,
mientras que adn hay un 40% que,
ocasionalmente o no, tienen que comprobar las
notificaciones cada vez que informacion nueva
sale a la luz.

Asociacién entre calificaciones y horas
invertidas en Instagram y Tik Tok,
supervision familiar y horario de acceso a
redes sociales.

Con respecto a las horas de uso de Instagram,

las calificaciones de los alumnos varian segun
la asignatura impartida, pero se aprecia una
tendencia similar en todas las &reas. En cuanto
a la asignatura de Matematicas, del grupo de
encuestados que ha invertido menos de una
hora en el uso de Instagram el 25% suspendio
Matematicas y el 75% aprobO esta materia,
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mientras que los que han empleado una hora
constituyen un 23,5% de suspensos y un 76,5%
de aprobados. No obstante, un cambio drastico
de calificaciones se observa con claridad en
aquellos estudiantes que emplean entre dos y
tres horas 0 mas de cuatro horas. Asi, de este
grupo, un 59,1% de estudiantes suspendid
Matematicas y un 40,9 aprobd (p = .350).
Adicionalmente, en cuanto a los resultados
referidos a la calificacion de Inglés, del grupo
de encuestados con un uso de menos de una
hora en Instagram un 18,8% obtuvo una nota
inferior a cinco y un 81,2% supera el cinco,
ademas del grupo de alumnos que dedican una
hora, hay un 29,4% de suspensos y un 70,6%
de aprobados. En relacion con el grupo de
estudiantes que dedica entre dos o tres horas al
dia a Instagram se encuentra un 40,9% de
suspensos y un 59,1% de aprobados, mientras
que los resultados de los encuestados con un
uso de cuatro horas estan igualados en un 50%
de suspensos y 50% de aprobados (p = .550).

En cuanto a la frecuencia de uso de TikTok y
su asociacion con las notas, en primer lugar, la
nota de Lengua, la mayoria de los estudiantes
que dedican menos de una hora a TikTok
obtienen un aprobado, mas en detalle un
87,5%, mientras que el resto, un 12,5%,
obtienen un suspenso en la nota final. Es
interesante resaltar que de todos los alumnos
que invierten una hora en esta red social,
ninguno ha suspendido, por lo que el 100% de
ellos obtiene una nota positiva. Por el
contrario, el 23,1% de los alumnos que pasa
entre dos y tres horas en esta aplicacion tiene
una nota inferior a cinco, al igual que un 20%
en el caso de los usuarios que invierten cuatro
horas o mas en TikTok (p = .463).
Prosiguiendo con Matematicas un 37,5% de
los usuarios que emplea TikTok menos de una
hora al dia obtiene un suspenso, por lo que un
62,5% esta aprobado. Al pasar una hora en esta
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aplicacion, el 30% de los encuestados
suspende y el 70% aprueba. Un porcentaje mas
elevado de suspensos se identifica entre
aquellos cuyo uso oscila entre dos o tres horas
(38,5%) e, incluso, cuatro horas 0 méas (40%)
(p = .750). Como se comprueba tanto en
Instagram como en TikTok, suele haber un
porcentaje superior de suspensos en los casos
en los que se emplea las redes sociales
excesivamente, es decir, cuando se dedica mas
de dos o tres horas al dia e incluso méas de
cuatro. EI mayor nimero de aprobados tiende a
darse con un uso controlado de una hora o
menos en las redes sociales, por lo que, segln
este analisis, es la duracion adecuada de
consumo para no afectar negativamente al
rendimiento académico de los adolescentes.

Adicionalmente a la frecuencia de uso de las
redes sociales, cabe considerar el impacto de la
supervision de los progenitores en los
resultados académicos de los encuestados. En
Lengua (p = .170), la mayor parte de los
alumnos que si tienen supervision de los
progenitores han conseguido un aprobado, en
detalle un 85,7%, quedando solo un 14,3% de
ellos que han suspendido, en contraposicion
con los alumnos no supervisados los cuales el
82,6% han aprobado y el 17,4% ha obtenido
una nota negativa. En relacion con la
asignatura de Matematicas (p = .353) se
constata que la supervision afecta al
rendimiento, pues surge una disparidad en el
nimero de suspensos de los alumnos sin
supervision (43,5%) frente a los que si tienen
(21,4%), deduciendo asi que al estar
supervisados por los progenitores se obtienen
mejores calificaciones. Se aprecia una
tendencia similar en la asignatura de Inglés (p
= .307), donde la cantidad de suspensos sin
supervision (32,6%) supera a la cantidad de
suspensos con control parental en las redes
sociales (28,6%).
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Tabla 1 Tabla cruzada con variables Nota de Inglés y Supervision de los progenitores

IN SuU Bl NT SB Total

Supervision | Si | Recuento 4 2 4 2 2 14
% dentro de Supervision | 28,6% | 14,3% | 28,6% | 14,3% | 14,3% | 100,0%

No | Recuento 15 10 8 12 1 46
% dentro de Supervision | 32,6% | 21,7% | 17,4% | 26,1% | 2,2% | 100,0%

Total Recuento 19 12 12 14 3 60
% dentro de Supervision | 31,7% | 20,0% | 20,0% | 23,3% @ 5,0% | 100,0%

Fuente: Los autores

La supervision de los progenitores juega un
papel importante en el rendimiento de los
estudiantes por como se ha podido comprobar
en los datos analizados (Tabla 1). Si hay
supervision por parte de los progenitores, los
resultados tienden a desarrollarse
positivamente, mientras que, por el contrario,
si la supervision es nula, el ndmero de
suspensos incrementa.

Para concluir con la asociacion entre variables,
se reflexiona acerca de la relacion entre los
horarios de acceso a redes sociales y el
rendimiento escolar teniendo en consideracién
las mismas asignaturas ya empleadas. En
Lengua, el 100% de los usuarios que no tienen
acceso a redes sociales han aprobado la
asignatura, el 20% de las personas que acceden
a redes sociales solo por la tarde ha suspendido
y, por ende, el 80% ha aprobado. El porcentaje
de suspensos entre aquellos que siempre tienen
acceso a las redes equivale a un 16,7%, por lo
que el 83,3% restante ha pasado con éxito la
asignatura (p = .684). En lo que respecta a la
asignatura de Matematicas, se mantiene el
aprobado en el 100% de los usuarios que
nunca tiene acceso a las redes sociales. Ahora
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bien, el acceso a las redes solo por la tarde
refleja un 40% de suspensos y un 60% de
aprobados, mientras que con el acceso
constante durante todo el dia el 38,9% de los
alumnos sigue teniendo wuna calificacion
desfavorable y el 61,1% aprueba, por lo que
los datos son similares en ambos casos (p =
.760). Por ultimo, se plasman unos resultados
que difieren de los anteriores en la asignatura
de Inglés debido a que se clasifica a la persona
que nunca tiene acceso a las redes en la
columna de suspensos. Tal y como se recoge
en la Tabla 2, a causa del acceso durante todo
el dia a las redes, el porcentaje de suspensos
(31,5%) aumenta con respecto a los suspensos
que disponen de un acceso Unico por la tarde
(20%). Por consiguiente, se da un numero
superior de aprobados en los encuestados con
acceso por la tarde (80%) en comparacion con
aquellos que siempre acceden a las redes
sociales (68,5%) (p = .760).
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Tabla 2 Tabla cruzada con variables Nota de Inglés y Acceso a las redes sociales.

IN SU Bl NT SB | Total

Acceso_RRSS | Nunca Recuento

1 0 0 0 0 1

% dentro de
Acceso_RRSS

100,0%  0,0% @ 0,0% | 0,0% | 0,0% | 100,0%

Solo Recuento
tarde

1 2 0 2 0 5

% dentro de
Acceso_RRSS

20,0% | 40,0%  0,0% | 40,0% 0,0%  100,0%

Todo el
dia

Recuento

17 10 12 12 3 54

% dentro de
AccesoRRSS

31,5% | 18,5% | 22,2% | 22,2% | 5,6% | 100,0%

Total Recuento

19 12 12 14 3 60

% dentro de
Acceso_RRSS

31,7% | 20,0% | 20,0% | 23,3% | 5,0% | 100,0%

Fuente: Los autores
Discusién

En la actualidad, el uso de los dispositivos
moviles y las redes sociales tales como
Instagram y  TikTok estd extendido
especialmente entre adolescentes, lo que
entrafia  consecuencias negativas en el
rendimiento académico. Por ello, es importante
realizar una comparativa entre los datos
expuestos en el presente analisis y ciertos
estudios previos que también aportan
informacién relevante para obtener
conclusiones precisas y fehacientes.

Autores como Arab & Diaz (2015) hacen
referencia al impacto que tiene el abuso de las
redes sociales en las calificaciones de los
alumnos. El tiempo invertido en las redes
sociales es reconsiderado con el objetivo de
verificar esta afirmacion y, como alegacion
concluyente, se especifica que tanto en
Instagram como en TikTok,
independientemente de la asignatura, suele
haber un porcentaje superior de suspensos en
los casos en los que se dedica mas de dos o tres
horas al dia e incluso mas de cuatro horas a
estas aplicaciones. Este estudio ha constatado
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que el mayor porcentaje de suspensos se
encuentra en aquellos alumnos que emplean en
Instagram mas de cuatro horas, seguido de
aquellos que hacen un uso de entre dos o tres
horas al dia. Asimismo, pasar cuatro horas o
mas en TikTok incluye el mayor porcentaje de
suspensos. Estos resultados van en la linea de
los hallazgos de Arab & Diaz (2015) los cuales
sostienen que cuantas mas horas se dedique a
las redes sociales, mayor sera el impacto en el
rendimiento académico.

Profundizando en otros factores que afectan al
rendimiento académico de los adolescentes,
resalta la supervision directa del circulo
cercano de los estudiantes. De este estudio se
desprende que casi el 80% de los adolescentes
no tiene supervision por parte de sus tutores
sobre el uso de redes sociales. Estos resultados,
aunque ligeramente superiores, van en
consonancia con los hallazgos de Rumiche-
Valdez & Solis-Trujillo (2021) y Diaz-Lépez
et al. (2020) los cuales situaban el porcentaje
en un 60%.

Adicionalmente, se deduce que los suspensos
predominan en los casos donde el acceso es
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permanente durante todo el dia e incluso donde
el acceso es unico por la tarde. No obstante, es
imprescindible mencionar que la Unica persona
sin acceso a las redes ha obtenido una
calificacion negativa en la asignatura de Inglés,
lo cual puede deberse a que tiene acceso a otro
tipo de aplicaciones o a factores externos no
vinculados al uso de las tecnologias. Haciendo
referencia a lo mencionado por Vargas-Garcia
(2015) y Rumiche-Valdez & Solis-Trujillo
(2021), la motivacion intrinseca de los
alumnos es esencial en el aprendizaje para
obtener unos buenos resultados, asi como su
propia autonomia es fundamental para conocer
sus propias competencias, capacidades y estilo
de aprendizaje. Por lo tanto, una de las causas
hipotéticas relacionada con la calificacion
negativa en el caso concreto de ese alumno con
un acceso nulo a las redes sociales consiste en
que dicha motivacion puede no desarrollarse
con éxito, aungue no se induce una
confirmacion con certeza al desconocer la
situacion de ese usuario.

A tenor de los resultados, cabe relacionar las
causas de la incomodidad de los individuos
cuando carecen de acceso a las redes sociales
con argumentos de otros autores. Asimismo,
Feliciano-Garcia et al. (2019) y Torres-Serrano
(2020) incorporan la conexién del fendbmeno
Fear of Mising Out (FoMo) con el uso
problematico de las redes sociales y, mas en
concreto, con la aplicacion de Instagram. Se
encuentra otra posible relacion entre la
incomodidad ante la ausencia de las redes
sociales y el miedo a ser excluido, pues los
adolescentes tienden a aumentar la frecuencia
de uso en la red para evitar ser rechazados por
sus iguales.

Por ultimo, se ha de mencionar que no todo lo
relacionado con la tecnologia es perjudicial
para los adolescentes, pues como comentan
Arab & Diaz (2015), también facilita las tareas
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y el aprendizaje de los estudiantes y sirve
como recurso de apoyo. La utilizaciéon de las
redes sociales como Instagram incrementa la
motivacion y el interés por los contenidos
(Garcia-Ruiz & Pérez-Escoda, 2020). Asi, la
cifra mas alta de notas sobresalientes en Inglés
se halla en la fila correspondiente al uso de una
hora diaria en Instagram, por lo que se infiere
que un uso adecuado, no excesivo y con
supervision puede servir de ayuda en el ambito
académico.

Conclusion

Tras analizar y obtener pruebas fehacientes y
resultados concluyentes, se ha logrado alcanzar
el objetivo del presente trabajo: confirmar que
el uso problemaético de las redes sociales como
Instagram y TikTok repercute negativamente
en el rendimiento académico de los
adolescentes. Ciertos factores tienen una
estrecha relacion con dicho impacto, entre
ellos la cantidad de horas invertidas al dia en
las redes sociales, la supervision por parte de
los progenitores y el acceso a las redes a lo
largo del dia.

A modo de conclusién estadistica se confirma
que el rendimiento académico va empeorando
progresivamente con un uso de las redes
sociales superior a las dos horas, conduciendo
a la cifra maxima de suspensos al sobrepasar
las cuatro horas de empleo. La pérdida de
tiempo en el ambiente académico es
consecuencia de todas las horas dedicadas a las
redes sociales, aunque cabe destacar que los
propios alumnos son conscientes de esta
situacion pues tres de cada cuatro se percatan
del tiempo perdido. Ademas, otros elementos
que afectan al rendimiento son la supervision
de los padres y el horario de acceso a las redes
que estos permiten a los estudiantes. Sin
ninguna supervision y con total libertad de
acceso a las redes sociales, los alumnos
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tienden a obtener notas mas negativas con
respecto a aquellos cuyo control esta mejor
gestionado.

Por ende, es esencial resaltar la importancia de
la supervision, el control y la sensibilizacién
de los jovenes en cuanto al problema tan
trascendental que se presenta en todos los
centros de ensefianza. Se debe aprender a
ensefiar como gestionar el tiempo para las
tareas académicas y para el ocio, asi como de
qué manera controlar la utilizacion de las redes
sociales con el fin de que no tenga un impacto
tan directo e inmediato en las calificaciones de
los alumnos al igual que en el mundo interior
de los propios adolescentes.

Limitacion y futuras lineas de investigacion

Este estudio no esta exento de limitaciones. En
este sentido, la muestra con la que se contd no
es lo suficientemente amplia como para que los
resultados puedan ser considerados
significativos y que reflejen la realidad con
mayor exactitud, asi mismo, el rango de edad
de los menores podria ser mas amplio. Del
mismo modo, la titularidad de los centros
educativos es exclusivamente publica, por lo
que convendria ampliar la muestra a centros de
caracter privado y concertado.

Seria alentador proponer futuras lineas de
investigacion para seguir estudiando este
fendmeno que cada vez es mas habitual.
Analizar el impacto de Instagram y TikTok en
el rendimiento académico de los adolescentes
segun el sexo y la edad es un estudio que
puede esclarecer mas informacion relevante
tanto de los aspectos negativos como de los
positivos. Por otro lado, en muchas ocasiones,
el circulo cercano al adolescente no sabe como
actuar ante esta situacion de uso problematico
de las TIC y los docentes no tienen los
suficientes recursos para mediar en este
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problema. Por ello, para poder abordar esta
problemaética, se recomienda sugerir estrategias
de prevencion como formacion especifica
acerca de buenas practicas en el uso de las TIC
y las redes sociales para progenitores y
docentes.
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