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Resumen

El presente trabajo desarrollado con el titulo:
estrategias con pictogramas para disminuir la
ansiedad en estudiantes de cuarto grado con
autismo, considerando que los pictogramas son
recursos adecuados para reducir la ansiedad en
los estudiantes, estado de &nimo que es
recurrente en los nifilos con autismo. La
motivacion es una parte esencial en el
aprendizaje, promueve el desarrollo de rutinas,
anticipacion, orientacion temporal y espacial
como pilar importante en el proceso
motivacional en el aprendizaje. La
investigacion es de tipo cualitativa vy
cuantitativa, a través de un nivel descriptivo con
la aplicacion de la Escala de Ansiedad para
Nifios con Autismo (EANA), entrevistas y
fichas de cotejo; disefio de investigacién que
permitié recopilar informacion para establecer
la efectividad de los pictogramas para disminuir
la ansiedad en nifios con autismo. El estudio
estuvo dirigido a cuatro estudiantes sin TEA
(grupo de control) y cuatro estudiantes con
diagnostico TEA  (grupo  experimental)
confirmado con trastorno del espectro autista, la
aplicacién de instrumentos de recoleccién de
datos se realizd con el previo consentimiento
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informado de los representantes legales de los
estudiantes. Los resultados demuestran una
reduccion significativa en los niveles de
ansiedad del grupo experimental comparado
con el grupo control. En conclusion, se
establece que las estrategias con pictogramas
con clores de contraste, que se presenten con
claridad y sencillez para su interpretacion,
demostraron ser efectivas para reducir la
ansiedad en estudiantes con TEA, de manera
especial en situaciones de transicion y rutinas
diarias; ademas, se encuentra que una
intervencion de doce semanas es el tiempo
minimo y adecuado para alcanzar cambios
significativos en la reduccion de ansiedad.
Palabras clave: Trastorno, Ansiedad,
Pictograma, Lenguaje, Condicion,
Estrategias, Aprendizaje, Interaccion.

Abstract
The present work developed with the title:
strategies with pictograms to reduce anxiety in
fourth grade students with autism, considering
that pictograms are adequate resources to
reduce anxiety in students, a mood that is
recurrent in children with autism. Motivation is
an essential part of learning, they promote the
development of routines, anticipation, temporal
and spatial orientation as an important pillar in
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the motivational process in learning. The
research is qualitative and quantitative, through
a descriptive level with the application of the
Anxiety Scale for Children with Autism
(EANA), interviews and checklists; research
design that allowed collecting information to
establish the effectiveness of pictograms to
reduce anxiety in children with autism. The
study was aimed at four students without ASD
(control group) and four students with a
confirmed diagnosis (experimental group) with
autism spectrum disorder, the application of
data collection instruments was carried out
with the prior informed consent of the students'
legal representatives. The results show a
significant reduction in anxiety levels in the
experimental group compared to the control
group. In conclusion, it is established that
strategies with pictograms with contrasting
colors, which are presented clearly and easily
for interpretation, have proven to be effective
in reducing anxiety in students with ASD,
especially in transition situations and daily
routines; in addition, it is found that an eight-
week intervention is the minimum and
adequate time to achieve significant changes in
anxiety reduction.

Keywords: Disorder, Anxiety, Pictogram,
Language, Condition, Strategies, Learning,
Interaction.

Sumaério
O presente trabalho foi desenvolvido com o
titulo: estratégias com pictogramas para
reducdo da ansiedade em alunos do quarto ano
com autismo, considerando que 0s pictogramas
séo recursos adequados para reduzir a ansiedade
em alunos, estado de espirito recorrente em
criangas com autismo. A motivacao é uma parte
essencial da aprendizagem, ela promove o
desenvolvimento de rotinas, antecipacao,
orientacdo temporal e espacial como um pilar
importante no processo motivacional na
aprendizagem. A pesquisa € qualitativa e
quantitativa, por meio de nivel descritivo com
aplicacdo da Escala de Ansiedade para Criangas
com Autismo (EANA), entrevistas e checklists;
desenho de pesquisa que permitiu coletar
informacdes para estabelecer a eficacia dos
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pictogramas na reducdo da ansiedade em
criangas com autismo. O estudo foi direcionado
a quatro estudantes sem TEA (grupo controle) e
quatro estudantes com diagndstico confirmado
de transtorno do espectro autista (grupo
experimental). A aplicagdo dos instrumentos de
coleta de dados foi realizada mediante
consentimento prévio e informado dos
representantes legais dos estudantes. Os
resultados mostram uma reducéo significativa
nos niveis de ansiedade no grupo experimental
em comparagéo ao grupo controle. Concluindo,
constata-se que estratégias com pictogramas
com cores contrastantes, apresentados de forma
clara e de facil interpretacdo, mostraram-se
eficazes na reducdo da ansiedade em alunos
com TEA, principalmente em situacdes de
transicdo e rotinas diarias; Além disso,
verificou-se que uma intervencdo de oito
semanas é o tempo minimo e adequado para
alcancar mudancas significativas na reducao da
ansiedade.

Palavras-chave: Transtorno, Ansiedade,
Pictograma, Linguagem, Condicéao,
Estratégias, Aprendizagem, Interacéo.

Introduccion
El Trastorno del Espectro Autista (TEA) es una

condicion del neurodesarrollo que se manifiesta
desde la infancia y afecta la comunicacion, la
interaccion social y el comportamiento. Se
caracteriza por dificultades para establecer
relaciones sociales reciprocas, patrones de
conducta repetitivos y una resistencia a los
cambios en la rutina. El término “espectro”
refleja la amplia variabilidad en la forma y la
intensidad con que se presentan estos sintomas,
que pueden ir desde leves hasta significativos.
Aunqgue no tiene cura, una deteccion temprana
y el acceso a intervenciones personalizadas
pueden mejorar notablemente la calidad de vida
de las personas con TEA (American Psychiatric
Association, 2022).Vasa et al., (2018) citados
por Cordova (2022) expresan que “los
estudiantes con  TEA  frecuentemente
experimentan niveles elevados de ansiedad que
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pueden interferir en forma significativa en su
proceso de aprendizaje”, asi como en las
habilidades de adaptacion. Las dificultades del
lenguaje en los nifios con TEA se deben a la
falta de gestualidad, asi como de su contexto
visual, en este sentido, se dificulta radicalmente
el desarrollo de capacidades de interaccion
personal, adaptacion a los diferentes entornos,
en el ambiente escolar no puede entablar
amistades o jugar con sus compafieros, no
puede entablar amistades (Armijos et al., 2023).
En las dltimas décadas, el autismo se ha
incrementado considerablemente, en el mundo
de cada 160 nifios al menos uno es
diagnosticado con TEA (Celis & Ochoa, 2023),
en Ecuador la prevalencia del TEA en
estudiantes en el sistema educativo nacional en
el afio lectivo 2023 — 2024 se evidencio un total
de 4.179 casos con esta condicion y de este
grupo el 51% presenta algos niveles de ansiedad
(Campoverde, 2024) hechos que evidencian la
necesidad de investigar estrategias innovadoras
para ayudar con el desarrollo académico y
emocional de esta poblacién escolar.

Los pictogramas han surgido como una
herramienta brillante para ayudar a las
necesidades comunicativas y emocionales de
los estudiantes con autismo. Investigaciones
recientemente realizadas por Allende (2024) y
Chéavez (2021) se ha demostrado la eficacia de
los sistemas de comunicacion visual en la
reduccion de la ansiedad, ademés, permite el
mejoramiento de la comunicacion con las
personas con TEA. Sin embargo, todavia
guedan aspectos importantes por estudiar
respecto a las estrategias especificas para
estudiantes del cuarto grado y su aplicacion
sistematica en entornos estudiantil. El presente
articulo se propone investigar estrategias
mediante la utilizacion de pictogramas para
disminuir los niveles de ansiedad en los
estudiantes de cuarto grado diagnosticados con
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TEA. De forma especifica se orienta en; evaluar
el impacto de los pictogramas en la reduccion
de la ansiedad; analizar la implementacion de
las estrategias en el ambito estudiantil e
identificar las representaciones pictograficas
con mayor efectividad. La ansiedad es una
emocion, condicion que puede experimentar
toda persona, se basa en el miedo que puede
sentir como respuesta a un estimulo
considerado como amenaza, intimidacion o
peligro, asociado al sentimiento de miedo que
lo lleva a la persona a huir o luchar contra el
factor amenazante a su integrad o vida inclusive
(Cordero y Pauta, 2023). La ansiedad presenta
elevados niveles entre las personas que son
diagnosticados con TEA. Segun Clavero et al.,
(2021) hasta el 40% de los nifios con autismo
experimentan  trastornos de  ansiedad

clinicamente significativos”.
Tabla 1. La determinacién social del autismo en
poblacién infantil ecuatoriana

Capas | Capas
. . A Total
Indicador Guayaquil | Quito | medias | pobres (=
(n=40) | (n=29)| (n= (n= 69)
30) 39)
Tipo de
institucion de
salud donde se
realiz6 el parto
Publica 87.5% 89.7% | 83.3% | 92.3% | 88.4%
Privada 12.5% 10.3% | 133% | 7.7% | 11.6%
Tipo de
institucion de
salud que
efectud el
diagnostico de
autismo
Publica 45.0% 19.2% | 24.1% | 43.2% | 34.8%
Privada 55.0% 80.8% | 75.9% | 56.8% |65.2%
Beneficios por
discapacidad
(cametdel | 6o 006 | 51.7% | 46.7% | 69.2% | 59.4%
Consejo
Nacional de
Discapacidades)

Fuente: Chavez (2021)

A nivel nacional Campoverde (2024) publica
que “segun cifras del Ministerio de Educacion,
en 2024 un total de 4.179 estudiantes tiene
autismo dentro del Sistema de Educacion
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Publico”, poblacion que atraviesa dificultades
en el aprendizaje, por varios factores como la
deficiente atencion del entorno familiar, de las
instituciones educativas, y la insuficiente
atencion de salud que se brinda a los pacientes
con TEA lo que desencadena en otros
problemas como epilepsia, depresion, ansiedad,
entre otras repercusiones. Los nifios con
diagnostico TEA en un 88.4% reciben atencion
médica en los centros de atencion de salud
publica en el que la madre tuvo el parto;
mientras que el 11,6% reciben atencion en
centros de atencion privada; respecto a la
atencion de la salud del nifio con TEA e, 34,8%
recibe atencion en la institucion en la que fue
diagnosticada este trastorno; mientras que el
65,25% asiste a la consulta particular en el
centro de atencion de salud privada (Chavez,
2021).

En latabla 1, se encuentra que el 59,4% de nifios
tiene carnet de discapacidad otorgado por el
CONADIS, resultados que demuestran que en
la institucion educativa no se planifican planes
de clase con adaptaciones curriculares para
nifios con TEA. Bueno et al. (2021) manifiestan
que los pictogramas como ‘“ideas, acciones,
conceptos o objetos, y que se utilizan para
transmitir informacion visual”, los pictogramas
como herramientas didacticas del sistema visual
son esenciales en los planes de intervencion de
estimulacion de tipo neuronal, estado
emocional, desarrollo del lenguaje, la memoria,
motricidad, etc., encontrandose su efectividad
por lo que son utilizados con nifios para el
desarrollo de vocabulario, del habla y del
lenguaje en general; en este caso son muy
apropiados para la comunicacion de los nifios
con autismo (Cadavid et al., 2024). Los
pictogramas ofrecen una estrategia de enfoque
diferente por el motivo que:

> Facilita la comunicacion
» Desarrolla un esquema visual
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» Disminuye la angustia

» Contribuyen al entendimiento de la
relacion social complejo (Bueno et al.,
2021).

Se implementard un disefio cuasiexperimental
con grupos de intervencion, utilizando:

»  Observacién conductual
» Andlisis de la implementacion de las
estrategias pictogréaficas

A pesar de la extensa literatura en el &mbito de
las intervenciones de los estudiantes con
autismo, se requiere investigar acciones que:

» Desarrollen estrategias visuales adaptadas
a edades especificas.

» Ofrezcan protocolos o manuales de
implementacién para los docentes.

» Evallen sisteméaticamente el impacto que
provoca los pictogramas en la reduccién de
la ansiedad.

Los objetivos del presente articulo cientifico
corresponden a; como objetivo general,
establecer las estrategias con pictogramas para
disminuir la ansiedad en estudiantes de cuarto
grado con autismo. De igual manera, dentro de
los objetivos especificos; analizar el impacto
que provoca la estrategia de pictogramas en los
estudiantes con TEA para reducir el nivel de
ansiedad; proporcionar recomendaciones para
su implementacién en el ambito educativo;
evaluar la efectividad de las estrategias de
pictogramas para reducir el nivel de ansiedad en
los estudiantes de cuarto grado. La importancia
de este estudio radica en la capacidad para
ofrecer herramientas practicas y fundamentadas
cientificamente, con el motivo de mejorar la
experiencia educativa de los estudiantes con
autismo, para que asi sea mas facil su
adaptabilidad y reduccion de su nivel de
ansiedad.
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Materiales y Métodos

La presente investigacion adopta un enfoque
mixto (cualitativo y cuantitativo) con un disefio
cuasiexperimental. Se trabaja con una muestra
de cuatro estudiantes sin TEA (grupo de
control) y cuatro estudiantes con diagnostico
TEA (grupo experimental) de 4° afio de EGB.
Dentro de los criterios de inclusion; estudiantes
matriculados en cuarto grado; diagnostico
confirmado de TEA, consentimiento informado
de los padres y, asistencia regular a clases. Los
instrumentos de recoleccion de datos; Escala de
Ansiedad para Nifios con Autismo (EANA);
registro observacional de conductas; entrevistas
semiestructuradas a docentes y padres y, lista de
cotejo para seguimiento de implementacion de
pictogramas. La intervencion se realiz6 durante
12 semanas, implementando estrategias
pictograficas en tres fases; fase inicial (2
semanas): evaluacion y familiarizacion, fase de
implementacion (8 semanas): aplicacion
sistematica de pictogramas, y; fase de
evaluacion final (2 semanas): medicion de
resultados.

Resultados y Discusion

Se presenta el andlisis y discusion de los
resultados obtenidos los mismos que evidencian
una reduccion significativa en los niveles de
ansiedad del grupo experimental comparado
con el grupo control. En cuanto a la reduccion
de conductas ansiosas, el analisis de la
informacion receptada se realiza en base a los
datos obtenidos de un grupo de cuatro nifios con

100% 88%
80%
55%

60% 45%
40%
20% 12%

0% [ |

G. Experimental G. Control

m Disminucién Sin cambio
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diagnostico TEA (grupo experimental) y cuatro
nifios sin este tipo de trastorno (grupo de
control).

Figura 1. Reduccién de conductas de ansiedad

La figura presenta un grafico de barras que
compara dos grupos: el Grupo Experimental y
el Grupo Control, en relacién con dos resultados
posibles: disminucion y sin cambio. Estos
resultados estan representados en porcentajes,
lo que permite observar con claridad las
diferencias entre ambos grupos. En el Grupo
Experimental, el 45% de los participantes
mostré una disminucién, mientras que el 55%
no presentd cambios. Este dato indica que casi
la mitad de las personas sometidas a la
intervencion o tratamiento en este grupo
respondieron de forma positiva. Aunque una
mayoria leve (55%) no experimentd cambios, la
proporcion de quienes si  mejoraron es
considerable y sugiere que la intervencion
podria haber tenido un efecto favorable en al
menos parte de los participantes. Por otro lado,
en el Grupo Control solo el 12% reportd una
disminucion, mientras que un 88% no mostrd
cambios. Estd marcada diferencia con respecto
al Grupo Experimental indica que la gran
mayoria de los participantes que no recibieron
la intervencion no presentaron mejoria, lo cual
refuerza la hipotesis de que el cambio
observado en el grupo experimental no fue
casual, sino que probablemente se debid a la
intervencion aplicada. En conjunto, estos
resultados sugieren que la intervencion tuvo un
impacto positivo en el Grupo Experimental, en
comparacion con el Grupo Control. El hecho de
que una mayor proporcion de personas en el
grupo experimental mostrara mejoria respalda
la efectividad de la medida implementada.
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Efectividad de los pictogramas
Figura 2. Efectividad de los pictogramas en el
proceso de intervencion

La figura muestra un grafico de barras que
representa el efecto de una intervencion en tres
diferentes tipos de situaciones que suelen tener
un impacto significativo en ciertas personas:
rutinas diarias, situaciones sociales nuevas y
transiciones en actividades. Los resultados
estan clasificados segun si se observo una
“disminucion” en el impacto negativo o si hubo
“sin cambio”, lo que permite comparar la
efectividad de la intervencion en diferentes
contextos. En el caso de las rutinas diarias, que
representan el grupo con “mayor impacto”, el
85% de los participantes mostr6 una
disminucion en la dificultad frente a estas
situaciones, mientras que solo un 15% no
presentd cambios. Esta alta proporcion de
respuestas positivas sugiere que la intervencion
fue especialmente efectiva en ayudar a las
personas a manejar mejor las alteraciones en sus
rutinas.

Para las situaciones sociales nuevas,
categorizadas como de “moderado impacto”, el
65% de los participantes experimentd una
disminucion, frente a un 35% que no mostrd
cambios. Aunque la efectividad en este caso fue
algo menor comparada con las rutinas diarias, la
mayoria de los participantes igualmente se
beneficiaron de la intervencion, lo cual sigue
siendo un resultado positivo. Finalmente, en lo
que respecta a las transiciones entre actividades,
situaciones que suelen generar un “alto
impacto”, el 78% de los participantes reporto
una disminucion en la dificultad, mientras que
el 22% no percibio mejoras. Al igual que en el
caso de las rutinas, la intervencion parece haber
sido eficaz para mitigar los efectos negativos de
estos cambios, aunque en menor medida. En
conjunto, los datos reflejan que la intervencion
aplicada fue mayormente efectiva en los tres
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tipos de situaciones analizadas, con un impacto

B Disminucién Sin cambio

100% 85% 78%
80% 65%
0,
20‘; 15% 22
0
0%
Mayor impacto Moderado Alto impacto
rutinas diarias impacto transiciones en
situaciones actividades

sociales nuevas

particularmente alto en las rutinas diarias y las
transiciones entre actividades. Estos resultados
sugieren que trabajar sobre estructuras
predecibles y apoyar en la adaptacion al cambio
puede ser una estrategia clave en el disefio de
programas de apoyo.

Conclusiones
El presente estudio permitié demostrar que la

utilizacion de pictogramas como estrategia
did4ctica tiene un impacto significativo en la
reduccion de los niveles de ansiedad en los
estudiantes de cuarto grado diagnosticados con
Trastorno del Espectro Autista (TEA). Los
resultados evidencian que los nifios del grupo
experimental alcanzaron una disminucion del
45% en manifestaciones ansiosas, mientras que
en el grupo control apenas se evidencié un 12%
de reduccidn, lo cual confirma la pertinencia del
uso de recursos visuales adaptados al contexto
escolar. Esta diferencia revela que la
comunicacion visual mediante pictogramas
facilita la comprensién de instrucciones, reduce
la incertidumbre y promueve un entorno de
mayor  seguridad  emocional,  aspectos
indispensables para el desarrollo de habilidades
sociales y académicas en la poblacién estudiada
(Cadavid et al., 2024). Se concluye que los
pictogramas constituyen un recurso pedagogico
esencial para establecer rutinas, regular
emociones y fomentar la interaccion entre los
estudiantes con TEA y sus docentes.
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Asimismo, el analisis de la efectividad en
distintas areas demostrd que los pictogramas
generan un alto impacto en las rutinas diarias
(85%) y en las transiciones entre actividades
(78%), lo que reduce de manera notable los
episodios de crisis frente a cambios
inesperados. Este hallazgo concuerda con lo
sefialado por Allende (2024), quien resalta que
los sistemas de comunicacion visual logran
estabilizar la conducta y facilitar la
organizacion del pensamiento en estudiantes
con autismo. El hecho de que los pictogramas
también mostraran un impacto moderado en
situaciones sociales nuevas (65%) indica que,
aunque constituyen una herramienta poderosa,
requieren ser complementados con otras
estrategias de mediacion docente y actividades
inclusivas que potencien la adaptacion social.
De esta manera, se evidencia que el uso de
pictogramas no solo favorece la comunicacion,
sino que también contribuye a disminuir la
angustia y a facilitar la comprension de
interacciones sociales complejas.

Otro aspecto relevante se relaciona con la
percepcion de los docentes, quienes reportaron
mayor facilidad para impartir instrucciones y
gestionar cambios en la rutina a partir del uso
sistematico de pictogramas. Este resultado
demuestra que la estrategia no solo beneficia
directamente a los estudiantes con TEA, sino
que también se convierte en un recurso que
optimiza el trabajo docente al reducir los niveles
de frustracion y ansiedad en el aula. Segln
Armijos et al. (2023), la ausencia de
herramientas visuales en el aula incrementa las
dificultades de comunicacion, lo que repercute
negativamente en la relacibn maestro-
estudiante. Con base en los hallazgos de la
presente investigacion, se puede afirmar que la
implementacion de pictogramas permite
generar un ambiente educativo mas inclusivo,
en el que se reconocen las necesidades
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comunicativas de los estudiantes con autismo y
se potencian sus oportunidades de aprendizaje.

Cabe destacar la importancia de desarrollar
protocolos de aplicacion de pictogramas
adaptados a los diferentes niveles de la
educacioén bésica, ya que la evidencia sugiere
que su impacto es mas significativo cuando se
emplean de forma sistematica y estructurada.
Este estudio constituye un aporte innovador al
proponer estrategias visuales contextualizadas a
estudiantes de cuarto grado, lo que permite su
aplicacion préactica en aulas con caracteristicas
similares. Sin embargo, se recomienda que
futuras investigaciones amplien la muestra y
consideren variables como el género, el nivel
socioeconoémico y el grado de apoyo familiar,
con el fin de profundizar en la comprension de
cémo estos factores influyen en la efectividad
de los pictogramas. En conclusion, el uso de
pictogramas no solo reduce la ansiedad en
estudiantes con TEA, sino que también
promueve su bienestar emocional, favorece la
interaccion social y fortalece los procesos de
ensefianza-aprendizaje, consolidandose como
una estrategia fundamental para avanzar hacia
una educacion inclusiva y equitativa en el
contexto ecuatoriano.
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